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11. Økonomi, drift 

      og forretningsudvikling

Det skal være økonomisk attraktivt at være 

apoteker. Indtjeningsmuligheden skal stå 

mål med apotekerens ansvar, uddannelse, 

opgavens kompleksitet og investeringsri-

siko. Honoreringssystemet skal være enkelt 

og gennemskueligt og understøtte apotekets 

fokus på rådgivning om brug af lægemidler 

og sundhedsfremme. Der gennemføres derfor 

følgende initiativer: 

a)	Der arbejdes for et nyt avancestyrings- 

system, der udelukkende fastlægger en 

fast stykavance per solgt apoteksforbe-

holdt lægemiddelpakning i stedet for et 

system, der baserer sig på fastlæggelsen af 

sektorens samlede avance.

b)	Der sikres et grundlag for fortsat tilgæn-

gelighed til apoteker i områder med et 

ellers beskedent driftsøkonomisk grund-

lag. Ordningen udformes, så hver enkelt 

apotek - uanset beliggenhed og størrelse 

– altid har en økonomisk fordel ved at øge 

omsætningen.

c)	 Der udvikles målrettede redskaber til 

driftsoptimering, herunder benchmark

analyser og funktionsbestemte modeller 

for best practice. 

d)	Der etableres tilbud om individuel og mål-

rettet rådgivning om ledelse, drift og ud-

vikling, hvor virksomhedsgrundlaget skal 

styrkes.

e)	Muligheden for fælles ejerskab og drift 

mellem flere apoteker skal introduceres på 

områder, hvor der eksisterer en kollektiv 

forsyningspligt og stordriftsmuligheder, 

f.eks. fremstilling af magistrelle lægemid-

ler og dosispakning.
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værdierne
Apotekerne har fem værdisæt. Værdierne regulerer, hvordan 

man på apoteket omgås hinanden og møder omverdenen. De 

ligger til grund for de valg, apotekerne træffer. Værdierne er 

udviklet i en værdiproces af apotekerne selv. 

Værdierne er:

Åbenhed og indsigt 
 – gennem åbenhed skabes indsigt for kunder og samfund

rationel drift og God samfundsøkonomi 
 – gennem rationel drift skabes en god økonomi for  

kunder, samfundet og apoteket

udvikling og fornyelse 
 – gennem udvikling af service og ydelser skabes fornyelse

troværdighed og tillid 
– gennem professionel troværdighed skabes tillid

viden og Sikkerhed
– gennem lægemiddelfaglig viden skabes sikkerhed

creo



