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Kombinationsbehandling ager
chancen for at blive rag- og
nikotinfri* med 27% i forhold
til enkeltstaende produkter’

'"Theodoulou A, Chepkin SC, Ye W, Fanshawe TR, Bullen C,
Hartmann-Boyce J, Livingstone-Banks J, Hajizadeh A, Lindson N.
Different doses, durations and modes of delivery of nicotine replacement
therapy for smoking cessation. Cochrane Database Syst Rev. 2023 Jun
19;6(6):CD013308. doi: 10.1002/14651858.CD013308.pub2

*Formaélet med at bruge Nicorette er at blive ryge og nikotinfri, ogsé fra nikotinerstatning.

Nicorette (nicotin) Invisi. 10 mg/16 timer indeholder 15,75 mg mcotm 15 mg/16 tlmer indeholder 23 62 mg nicotin. 25 mg/16 timer indeholder 39,37 mg
nicotin. Nicorette Invisi er et firkantet, semitransparent plaster. N & Mist Cool Berry, mundhulespray. 1 mg nlconn/spray

Indikation: Behandling af tobaksafhaengighed gennem lindring af nicotintrang og absti K indikati : Overfglsomhed over for indholdsstoffer. Invisi: Bar ikke
bruges af bgrn under 15 ar pga. utilstraekkelig dok. for sikkerhed og virkning. QuickMist: Barn og unge under 18 &r og dem, der aldrlg har reget. Szerlige advarsler og forsigtighedsregler
vedr. brugen: Bgr ikke anvendes af ikke-rygere. Afheengige rygere med nylig hjerteinfarkt, ustabil eller forveerret angina |nc| Prinzmetals angina, alvorlige arytmier, ukontrolleret
hypertension eller nylig hjernebladning ber tilskyndes til rygestop ved hjeelp af ikke-farmakologisk behandling, og behandling med Nicorette bar kun pabegyndes under ngje opsyn af

en laege. Bar kun bruges med forsigtighed af patienter med alvorlig hypertension, stabil angina pectoris, hjerteinsufficiens, cerebrovaskulzer lidelse, okklusiv perifer arteriel sygdom,

nylig koronar bypassoperation og angioplastik, diabetes mellitus, ukontrolleret hypertyreose, faeokromocytom, moderat til alvorligt nedsat leverfunktion, alvorligt nedsat nyrefunktion

og aktiv ulcus duodeni eller ventriculi. Depotplastrene kan potentielt veere hudirriterende og give kontaktallergi. Nikotindoser, som téles af voksne og unge rygere kan forarsage svaere
forgiftningssymptomer/veere dadelige for sméa barn. Nicorette opbevares utilgaengeligt for barn. Overfart afhaengighed kan opsté, men er mindre skadelig og nemmere at bryde end
tobaksafhaengighed. Ved rygeopher kan der forekomme aendringer (ggning) i plasmaniveauer for CYP1A2 afhzengige laegemidler, f.eks. theophyllin, tacrin, clozapin, ropinirol, flecainid,
pentazocin, imipramin, olanzapin, clomipramin, fluvoxamin. QuickMist indeholder smé& maengder alkohol, under 100 mg pr. Pust og der skal udvises forsigtighed for ikke at ramme:

gjnene nar der sprayes. Interaktioner: Ikke definitivt fastslaet. Nicotin kan muligvis forstaerke adenosins haemodynamiske effekt. Se seerlige advarsler og forsigtighedsregler for mere
information. Overdosering: Der kan der forekomme symptomer pa overdosering hos patienter, der har haft et lavt nicotinindtag fer behandling, eller hvis anden nicotinkilde bruges samtidig.
Nicotindoser, som kan téles af voksne rygere under behandling, kan forarsage sveere forgiftningssymptomer hos barn og kan veere dgdelige. Mistanke om nicotinforgiftning hos et barn skal
betragtes som en medicinsk ngdsituation og behandles omgaende.

Graviditet og amning: Nicorette mé kun bruges efter vejledning fra sundhedspersonale, da risikoen for fostret/det nyfadte barn ikke er fuldstzendigt kendt. Graviditet: Nicotin passerer
placenta og pévirker fostret/det nyfadte barns hjertefrekvens og respiration. Andre leegemiddelformer ber foretraekkes, da de szedvanligvis giver en lavere plasma-koncentration af nicotin
end plastre. Amning: Nicotin passerer over i modermaelk i maengder, som kan pévirke barnet, selv ved terapeutiske doser. Nicorette bgr derfor undgas under amning. Invisi desuden: Opnas
ikke et rygestop, ber en oral laegemiddelform foretraekkes frem for depotplastre. Kvinden skal bruge QuickMist umiddelbart efter amningen og 2 timer far naeste amning. Bivirkninger:
Hovedsagligt dosisafheengige, og de fleste optreeder de farste uger af beh. Symptomer som f.eks. svimmelhed, hovedpine, mundsar og sgvnlgshed kan skyldes rygeophgret. Invisi: Ca.

2 ud af 10 kan forvente milde lokale hudreaktioner i lzbet af de farste uger. QuickMist: | de farste fa dage kan der opleves irritation i mundhule og hals og hikke er szerligt udbredt. Disse
bivirkninger aftager normalt ved fortsat anvendelse. Meget alm./alm.: Hovedpine, opkastning, kvalme, Gl gener. QuickMist desuden: Dysgeusi, hikke, dyspng, neeseflad, brokospasme,
nysen, tilstoppet neese, dyspepsi, flatulens, diarré, paraestesi, mundsmerter, stomatitis, spytfiad, breenden pa laeberne, mund-/halsterhed, halsspaending, treethed, brystsmerter, ubehag.
Invisi desuden: Klge, erythem, heevelse, svimmelhed, sevnlgshed. Ikke alm.: Palpitationer, urticaria. QuickMist desuden: Parzestesi, get tareflad, radmen, gingivitis, glossitis, hyperhidrose,
pruritus, udslaet, hypersensitivitet, oral slimhindeexfoliation, dysfoni. Dosering Invisi: Rygere, der ryger > 20 cigaretter per dag: 1 plaster a 256 mg/16 timer daglig i 8 uger, derefter 1 plaster

a 15 mg/16 timer daglig i 2 uger og endelig 1 plaster a 10 mg/16 timer daglig i 2 uger. Rygere, der ryger < 20 cigaretter per dag: 1 plaster a 15 mg/16 timer daglig i 8 uger, derefter 1 plaster
a10 mg/16 timer daglig i 4 uger. Plastret appliceres pa et ubeharet, uleederet hudomrade og fjernes igen efter ca. 16 timer. Det anbefales, at plastret typisk appliceres om morgenen og
fiernes igen ved sengetid. Brugen bgr normalt ophgre efter 6 mdr. Komb. med mundhulespray: 1 plaster 4 25 mg dgl. sammen med 1-2 pust mundhulespray hver 30-60 min. Max. 32 pust
mundhulespray dgl. Ber bruges i 8 uger, hvorefter afvaenning ber pabegyndes. Afveenning: Enten 2 uger med 15 mg efterfulgt af 2 uger med 10 mg, hvor der bruges det samme antal pust
mundhulespray som i den indledende behandling, hvorefter antallet af pust mundhulespray gradvist reduceres i lgzbet af 12 mdr. Alternativt kan brugen af plastret stoppes, og antallet af pust
mundhulespray reduceres gradvist i Iabet af 12 mdr. Dosering Mundhulespray: Undgé at ramme leeberne. Inhaler ikke, s8 det undgas, at der kommer spray i luftvejene. Undgé at synke i et
par sekunder. Spis og drik ikke samtidigt. Hvis der normalt ryges 15 cig. dgl. anb. 1-2 pust mindst 15 x dgl. Der kan bruges op til 4 pust/t, men max. 2 pust pr. dosering og max. 64 pust/dagn.

Trin I: Uge 1-6: 1 eller 2 pust, nér der normalt ville vaere raget en cigaret, eller hvis der opstar trang. Brug endnu et pust, hvis trangen ikke er forsvundet inden for fa minutter. Hvis der er brug
for 2 pust, kan de efterfglgende doser tilfares som 2 pust i traeek. De fleste har behov for 1-2 pust hver 30.-60- min. Trin |l: Uge 7-9: Nedszet antal pust pr. dag. Malet i uge 9 er halvdelen af det
antal pust, der i Trin | blev brugt i gennemsnit pr. Dag. Trin lll: Uge 10-12: Fortseet med at nedsaette antal pust pr. dag, sé deri uge 12 ikke bruges mere end 4 pust/dag Anv. af mundhulespray
ber ophare, nér forbruget er nedsat til 2-4 pust pr. dag. Det anbefales generelt ikke at bruge mundhulesprayen ud over 6 Invisi: 25 mg/16 timer, 7 stk. og 14
stk. — 15 mg/16 timer, 7 stk. og 14 stk. - 10 mg/16 timer, 14 stk. Pakninger Mundhulespray: 1 dispenser a 13,2 ml (150 pust) og 2 dlspensere a13,2 mI (2x150 pust) Dispenseren er bornesikret.
Udlevering: HF. Tilskud: Nej.

Afsnittene om Szerlige advarsler og forsigtighedsregler vedr. brugen herunder grawdltet ] amnlng og Dosering er omskrevet i forhold til de af L
produktresuméer. Forkortet produktinformation er baseret pa det f re som kan fas ved h Ise til McNeil D k ApS, tIf. 00 800 855 000 00,
www.nicorette.dk. Medicinske produktspargsmal kan rettes til vores medicinske informationsafdeling: www.kenvuecontact.eu Januar 2024. DK-NI-2400002
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LEDER

Historisk skifte

DER VAR ENGANG, hvor det oftest
handlede om liberalisering og man-
gel pa konkurrence, nar apotekerne
var pa den politiske dagsorden. Det
var dengang, hvor apotekssektoren i
de fleste politikeres gjne var en del af
detailhandlen, og hovedformalet med
politisk indblanding var at sikre fri
konkurrence.

At dagsordenen i dag er totalt foran-
dret, stod lysende klart, da Folketinget
for nylig debatterede regeringens for-
slag til zendringer i apotekerloven. Her
var det ord og begreber som sundhed,
vaccination, faglighed, mulighed for
ordination, udlevering af sygehusme-
dicin og dosispakket medicin, der lad
fra Folketingets talerstol.

Meget er sket, siden apotekerne
sidst for alvor var pa den politiske
agenda i forbindelse med modernise-
ringen i 2015. Udfordringerne i sundhedsvaesenet er nogle an-
dre end dengang, og apotekerne har udviklet sig. Vi har i 1g-
bet af de sidste ar vist, at vi vil og ikke mindst evner at tage nye
sundhedsopgaver pd os.

Det afspejlede sig i debatten i Folketinget, og vores indsats
bleviden grad anerkendt. Fra den ene side af det politiske
spektrum til den anden var der entydig opbakning til apote-
kernes centrale rolle som en del af sundhedsvasenet og et gn-
ske om at styrke denne rolle yderligere. Laes mere i reportagen
fra debatten pa side 20.

Der er tale om et historisk skifte, som er sket pa blot fa ar - et
skifte, som vi selv har veeret med til at drive. Ved som sektor at

Ved som sektor at
have det lange
sundhedsfaglige lys pa
har vi gearet apotekerne
til en ny rolle. Det
bliver bemaerket pa
Christiansborg.

Jesper Gulev Larsen,
formand for
Danmarks Apotekerforening

have det lange sundhedsfaglige lys
pa, og en klar og entydig strategi om
pa eget initiativ at patage os nye op-
gaver, har vi gearet apotekerne til en
ny rolle.

Det bliver bemaerket pa Christians-
borg og afspejler sigi ovrigt i de ven-
tede loveendringer. Vedtages de, far vi
en ny gkonomisk styringsmodel, der
sikrer, at vi i hgjere grad kommer til
at tjene penge pa vores kerneydelse:
udlevering af og radgivning om me-
dicin. Og der dbnes op for, at vi kan
patage os en raekke nye sundheds-
opgaver.

Vi har dog ikke kun armene i vej-
ret. Loveendringen indebaerer ogsa
elementer, der bekymrer os. Det gael-
der ikke mindst en afgiftsomlaegning,
som vil fore til omfattende gkono-
miske omfordelinger mellem apote-
kerne. Den vil iseer ramme sma og mellemstore apoteker samt
apoteker, som har en stor omsatning pa frihandelsvarer.

Det foresldede tilgeengelighedstilskud er teenkt som en hjeelp
til at sikre, at apoteker i landdistrikterne fortsat er gkonomisk
levedygtige. Men vi er bekymrede for de mindre byapoteker og
arbejder i skrivende stund pa hejtryk for, at de ikke ofres i den
nye model.

Det skylder man de apotekere, der pd grund af &endrede ram-
mer risikerer at fa trukket teeppet vaeek under deres forretning
over night. Det er simpelthen ikke i orden. Hverken over for
apotekerne, deres ansatte eller de mange borgere, der er glade
for deres lokale apotek. ®
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Firay, PiPOIEkorforeningen A patekeme 11 apr
* Pa zcgionor o 5 topmade | dag o der onske cm mere dosispakket medici
samt hjadp fra Cupotekeme til at sikne, 3t bongerne tir den rette medicin,
of at hindteringen af medicin i det naene sk mane slidoert, Vi er kiarl

Generelt er det vores formodning,
at de sundhedsfagligt uddannede
medarbejdere pa apotekerne vil
frarade unge at kabe eksempelvis
rynkecreme. For det giver jo ingen
mening at szlge det til en 14-arig

. Reglonermes Politiske
i Topmede

- 2024

fl '\I“:ﬂr. - ;

Helle Jacobsgaard
sundhedsfaglig chefkonsulent i Danmarks Apotekerforening,
Femina.dk den 22. marts 2024.

o Apoteumsdk

&

Forbruget af allergimedicin stiger.
Flere bliver vaccineret mod hefeber
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Forslag om medicinlagre mgder kritik

Et forslag om at tvinge leegemiddelproducenter og -importgrer til at op-
bygge lagre af kritisk medicin far en hard medfart fra flere sider. Ogsé hos
Apotekerforeningen, der i sit hgringssvar skriver, at en lageropbygning pd
de foresldede to maneder kan blive en dyr ordning, der med stor sandsyn-
lighed vil fgre til hgjere medicinpriser - bl.a. fordi den risikerer at under-
minere den danske model for at sikre konkurrence p& medicinmarkedet.
Foreningen peger i stedet for pd, at man ber seette mere ind pd at afbgde
virkningerne af leveringssvigt. Malet med lovforslaget er at sikre forsynin-
gen af kritisk medicin i tilfeelde af kortvarige forsyningsproblemer, og det
skal efter planen traede i kraft 1. juli 2024.

Kritikken af forslaget er omtalt i blandt andet Ritzau den 30. marts 2024,
Information den 30. marts 2024, Berlingske den 3. april 2024, Medwatch den
9. april 2024, Dagens Pharma den 10. april 2024,
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Antallet af
farmakonomtimer pa
apotekerne er stigende

Feerre farmakonomer forlader sektoren, og antallet af
faglige timer p& apotekerne stiger sammenlignet med
samme tid sidste &r, viser nye opgerelser.

DE SIDSTE PAR ARS tendens til, at farma-
konomer har forladt apotekssektoren - en
del for at lade sig anseette pad blandt andet
hospitaler og i kommuner - ser ud til at
vende. Det viser nye opggrelser fra Apote-
kerforeningen.

Antallet af farmakonomeriden er-
hvervsaktive alder, der forlader sektoren,
er siledes generelt faldet igennem flere
maneder, mens antallet af farmakonomer,
der gar pd pension, er stabilt.

Den positive tendens ses ogsa i antallet
af faglige timer pa apotekerne, der efter
flere ars fald nu igennem de sidste mane-

der er steget sammenlignet med samme
tid sidste ar. I marts 2024 var der 2 procent
flere faglige timer pa apotekerne end dret
for - hovedsageligt fordi antallet af farma-
konomtimer ikke lzengere falder drastisk.

For farmaceuterne har der gennem
mange ar veeret en tendens til stigning i
antallet af timer, ligesom der ogsa er opta-
get flere farmakonomstuderende end no-
gensinde for. Endelig ses der ogsd en stig-
ning for gvrige ansatte. Alt dette betyder
tilsammen, at der i gjeblikket er omkring
5 procent flere timer i sektoren end sid-
stear. e

TYSKLAND

Antallet af
apoteker lavere
end nogensinde

| Tyskland er antallet af apote-
ker ved udgangen af 2023 faldet
til et historisk lavt niveau p&
17.571enheder. Det er 497 feerre
apoteker end ved udgangen af
2022 og det storste arlige tab af
apoteker i Forbundsrepublikkens
historie. Faldet skyldes, ifslge den
tyske apotekerforening ABDA,
at mange apotekere mé give op,
fordi det gkonomiske grundlag
eroderes. ABDA's praesident,
Gabriele Regina Overwiening, er
bekymret.

"Hvert apotek, der lukker, er et
stort tab for patienterne. Vejen til
det nzermeste apotek bliver oftere
laengere. Uden apotekerne ville
leveringskrisen veere uoverkom-
melig, ogsa den kraevende indfg-
relse af E-recepter ville overveaelde
samfundet uden apoteksteame-
nes ekspertise,” siger
Gabriele Regina
Overwieningien
pressemedde-
lelse fra ABDA.

Hun
opfordrer
politikerne til
hurtigst muligt
at fremsaette
en apoteks-
redningslov,
der blandt andet
indebzerer en gje-
blikkelig justering af
apotekernes honorarer, der har
veeret usendrede eller faldende i ti
ar - selvom forbrugerprisindekset
i samme periode er steget med
38 procent. Og omkostningerne
pd apotekerne endda med 60
procent.
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Opioiderer

nu det farligste
rusmiddel i
Danmark

En ny 'farlighedsvurdering’
fra landets tre retsmedicin-
ske institutter slér fast, at
opioider nu vurderes til at
veere det farligste rusmid-
del, vi har herhjemme. | en
rapport fra 2023 sammen-
GLOBALT APOTEKSTR/F. Nar deltagere fra hele verden nzeste ar samles til den arlige FIP-kongres, kommer det lignes opioider som mor-

til at forega i Kebenhavn. Her er det deltagerne til abningen af sidste ars kongres i Brisbane i Australien. fin, heroin, tramadol og
fentanyl med fx kokain og

FIP-kongressen kommer til Danmark et oo e .

12021 dgde 117 personer af

Nar den farmaceutiske verdenskongres FIP stgtte, at Kebenhavn blev veertsby for FIP en formodet forgiftning af

neeste ar slér dgrene op for 84. gang, foregar kongressen 2025. Det er noget helt saerligt at opioider i 2021, mens det

det i Kebenhavn. deltage i sG stor en begivenhed i sit eget land. for kokain og amfetamin
"FIP er glad for at kunne samle den globale Vi er pd mange mader et foregangsland, sammenlagt lad pd 16.

farmacifamilie i Kebenhavn igen efter ndr det kommer til apotekspraksis, og jeg

mere end 40 &r. Vores valg af denne haber derfor, at rigtig mange apotekere og

placering er en afspejling af det steer- * ansatte fra de danske apoteker vil priorite-
ke danske medlemskab af FIP” siger f re at deltage i kongressen og vise alt det,
Paul Sinclair, praesident, FIP. l p som danske apoteker stdr for,” siger han.

| Danmarks Apotekerforening ser Kongressen i Kebenhavn afholdes 31.

Jesper Gulev Larsen ogsa frem til FIP i august - 3. september 2025. Den arrangeres
Kgbenhavn. af FIP med stgtte fra blandt andre Danmarks
"Jeg vil ikke leegge skjul pd, at vi i bestyrel- Apotekerforening og Pharmadanmark. Kon- i
sen var bade stolte og glade, da FIP henvend-  gressens tema meddeles inden leenge. - A= |
te sig denne vinter og spurgte, om vi kunne FIP blev senest afholdt i Kebenhavn i 1982. ' .

TBE-vaccine anbefales til
skovarbejdere og -gaester

Flatsaesonen er startet, og en forsker anbefaler derfor
personer, der jeevnligt feerdes i skoven, at blive vaccineret
mod TBE-virus. Det geelder iseer personer, som kommer i
skove i Nordsjeelland (omrddet fra Tisvilde Hegn og ned
til Hareskoven) eller pd Bornholm.
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RESOURCE® ULTRA
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ULTRA®

Resource® Ultra er en kraftfuld, velsmagende
ernaringsdrik, sarligt udviklet til at forbedre
compliance af ernaringsbehandlingen. Takket
vaere Resource® Ultra giver du dine kunder de
bedste betingelser for at folge deres ordination!

)) Meget hgjt proteinindhold
(16 g meelkeprotein/100 ml eller 28 E%)

)) Markedets hgjeste indhold af valleprotein**
(60 % valle, 40 % kasein), som er naturligt
rig pa leucin (1,7 g/100ml) for at opna en sget
muskelproteinsyntese'.

)) Hojtenergiindhold (2,25 kcal/ml eller 9,41 kJ/ml)

)) Lavtglykaemisk indeks (Gl) og kulhydratindhold
(15 g kulhydrater/100 ml eller 27 E%)

Dnsker dw en

mmg/sfz/ww/ fu» veres
nye Ressunce” ([ltra?

For sundhedsfagligt personale

Resource® Ultra er beregnet til ernaeringsmaessig handtering af
patienter med underernzring eller i ernaringsmaessig risiko.
Fodevare til sarlige medicinske formal. Skal anvendes under
leegelig overvagning.

* Opdatering fra februar 2024, ** Blandt tilsvarende produkter
1. Bauer, J. et al. J. Am. Med. Dir.

Assoc., 2013; 148:542-559. tl"
o Nestle
www.nestlehealthscience.dk %% HealthScience
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Apotekerne er
igen pa Folkemgdet

TR e iy l'.'-: o

FULDT TELT. Der er masser af liv og gode debatter i apotekernes telt
pé Folkemgdet i Allinge. Her fra sidste ars mode.

Igen i ar er apotekerne at finde pd arets folkemgde, der
Igber af stablen den 13. - 15. juni i Allinge. Og som altid er
Apoteltet at finde foran Allinge Apotek. Her er der planlagt
en rekke spaendende debatter og events, hvor der blandt
andet bliver sat fokus pd nogle af pointerne fra sidste ars
apotekskampagne om sgvn og dette &rs kampagne om
synet.

Apotekerforeningen har desuden arrangeret debatter
i samarbejde med blandt andre PLO og @jenforeningen,
ligesom teltet er udlant til andre organisationer og inte-
ressenter, der bruger det til deres arrangementer. Endelig
er foreningens formand inviteret med til debat hos andre
organisationer og skal blandt andet diskutere restordrer og
medicinhdndering i kommunerne.

Og sé kan folkemgdedeltagerne, ligesom de foregéende
ar, f& gode rdd om solcreme og blive smurt ind, hvis man
skulle have glemt det hjemmefra.

Konsfordelingen blandt
landets apotekere

Kvinder: Maend:

48,9 % 51,1 %



Apotekere stoler pa os

—13.000 installationer og fortsat naerveerende

Thomas Lacentra
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Fysisk 0og
emotionel
smerte:

| Danmark oplever 64% smerter eller amhed mindst én gang om ugen. | hoved,

ryg, skuldre, nakke, muskler eller led. Men smerten er ikke kun fysisk. Hos 48%
gdr det ogsd ud over humar og overskud, og 39% bliver kede
af det eller frustrerede. Sevnen pdvirkes negativt hos 41%.’

Den fysiske smerte kan endda starte en ond spiral, hvor
negative tanker, falelser og sevnunderskud fdr smerterne
til at feles endnu veerre.

Forte
23,2 masg gel

s

Voltaren Forte er en antiinflammatorisk og smertestillende
formulering, der er beregnet til at smare pd huden pd det ‘
berarte omrdde. Voltaren Forte lindrer smerte, reducerer

haevelse og afkorter tiden til tilbagevenden til normalfunktion
ved inflammation og smerte af traumatisk eller
reumatisk oprindelse.

[ EE TR

1. Online-undersagelse af United Minds pa vegne af Panodil i 2021 blandt 1.006 danske
respondenter som et reprasentativt udsnit af den danske befolkning, hvad angar ken, alder og geografi.

Voltaren og Voltaren Forte (diclofenacdiethylamin), gel 11,6 mg/g og 23,2 mg/g. Indikation: Lokale inflammatoriske lidelser. Dosering: Voksne og barn p3 14 ar og derover:
2-4 g gel pdsmares huden pa det smertefulde omrade 3-4 gange dagligt (Voltaren) / 2 gange dagligt (Voltaren Forte). Anvendelse i mere end 7 dage ber kun ske efter aftale
med laegen. *Kontraindikationer: M3 ikke anvendes ved overfalsomhed over for indholdsstofferne, hos patienter hvor acetylsalisylsyre eller andre NSAIDs fremprovokerer
angioedem, astmaanfald, urticaria eller akut rhinit. M3 ikke anvendes i graviditetens sidste trimester eller til bern under 14 3r. Interaktioner: Da den systemiske absorption
af diclofenac er meget lav ved topikal applikation, er risikoen for interaktioner usandsynlig. Forsigtighedsregler: Risikoen for systemiske bivirkninger kan ikke udelukkes.
Samtidig brug af orale NSAIDs kan ege forekomsten af bivirkninger. M3 kun anvendes pa intakt og sund hud, og ikke i dbne sar eller pd beskadigede hudomrader. M3 ikke
komme i kontakt med @jne eller slimhinder. M3 ikke indtages. Afbryd behandlingen, hvis hududsleet udvikles. Er ikke beregnet til brug under taetsluttende forbinding.
Nyrepavirkninger er rapporteret. Der kan udleses bronkospasme hos patienter, der lider af eller tidligere har lidt af astma bronchiale eller allergisk sygdom. Indeholder
propoylglycol (E1520) som kan give irritation af huden, butylhydroxytoluen (E321) som kan give lokalt hududslaet og irritation af gjne og slimhinder, samt duftstoffer
(benzylalkohol, citronellol, coumarin, d-limonen, eugenol, geraniol, linalool) som kan medfare allergiske reaktioner. *Graviditet og amning: M3 ikke anvendes under
graviditetens tredje trimester. Ber ikke anvendes under graviditetens farste og andet trimester samt under ammeperioden uden laegens anvisning. Kan pavirke chancen
for at blive gravid. *Bivirkninger: Almindelige: Udslaet, eksem, erytem, dermatit (inkl. kontaktdermatit), pruritus. @vrige bivirkninger: Se produktresumé. *Overdosering:
Den lave systemiske absorption af topikal diclofenac ger overdosering usandsynlig. Leegemiddelformer: gel. Udlevering: HF. Pakninger: Voltaren gel 11,6 mg/g: 50 g, 75
g, 100 g 0g 150 g. Voltaren Forte gel: 30g, 50 g, 100 g og 150 g. Se dagsaktuel pris pd medicinpriser.dk. Haleon Denmark ApS er indehaver af markedsferingstilladelsen.
Trademarks owned or licensed by Haleon. ©2024 Haleon or licensor. Bivirkninger, bdde kendte og nyopdagede, bedes indberettet hurtigst muligt til Leegemiddelstyrelsen
(www.meldenbivirkning.dk) eller Haleon Denmark ApS (mystory.nd@haleon.com). De med (*) markerede afsnit er omskrevet og/eller forkortede i forhold til
leegemiddelstyrelsens godkendte produktresumé, som vederlagsfrit kan rekvireres fra Haleon Denmark ApS via mystory.nd@haleon.com eller telefon 80 25 16 27.

PM-DK-VOLT-24-00026




FOKUS

MENTALISERING
FULD T UDRULLET PA
HOBRO APOTEK

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP
FOTO: ANDREAS BANG KIRKEGAARD

‘Grundfglelser’, 'spejling’ og 'gensvar’. Det er ord, der efterhdnden fér en klokke til at ringe hos
mange apoteksansatte. Det drejer sig naturligvis om mentalisering - et psykologisk redskab, hvis
formal er at styrke kommunikationen med borgerne, og som sé& smat er ved at rodfaeste sig rundt
omkring pé landets apoteker, hvor man er i gang med at uddanne sig inden for disciplinen.

Blandt dem er Hobro Apotek. Her er skepsis, uforstdenhed og bekymrede miner blandt de ansat-
te vendt til begejstring i takt med, at apoteket har féet storre viden om emnet gennem det samle-
de uddannelsesforlgb, som medarbejdere og ledelse netop har afsluttet med faelleskurset for hele

apoteket.

Farmaci harspurgt apotekets medarbejdere om, hvad forlgbet har bidraget med pd det himmer-
landske apotek.™® Pé de naste sider fortaller en tovholder, en leder og en medarbejder, hvor-
dan de har oplevet forlgbet, og hvordan de i dag arbejder med mentalisering p&d Hobro Apotek. >

Farmaci #04 MAJ 2024 ]. ].






LEDEREN:

FOKUS

Therese Baertelsen er farmaceut og souschef pa Hobro Apotek,
og har deltaget i kurset for ledere.

Hvad har det givet, at hele apoteket

nu har féet viden om emnet via
feelleskurset?

Det har givet os et faelles sprog, sa vi
bedre kan arbejde med mentalisering.
Da tovholderne kom tilbage fra deres
uddannelse, brugte de nogle begreber,
som vi andre havde lidt sveert ved at for-
holde os til. Det kunne godt vaere sveert
at byde ind i samtalen og hjelpe dem,
eller sparre med dem, men efter leder-
kurset gav det hele mere mening for
mig. Og her efter feelleskurset har vi alle
faet et feelles udgangspunkt for at arbej-
de videre med mentalisering.

Hvad taenkte du, da du fgrste gang har-
te, at I skulle til at bruge mentalisering
pd apoteket?

Til at starte med var det hele meget fluf-
fy. Jeg havde heort om begrebet mentali-

Om Therese Baertelsen
«38ar

 Farmaceut og souschef
pa Hobro Apotek

o Deltaget pa kurset for
ledere og feelleskurset

sering, og at det var noget, der blev talt
om inden for sundhedsvaesnet, men jeg
havde sveert ved at finde ud af, hvad det
egentlig gik ud pa. Ogjeg kan godt forst3,
at nogle af kollegaerne var lidt skepti-
ske og maske syntes, at det var lidt lang-
haret.

Men nu har jeg jo fundet ud af, at men-
talisering er noget, som vi altid har brugt
i starre eller mindre grad, og nu har vi sa
faet nogle redskaber, som gar, at vi kan
arbejde mere bevidst med det. Jeg tror
ogsd, at mange af os har faet en slags
"aha-oplevelse’, da vi kom i gang med at
arbejde med det. Det styrker kommu-
nikationen med kunderne, men det er
jo ogsa noget, man kan bruge i forhold
til kollegaer og derhjemme over for sin
partner eller sine bgrn.

Har det gjort en forskel

idagligdagen ude pd apoteket?

Jeg har oplevet, at der har veeret en lidt
mere let stemning pa apoteket, bade

i kunderummet og blandt kollegaer-

ne. Indimellem oplever vi kunder, som
er frustrerede eller utilfredse, men det
er som om, at der har vaeret lidt leenge-
re imellem dem. Det er sveert at sige, om
det er tilfeeldigt, eller om det skyldes, at
vi er begyndt at arbejde med mentali-
sering. Men jeg tror da, at det kan veere
med til at lofte stemningen og nedtrap-
pe eventuelle konflikter, nar kunderne
oplever, at de bliver set og hert af apote-
kets medarbejdere.

Farmaci

Hvad har vaeret svaerest ved

at arbejde med mentalisering?

Som farmaceuter og farmakonomer er
vi jo vant til "kasseteenkning”, hvor der
er noget, der er rigtigt, og noget der er
forkert. Vi kan godt lide, at ting er sort/
hvide. Men ndr man arbejder med men-
talisering, kan der veere flere mdder at
gribe en situation an pd, og der er ikke
ét facit, man kan szette to streger un-
der. Det strider lidt imod vores naturvi-
denskabelige tankegang, og det er noget,
vi skal veenne os til. Men vi kan ogsa se,
at det virkelig giver god mening, at det
styrker vores kunderddgivning og i sid-
ste ende giver gladere kunder.

Er der noget sarligt, du tager med dig?
Efter lederkurset lavede vi en lille gvel-
se pad apoteket, hvor alle medarbejde-

re skulle serge for at fa gjenkontakt med
kunderne, nér de gik rundt ude i kunde-
rummet og selvfglgelig ogsa i skranken.
Det var en simpel gvelse, men den her
nonverbale kontakt med kunderne, hvor
man viser, at man ser dem, har faktisk
en stor betydning for kunderne.

Vil du anbefale andre

at tage uddannelsesforlgbet?

Ja, helt bestemt, men det er vigtigt at
velge et tidspunkt, hvor man har tid til
det. Det skal ikke veere midt i vaccinati-
onssaesonen, hvor man har ekstra travlt,
for sd er det ikke muligt at fa fuldt ud-
bytte af kurserne. ®

#04 MAJ 2024 ]. 3



TOVHOLDEREN:

FOKUS

Mette Kristensen er farmakonom og
fungerer som tovholder pa Hobro Apotek.

Hvordan har du oplevet

uddannelsen i mentalisering?

Det har veeret rigtig godt, og vi har faet
nogle kompetencer, som supplerer vo-
res naturvidenskabelige faglige tilgang
og bidrager positivt til vores fag. Nar vi
bliver opmarksomme pa at mgde kun-
derne dér, hvor de er, og med de folelser,
de kommer med, sd kan vi ogsa give en
bedre radgivning. Men det har ogsa vae-
ret udfordrende, og vi skal leere at teenke
pa en helt ny made.

Hvordan er det at vaere tovholder?

Jeg synes, det er speendende, men ogsa
kraevende. Vi var to, der meldte os som
tovholdere, og for at veere helt zerlig, sa
vidste vi jo ikke helt, hvad vi gik ind til,
og der gik lige nogle kursusgange, for
vi begyndte at sige 'aha, det er det, det
handler om.” Derfor var det ogsa rigtig
godt, at vi var to, som gik gennem tov-
holderkurset sammen, fordi vi har kun-
net sparre med hinanden.

Har faelleskurset gjort det nemmere

at fa hele apoteket med pé& mentalise-
ringsrejsen?

Ja, feelleskurset har givet os et feelles ud-
gangspunkt til at arbejde videre med
mentalisering. Men det er klart, at i for-
hold til tovholderkurset s har feelles-
kurset kun lige skrabet overfladen af,
hvad mentalisering er, og hvordan man
bruger det. Der er stadigvaek et stort ar-
bejde foran os, hvor vi som tovholdere
skal sgrge for at opleere vores kollegaer
og serge for, at vi far treenet redskaberne
i hverdagen.

]. 4 #04 MAJ 2024

Hvad gor | for at fastholde
arbejdet med mentalisering fremover?
Vi kommer til at opsummere de forskel-
lige temaer inden for mentalisering pa
nogle morgenmegder, og sa tager vi ét
tema ad gangen og arbejder med detien
maneds tid, inden vi bygger pd med end-
nu et tema. Vi har valgt at dele det op i
sma bidder, sa det bliver overkommeligt.
Vi har snakket om at starte med 'spej-
ling’. Som tovholdere laver vi en lille in-
troduktion til temaet og viser, hvordan
man kan arbejde med det ude i skran-
ken.

Vil du anbefale andre apoteker

at tage uddannelsesforlgbet?

Ja, bestemt, men for at lykkes med det
mentaliserende arbejde er det vigtigt,
at man far hele apoteket med. Nogle

far hurtigt fat pa, hvad det handler om,
mens andre har brug for mere tid til at
komme ind i tankegangen, og det skal
der vaere plads til. Men det er vigtigt, at
man arbejder med det i faellesskab. Og
sd skal man szette tid af til det, ellers far
man ikke noget ud af det. Man skal gore
det pa et tidspunkt, hvor der er over-
skud. Nar man skal gve de nye redska-
berien kundesituationen, kan det godt
vaere, at det tager lidt leengere tid at eks-
pedere, men man far meget ud af det i
den anden ende.

Bruger du de mentaliserende

redskaber i din hverdag?

Ja, det gor jeg. "Accept, sindsro og inte-
resse’, er neermest blevet vores motto
her pa apoteket. Nogle gange siger vi det
ogsa lidt i sjov, fordi vi har talt s meget

Farmaci

om det, men det er virkelig nogle vigti-
ge ord, som minder os om, at man skal
traekke vejret en ekstra gang, nar man
star med en kunde, som maske er vred
eller frustreret. Man skal huske at se si-
tuationen fra kundens perspektiv og lyt-
te og anerkende de folelser, som kunden
kommer med, s man ikke lader sig rive
med men i stedet far situationen ned pa
jorden igen. Det har virkelig veeret en
gjendbner for mig.

Har mentalisering féet dig til

at mgde kunderne pd en ny made?

Hvis jeg i dag har en kunde, som jeg kan
se er ked af det, sa kan jeg godt finde pa
at sporge ind til det. Det ville jeg aldrig
have gjort, for jeg fik kendskab til men-
talisering. Men nu har jeg fiet modet til
det, fordi jeg har nogle redskaber, jeg kan
bruge i situationen. I starten var det lidt
greenseoverskridende, men ndr jeg har
gjort det, har det vaeret en meget posi-
tiv oplevelse. Folk vil gerne forteelle, og
man kan maerke, at man gor en forskel
ved at lytte til dem. ®

Om Mette Kristensen
e 47 ar
« Farmakonom pé Hobro Apotek

« Deltaget pa tovholder-
uddannelsen og feelleskurset









FOKUS

KURSIST PA FALLESKURSET:

Henriette @stergaard er farmakonom pa
Hobro Apotek og har deltaget i faelleskurset.

Hvad var din fgrste tanke, da du hegrte, at
I skulle til at arbejde med mentalisering?
Til at starte med tenkte jeg: Josses, hvad
er nu det for noget, og har vi tid til det?’,
men da tovholderne sa kom tilbage og
fortalte om det, de havde leert, s kun-
ne jeg godt se, at det var relevant for vo-
res arbejde pd apoteket. Siden er jeg kun
blevet endnu mere begejstret og nysger-
rig efter at arbejde videre med mentali-
sering og leere mere.

Hvordan oplevede du fallesskurset?

Jeg synes, det var megaspaendende og
dejligt endelig at fa sat noget mere te-
ori pa, hvad mentalisering er. Efterfgl-
gende skulle vi optage to ekspeditioner,
som vi fik feedback pa fra Pharmakon.

Om Henriette
@stergaard

e42 ar

« Farmakonom p3
Hobro Apotek

« Deltaget pa feelleskurset

Det var forst lidt greenseoverskridende
at skulle se sig selv pd video, men det vi-
ste sig jo at veere meget leererigt. Jeg blev
for eksempel opmaerksom p4, at jeg er
rigtig god til at byde kunden velkom-
men i skranken, men ndr jeg sa begyn-
der at kigge efter deres recept pa com-
puteren, er det som om, jeg godt kan
forsvinde ned i skaeermen. Her er jeg ble-
vet opmerksom pa at italeszette, hvad
jeglaver over for kunden ved at sige: 'nu
kigger jeg lige efter din recept her'.

Hvad tager du med fra faelleskurset?

Vi sa blandt andet en film med en raek-
ke mennesker i forskellige folelsesmaes-
sige tilstande. En havde lige fiet en god
besked hos laegen, én havde faet en dar-
lig, mens en anden lige havde mistet

et familiemedlem. Den fungerede som
en god pamindelse om, at nar kunder-
ne kommer ind pa apoteket med vrede,
sorg eller frustration, sa skal man huske,
at de har en forhistorie, som vi ikke ned-
vendigvis kender til. Vi skal mede dem,
hvor de er, men huske ikke at overtage
deres folelser.

Hvorndr brugte du forste gang
mentalisering i praksis?

[ takt med at tovholderne vari gang med
deres uddannelse, lavede vi en gvelse pa
apoteket, hvor vi skulle kigge alle kun-
derne i gjnene. Det var en simpel gvelse,
men jeg kunne merke, at den skabte en

Farmaci

god kontakt til kunderne. Tidligere har
jeg ogsa kigget kunderne i gjnene, men
nu blev jeg mere opmaerksom pa det og
pa at holde kontakten, s kunderne fal-
te sig set.

Hvordan héber du, | kommer til

at arbejde med mentalisering fremover?
Mentalisering er utrolig relevant for vo-
res arbejde, sd jeg haber, at vi fortsat
kommer til at have fokus pa det. Det er
noget, der skal treenes i praksis, og man
kan altid blive bedre. Jeg kunne godt
selv teenke mig at komme pa tovhol-
derkursus, sa jeg kan dykke dybere ned
idet. Jeg tror, det ville give god mening,
hvis hele apoteket kom pa tovholder-
uddannelsen, sd alle havde det samme
grundlag.

Hvad har mentalisering ellers laert dig?
Jeg er ret god til smalltalk, og det har fak-
tisk vaeret dejligt at fa bekreeftet, at det
er legalt. Nar man smalltalker med kun-
derne om andre ting end medicin, kan
det veere med til at gare dem trygge, sa
det bliver nemmere ogsa at tale om me-
dicinen.

Vil du anbefale andre

at tageuddannelsesforlgbet?

Ja, helt sikkert. Men det er vigtigt, at man
har tid og ressourcer til at arbejde med
det, ellers far man ikke noget ud af det.

#04 MAJ 2024 ]. :



FOKUS

$a mange er i gang med 3 Det samlede uddannelsesforlgb bestdr af tre kurser

uddannelsen i mentalisering:

65 farmakonomer, 54 farmaceuter og 7
apotekere har gennemfgrt eller tilmeldt sig
tovholderuddannelsen. 16 farmakonomer, 26
farmaceuter og 19 apotekere har gennemfgrt
eller tilmeldt sig kurset for ledere

KILDE: PHARMAKON

Skal du med pa et af efterarets kurser?

De naste uddannelsesforlgb for tovholdere
har opstart henholdsvis den 12. september og
den 18. november 2024

Find information om tilmelding pé& Pharmakon.dk
Find QA og oplysninger om blandt andet refusi-
on pa medlemsnettet.

Er det leengste og mest omfattende af kurserne. Forlgbet bestar of
7 moduler og er en blanding af onlinekurser og fysisk fremmgde.
For at bestd kurset skal man modtage feedback pda skrankemgder
to gange og aflevere en afsluttende opgave. Kurset svarer til 2,5
ECTS-point.

Bestar af to kursusdage med fysisk fremmgde samt et onlinemgde
om forberedelsen til de fysiske kursusdage. Som pd tovholderkur-
set gives der ogsd feedback pd optagede kundedialoger. Desuden
tilbydes der sparring med andre ledere via online ERFA-mgder.

Er for hele personalegruppen og afholdes som en fysisk kursusdag
pa selve apoteket. Der gives efterfglgende feedback pd optagede
skrankemgder. Find mere information om tilmelding til uddannel-
serne pd medlemsnettet eller pd www.pharmakon.dk.

Generalforsamling i
Det pharmaceutiske Understottelsesselskab

Torsdag den 20. juni 2024 k1. 10.00

afholdes der generalforsamling i Det pharmaceutiske Understgattelsesselskab.
Generalforsamlingen afholdes i Danmarks Apotekerforenings lokaler, Bredgade 54, Ksbenhavn K.

Dagsorden:

1. Valg af dirigent. Forslag, der gnskes behandlet pa general-

2. Beretning om selskabets virksomhed i det forlgbne ar. forsamlingen, skal indsendes til formand

3. Forelaeggelse af regnskab. Jakob Tjelum pé e-mail tjelum@apoteket.dk
4. Beslutning om decharge for bestyrelsen. inden 1. juni 2024.

5. Fastseettelse af kontingent for det kommende éar.

6. Valg af to medlemmer til bestyrelsen.

7. Valg af to suppleanter for bestyrelsesmedlemmerne. Hos Det pharmaceutiske Understgttelsessel-
8. Valg af to revisorer og en suppleant for disse. skab kan apotekere, farmaceuter eller deres

9. Behandling af forslag. efterladte cegtefelle eller efterladte born soge

10. Eventuelt. midler, hvis de star i en saerlig situation.
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DIGITALT

Apotekets app runder
en halv million downloads

Tre ér efter lanceringen er
appen ‘apoteket’ snart hen-
tet ned en halv million gan-
ge, og potentialet er langt
stgrre, viser undersggelse
blandt potentielle brugere.

AF: TRINE GANER

ar leegen oprettet en recept
til mig, eller skal jeg bede om
at fa den fornyet? Hvad skal

jeg betale for min medicin, nar sygesik-
ringstilskuddet er trukket fra? Og har
apoteket min medicin pa lager? Det er
nogle af de spergsmal, man kan fa svar
paiapotekets app. Og det er der stadig
flere, der vaelger at gore.

Tre ar efter lanceringen er appen hen-
tet ned knap en halv million gange, og

tallet stiger fortsat stot.

"Der kommer hele tiden nye bruge-
re til, efterhanden som kendskabet ud-
bredes, og appen er for mange nu en
integreret del af relationen til deres
foretrukne apotek,” siger kommunikati-
onsdirektor i Apotekerforeningen Lene
Lund Hansen.

Glade for appen

At brugerne ikke bare henter den ned pa
deres telefon, men ogsa er glade for den,
fremgar af en nylig undersogelse, som
naesten 13.000 brugere valgte at deltage
i.lundersggelsen scorer appen saledes 4
i tilfredshed pa en skala fra 1til 5. Og det
er serligt funktionerne receptoverblik,
receptfornyelse og lagerstatus, der er po-
puleere.

Men selv om stadig flere altsa far gjne-
ne op for apotekets app, er potentialet
langt sterre. Det viser en undersggelse
blandt potentielle brugere - altsa apo-

Medicin
Vil glatikam

LT T

Mo infbammastfon. ..
Waltabak

Mod inflammation, .,
Spersadex Comp

Farmaci

tekskunder, der endnu ikke har appen.

"Da vi spurgte de potentielle bruge-
re, hvorfor de ikke havde apotekets app,
var svaret: manglende kendskab. De var
simpelthen ikke Kklar over, at den fand-
tes,” siger Lene Lund Hansen.

lkke alternativ til fysisk apotek
Brugerne angiver samtidig det fysiske
apotek som det naturlige sted at fa ap-
pen preesenteret og undrede sig over, at
de ikke var blevet gjort opmaeerksom pa
appen pa apoteket. Interessen beroede
ikke pad, at de gnskede at erstatte besg-
gene pa det fysiske apotek. Tveertimod.

"Appen ses af de potentielle brugere
ikke som et alternativ til et besag pa det
fysiske apotek men som en mulighed for
at forberede sig til det. Og det er jo ogsa
sadan, den er teenkt og bliver brugt,” si-
ger Lene Lund Hansen. @

Appener for
mange nu en
integreret del

af relationen til
deres foretrukne
apotek

Lene Lund Hansen,
kommunikationsdirektgr,
Apotekerforeningen
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LOVGIVNING

Folketinget debatterede ny

Andringerne i apotekerlo-
ven er blevet fgrstebehand-
let i Folketinget. Alle partier
var enige om, at de danske
apoteker skal have de rette
rammebetingelser, som
styrker kerneopgaven og
sikrer, at de i endnu hgjere
grad kan blive som en del
af det samlede sundheds-
vaesen.

AF: MERETE WAGNER HOFFMANN

Vi har en steerk apotekssektor - og vi vil
gore den endnu steerkere. Sddan kan
man kort opsummere talerne fra parti-
ernes sundhedsordferere, da forslaget til
en ny apotekerlov blev fgrstebehandlet
i Folketinget den 2. april. Her havde alle
partier lejlighed til at komme med deres
bemarkninger til loven, for den gar vi-
dere til behandling i Folketingets Sund-
hedsudvalg.

Og der var roser til
apotekerne hele vejen rundt
"Hver gang jeg gar ind ad deren til et
apotek, sd teenker jeg umiddelbart 'hej
faglighed og professionalisme’. Og jeg
bliver glad, fordi hjelpen er nzer ved
mig. Apotekerne spiller en helt central
rolle i det neere sundhedsvaesen her i
Danmark. De lofter allerede en lang reek-
ke sundhedsopgaver - og der er andre
muligheder pa vej. Dermed er de med til
at aflaste vores gvrige sundhedsvaesen,”
sagde sundhedsordferer Flemming Mgl-
ler Mortensen (S), da han indledte taler-
raekken.

Skal sikre stabilitet og kontinuitet

Der var bred tilslutning til denne op-
fattelse blandt talerne og ogsa enighed
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om, at det er politikernes opgave at sor-
ge for gode rammer for apotekssektoren,
”sa der bliver sikret stabilitet og kontinu-
itet”, som Flemming Moller Mortensen
udtrykte det.

Det vil fgrst og fremmest sige en gko-
nomimodel med incitamenter, der un-
derstotter et steerkt fokus pd den sund-
hedsfaglige kerneopgave, og som
understotter fysisk tilgaengelighed i hele
landet.

"Vi skal have mest mulig sundhed for
pengene. Derfor er det vigtigt, at vi sik-
rer de rigtige rammer og de rigtige inci-
tamenter. Ordet ‘'gkonomiske styrings-
modeller’ lyder som noget, der er langt
fra virkeligheden. Men dette er en af de
debatter, der far stor betydning for os
alle sammen, fordi vi alle bruger apo-
tekerne, der er en vigtig del af det dan-
ske samfund,” led det fra Christoffer
Aagaard Melson (V).

Indenrigs- og sundhedsminister So-
phie Lohde (V) fremhavede ogsa, at
man nu far en gkonomimodel, hvor sal-
get af medicin ikke forer til mere geelds-
opbygning.

Digitale Igsninger
Flere ordfgrere omtalte behovet for di-

Hver gang jeg gar ind
ad doren til et apotek,
sa taenker jeg umid-
delbart hgj faglighed
og professionalisme.
Og jeg bliver glad,
fordi hjelpen er neer
ved mig

Flemming Mgller Mortensen,
sundhedsordferer, Socialdemokratiet

Farmaci

Tidsplan for lovforslag

Forventet tidsplan for behandlingen
af lovforslag om aendringer i apote-
kerloven:

« 14. maj Folketingets Sundhedsud-
valg afslutter sit arbejde med lovfor-
slaget (afgivelse af beteenkning)

« 21. maj 2. behandling af lovforslaget
i Folketingssalen

«23. maj 3. behandling i Folketings—
salen, hvor det ventes vedtaget

gitalisering og lagde herunder veegt pa
borgernes mulighed for onlinehandel
med medicin. Det gjaldt blandt andre
Louise Brown (LA). "Det er ogsa vigtigt,
nar man taler om forsyningssikkerhed.
Onlineapotekerne kan ogsa gere en ver-
den til forskel, hvis de far lov.”

Hertil svarede ministeren, at apote-
kerne ogsa som private erhvervsdriven-
de har en interesse i at digitalisere, da
det er med til at effektivisere
deres forretning. Hun varsle-
de, at hun konkret i forbindel-
se med bruttoavanceforhand- <54
linger senere pa aret vil se i
pa, hvordan noget af prove-
nuet fra frihandelsafgiften
blandt andet kan bruges til
at tilskynde til oget digi-
talisering.

Online skal ikke
erstatte fysiske
apoteker

Det fik Kirsten Nor-
mann (SF) til at un-
derstrege, at de fy-
siske apoteker



apotekeriov

er helt afgerende for den lige adgang

til medicin og rddgivning. Hun advare-
de mod, at online-apoteker kommer til
at erstatte de fysiske apoteker i landom-
raderne - hvilket ministeren kunne af-
kreefte. Hun slog fast, at lovforslaget har
til hensigt at sikre fysisk tilgengelig-
hed overalt, og at regeringen holder fast
i tommelfingerreglen om, at en borger
hejst ma have 15 km til naermeste apo-
tek.

Ministeren fremhavede ogsd, at der
er afsat flere penge til det foreslaede til-
gaengelighedstilskud, der efter forslaget
skal erstatte den nuveerende udlignings-
ordning.

"Tilskuddet skal gives til apoteker, der

1. behandling af L 127 om tipasning af apotekarsektorens okonomimodel

mad foku on sundhedsfaglige kerncopgave m.y,

B N A

har et forsyningsmaessigt behov. Kon-
kret foresldr vi, at det skal gives til apote-
ker, der har et lavt salg af leegemidler, og
som ligger langt fra andre apoteker,” un-
derstregede hun oglagde veegt pa, at det
iseer skal sikre apoteker i landdistrikter.

Dog havde flere ordferere heeftet sig
ved Apotekerforeningens bekymringer
for, om den varslede omfordeling som
et led i gkonomireformen vil pavirke til-
gaengeligheden. Det vil der blive sat fo-
kus pd under udvalgsarbejdet.

Lettere adgang vaccinationsprogram
Flere fremhaevede det positive i, at apo-
tekerne med lovforslaget far bedre mu-
ligheder for at tilbyde sundhedsydelser
og for at veere en del af de offentlige vac-
cinationsprogrammer. Det blev beskre-
vet som "en naturlig udvidelse af apo-
tekernes virksomhed som en del af det
borgernzere sundhedsvasen”.

Ogsa forslaget om at udvide apoteker-
nes mulighed for at hjeelpe med at ud-
levere sygehusmedicin blev fremhavet
som en stor hjeelp for de borgere, der har
langt til sygehuset. "Og s skal et vagta-
potek ikke holde dbent i tidsrum, hvor
det ikke bliver brugt, bare fordi reglerne
siger det,” papegede Sophie Lohde.

SF gnskede at gd endnu leengere. Parti-

"APOTEKERNE Igser ogsé i stigende omfang en raekke sundhedsfaglige opgaver

med direkte borgerkontakt. Med andre ord spiller apotekerne en stadigt stgrre rolle

i sundhedsvaesenet - en rolle, som vi fra regeringens side gerne vil vaere med til at
understgtte”, sagde indenrigs- og sundhedsminister Sophie Lghde ved fgrstebehand-
lingen af lovforslaget om en sendret apotekerlov.

Se debatten pa Folketingets hjemmeside

ets sundhedsordferer Kirsten Normann
Andersen habede, at man kan tale vide-
re om en lpsning, hvor det er laegen, der
ordinerer medicinen, men det er farma-
ceuterne, der udfylder recepten. Des-
uden habede hun, at man vil fortsaette
droftelserne af, at farmaceuter far mu-
lighed for at udskrive visse leegemidler
mod, at de fir adgang til dokumentati-
oniFMK.

"Det er seert, at man kan kgbe en test,
der viser, at man har klamydia. Men man
kan ikke kebe den medicin, man skal
have, uden et besgg hos leegen og endnu
en test. Det er ikke en klog anvendelse af
ressourcerne.”

Dget beskyttelse af ordet apotek
Lovforslaget indeholder ogsa et forbud

Farmaci

mod, at butikker bruger apotekslignen-
de navne, som forbrugerne kan misfor-
std. Som indenrigs- og sundhedsministe-
ren udtrykte det, s er det afgerende for
patientsikkerheden, og i @vrigt ogsa tro-
veerdigheden, at forbrugerne ikke vildle-
desiden faglige radgivning, de far. "Der-
for gnsker vi at praecisere, at butikker,
der beskeeftiger sig med sundhed, ikke
kan kalde sig for "apotik’ eller '‘pharma-
cy”

Sundhedsministeren sluttede den ti-
melange debat af med at takke for de
mange bemarkninger fra Folketingets
partier og overgive lovforslaget til Folke-
tingets Sundhedsudvalg. Her skal det ef-
ter planen behandles midt i maj méned,
hvorefter det gar videre til 2. og 3. be-
handling i Folketingssalen. @
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Er du klar til en
opgradering?

Efter du automatiserede apotekets lager, er jeres Hvorfor veelge BD Rowa™ EasylLoad?
arbejdsgange blevet mere strukturerede. Det har frigjort
mere tid til aktiviteter, der skaber merveerdi.

* Lydsvag og hurtig: Automatisk input, ogséd om natten.

¢ 1.000 EasyLoad™-installationer i Europa: Driftsikker

Men hvad hvis vi nu fortaeller dig, at der er en made at )
og ressourcebesparende i en travl hverdag.

gore det hele endnu nemmere pé&?

¢ Fordelagtig finansiering: Med BD Rowa™ CleverPay
kan vi tilbyde dig en individuel finansieringsplan med
op til 60 mdneders betaling.

BD Rowa™ EasyLoad - fremtidens fuldautomatiske
indlagringssystem

Et par enkle trin er alt, hvad der kraeves: Tem blot varerne,
og placér dem pd BD Rowa EasyLoad™-bufferbdndet, sa
klarer lagerrobotten resten.

Becton Dickinson Rowa Denmark, Lyskaer 3EF, 1, Denmark, 2730 Herlev

bd.com/rowa

BD, the BD Logo, BD Rowa and BD Rowa EasylLoad are trademarks of Becton, Dickinson and Company or its affiliates.
All other trademarks are the property of their respective owners. Feb-2024. BD-117094



ANNONCE

, Som apoteker er det tydeligt, at vores nye BD Rowa™ EasyLoad har
lettet de daglige rutiner p& apoteket. Det er som at have en ekstra
hjeelpende hénd, der — helt uden fejl — klarer den tidskraevende
opgave at fylde medicin i vores BD Rowa™ Vmax-lagerrobot.
Takket vaere BD Rowa™ EasyLoad har vi kunnet frigore en
medarbejder til at koncentrere sig om vigtigere opgaver.

Det ger os i stand til at betjene vores kunder med endnu storre
effektivitet og ngjagtighed. Lasningen har i den grad styrket
vores arbejdsgange og er blevet et uundveerligt veerktej i vores

daglige drift. ‘ ‘

Anders Nicolai Nielsen
Buddinge Apotek, Seborg Apotek og Ordrup Apotek

Scan QR-koden for
at fa alt at vide om
denne nye lgsning.

Thomas Lacentra
Commercial Lead
MMS Rowa DRI
+45 2199 3860

thomas.lacentra@bd.com <q

s BD Rowa™
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REPORTAGE

Opfolgningsdag for nye apotekere

Der var masser at tale om, da 12 nyere
medlemmer af foreningen mgdtes til op-
felgningsdag for nye apotekere.

AF: TRINE GANER

andag den 8. april 2024 var 12 apotekere, udnzaevnt
M inden for de sidste par ar, samlet til en sdkaldt op-

folgningsdag i Apotekernes Hus i Bredgade i Keben-
havn.

Arrangementet skulle falge op pa introduktionsdagen for nye
medlemmer af foreningen, som typisk afholdes inden over-
tagelse. Mange spergsmal melder sig imidlertid i tiden deref-
ter, og Apotekerforeningen har derfor som noget nyt taget ini-
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tiativ til et arrangement, hvor man kan mede andre nystartede
apotekere, udveksle erfaringer fra den forste tid og tale om for-
eningens arbejde og strategiske retning.

Formand, direktorer og medarbejdere fra sekretariatet orien-
terede om strategi, gkonomimodel, overenskomster, konkur-
rence og sundhedspolitik, og deltagerne delte deres synspunk-
ter, onsker og forventninger til foreningen.

Der var stor lyst blandt de fremmedte til at drefte, komme
med input og ikke mindst til at netvaerke med hinanden.

Det blev aftalt, at foreningen faciliterer en ny dag i februar
2025, hvor de 18 apotekere selv kommer med de temaer, som
de gnsker at debattere. ®

NYTILTRADTE. Der blev béade lyttet og talt, da

12 apotekere udnaevnt inden for de sidste par ar var

samlet i Apotekerforeningen til opfglgningsdag.

F

Farmaci



Mia Thorne Hald, apoteker, Hellerup Apotek

Hvad synes du om dagen?

Det var en god og spaendende dag. Dels
fik vi mulighed for at mgde andre nye
apotekere, dels en introduktion til vigtige
agendaer - bade politisk og i forhold til de
services, vi kan traekke pé fra foreningen.

Hvorfor er det vigtigt at magde
andre apotekere, der er udnzevnt
for relativt nylig?

Det er en keempe omvaeltning at blive

Nanna Stauner, apoteker, Nyborg apotek

Hvad synes du om opfalgningsdagen
for nye apotekere?

Det var et godt arrangement, hvor jeg
foler, at vi blev set og hart. Det var rart at
f& ansigter pé nogle af medarbejderne i
sekretariatet. Det ligger fint i forleengelse
af det, der kom frem pé& Foreningsdagen,
hvor mange efterspurgte transparens og
viden om, hvad foreningen og sekretaria-
tet laver. Og sé var det rart at mgde nogle
andre i samme situation. Man er ret alene,

ndr man starter op som ny apoteker, og
man stdr med mange beslutninger selv.
Derfor er det rart at mgde nogen, man
kan spejle sigi.

Fik du noget nyt at vide?

Ja, det gjorde jeg bestemt. Jeg havde for
eksempel ikke kendskab til hele kredskon-
sulentsystemet. Det er rart at vide, at det
findes.

apoteker, en slags transformation. Der

er mange béde lavpraktiske spgrgsmdl
og ogsé store spergsmal, hvor man er ret
alene. Det er rart at f& sat nogle ansigter
pd dem fra branchen, som er samme sted
som mig. Nogen jeg kan sparre og danne
netvaerk med. Det vil jeg helt klart bygge
videre pa.

lhab Eleyan, apoteker, Storvorde Sejlflod Apotek

Hvad tog du med fra dagen?

Det var et godt program, hvor vi fik
mange vigtige informationer om blandt
andet overenskomst og arbejdsmiljg,

de gkonomiske rammer og strategien.
Nar man er inde i Apotekerforeningen til
introdag fer overtagelse, f&r man mange
informationer, og meget kan man ikke
huske bagefter. Derfor er det rigtig godt
at komme ind til en opfglgning.

Farmaci

Er der andet, du kan fremhaeve?

Det er godt at lzere de andre nye apote-
kere at kende. Man star med de samme
udfordringer, og man kan bruge hinanden
til at dele erfaringer. Og sa var jeg glad
for, at vi blev spurgt til vores gnsker og
forventninger. Jeg synes, at der skal laves
en vejledning til Ignsystemet. Det fik jeg
bragt videre.
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LEDELSE

Nv uddannelse klaeder souschefer
patil det gode lederskab

De fgrste kursister er snart igennem den
nye lederuddannelse for souschefer, som
udbydes i et samarbejde mellem Apote-
kerforeningen, Pharmadanmark og Kgben-
havns Professionshgjskole. Farmaci har talt
med bdde den nye og den mere erfarne
souschef, der begge har féet fyldt den
ledelsesmaessige veerktgjskasse.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

’ Hvad er ledelse?”, "Hvilke veerdier er vigtige i mit leder-
skab?” og "Hvordan skaber jeg personalemader med hgj
deltagelse og produktivitet?”

Det er nogle af de spergsmal, som de forste deltagere pa Le-
deruddannelsen for Souschefer har arbejdet med, siden de
startede pa uddannelsen tilbage i efteraret 2023.

Uddannelsen har Apotekerforeningen sat i veerk ud fra tesen
om, at vil man styrke trivslen pa apotekerne, ma man kleaede le-
derne pa til opgaven, og den udbydes i samarbejde med Phar-
madanmark og Kebenhavns Professionshejskole.

Nu er de forste kursister snart ved at have gennemfort ud-
dannelsen, som er forlgbet hen over et lille ars tid. En af dem
er Abdullah Safi, som er farmaceut og souschef pa Sender-
borg Jernbane Apotek. Han forteeller, at uddannelsen ikke blot
har styrket hans ledelsesmaessige kompetencer men ogsa har
gjort, at han feler sig mere sikker i rollen som leder.

"Lederrollen er stadig ny for mig, og der er meget, jeg skal
leere. Men jeg synes, uddannelsen har styrket min selvtillid og
gjort, at jeg feler mig mindre usikker i rollen som leder,” forteel-
ler han og fortseetter:

”Jeg har faet en dybere forstdelse for, hvad god ledelse er, og
har faet nogle gode redskaber til at kommunikere med mine
medarbejdere. For eksempel er jeg blevet bevidst om, at den
samme ting kan siges pa mange forskellige mader, lige som den
kan opfattes pd flere mdder alt efter, hvem modtageren er.”

Et a=ble er ikke bare et eble

Han husker serligt én gvelse fra uddannelsen, hvor alle skulle
kigge pa det samme aeble og derefter skrive fem ord ned, som
faldt dem ind.
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"Det viste sig, at vi alle havde skrevet forskellige ord, og det var
et meget godt billede p4, at den samme ting kan opfattes me-
get forskellig alt efter gjnene, som ser. Det er vigtigt at veere op-
meerksom pd som leder,” siger Abdullah Safi.

Kurset har ogsa givet ham nyttige redskaber til konflikthdnd-
tering, som han allerede har brugt i praksis.

"Da jeg stod over for en konfliktsituation mellem to af mine
medarbejdere, brugte jeg de konflikthandteringsvaerktajer,
som jeg leerte pa kurset og faciliterede en dben dialog, sa vi na-
ede frem til en lgsning, der tilfredsstillede begge parter og gen-
oprettede et positivt arbejdsmilje pd apoteket,” fortaeller han.

At der er kommet flere ledelsesmaessige redskaber i hans
veerktojskasse, er ogsa blevet bemaerket af hans apoteker Anna
Grethe Finmand, som oplever, at hun i hgjere grad har faet en
sparringspartner i forhold til de ledelsesmaessige opgaver.

”Vi kan sparre i forhold til det ledelsesmaessige pa en helt an-
den made nu - det er ogsd en stor fordel for mig. P4 den made
har uddannelsen ogsa givet et 1oft til hele apoteket,” siger hun
og fortsaetter:

"Abdullah har altid veeret meget veerdsat af medarbejder-
ne og veeret en, som de andre kommer til, hvis der er noget, de
har brug for at vende. Men nu har han faet nogle flere veerkte-
jer,som han kan bruge i netop det arbejde, og det er meget po-
sitivt”.

Jeg har faet en dybere forsta-
else for, hvad god ledelse er,
og har faet nogle gode redska-
ber til at kommunikere med
mine medarbejdere

Abdullah Safi, farmaceut og souschef
pd Senderborg Jernbane Apotek

Farmaci



Uddannelsen har givet mig

mu|ighed for atkommei dybden Lederuddannelsen for souschefer er
o o . . bade for farmakonomer og farmaceuter
pa en made, som jeg ikke har :
B 0 MO Naeste forlgb starter op i september 2024, hvor
oplevet pa tldllgere kurser alle pladser er optaget. Der er oprettet en vente-
liste.

Kim van Heesch Hergot, faramakonom og souschef
pd Leve Apotek i Nykabing F Kurset forventes gennemfort igen i september
2025, og tilmeldingen @bnes fra november 2024.
Der er plads til 20 deltagere pd holdet.

Undervisningen varetages af Rikke Lawsen og
Lene Nyboe Maltzahn, som kommer fra Keben-

havns Professionshgjskole, og begge har mange
ars undervisningserfaring.

Hun har ogsa bemaerket, at han har veret god til at lgse det, Find mere info pd medlemsnettet, hvor der ogsa
hvis der har veeret smé interne konflikter, og sd er han blevet ligger en beskrivelse af uddannelsens indhold og
god til at inddrage medarbejderne i for eksempel skemaplan- opbygning.

legning, sa de foler sig set og hort.

God til at lytte

En vigtig pointe, som Abdullah Safi ogsa har taget med fra kur-
set, er, at man som leder ikke bare skal veere god til at formid-
le sine budskaber gennem tale og skrift, men at man skal veere
mindst lige sa god til at lytte.

Vikan sparre i forhold til det

"Nér en medarbejder kommer til mig, er jeg blevet opmaerk- Iedelsesmassige pé en helt
som pa at Iytte aktivt til det, vedkommende har at sige, for jeg o o
begynder at kommentere eller komme med lgsninger. Det er e nden made nu - det er ogsa
vigtigt, at medarbejderne foler sig hort,” fortzeller han, og tilfe- en stor fordel for mi g. Paden
jer, at det mest veerdifulde han tager med sig fra kurset, er en o °
fornyet indsigt i sin egen ledelsesstil og evnen til at tilpasse sig made ha r Udda n nelsen Ogsa
forskellige situationer og personligheder. givet et |¢ft til he|e apoteket

Adskiller sig fra andre ledelseskurser
P4 uddannelsen har der bade varet nye souschefer og sous-
chefer med mange ars erfaring. Blandt sidstnzaevnte herer Kim
van Heesch Hergot, som er farmakonom og har vaeret souschef
pa Leove Apotek i Nykebing F i 11 dr. I drenes lgb har hun vaeret
pa flere forskellige kurser i ledelse men aldrig et, som har haft
samme tyngde som Lederuddannelsen for Souschefer, forteel-
ler hun.

"Jeg er kommet tilbage med en meget stor kuffert med nye
redskaber, og uddannelsen har givet mig mulighed for at kom- >
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Anna Grethe Finmand, apoteker
pd Senderborg Jernbane Apotek
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LEDELSE

me i dybden pd en made, som jeg ikke har oplevet pa tidli-
gere kurser,” siger hun og fremhaver, at der har veeret god
mulighed for at afprove de nye redskaber og reflektere over
stoffet mellem undervisningsgangene, fordi uddannelsen
er forlgbet over et lille drs tid.

Undervisere med friske gjne

I forste omgang var der en helt szrlig grund til, at Kim van
Heesch Hergot meldte sig til uddannelsen. Det fangede
hendes opmerksomhed, at uddannelsen var et samarbej-
de mellem Apotekerforeningen, Pharmadanmark og Ke-
benhavns Professionshgjskole, som har stiet for selve un-
dervisningen.

"Det tiltrak mig, at underviserne kom fra Kebenhavns
Professionshgjskole, og derfor ikke var en del af apoteks-
sektoren. Og det har vist sig at fungere rigtig godt. De er
kommet med friske gjne pad branchen og har vearet gode til
at fange de udfordringer og dilemmaer, vi mader pd apote-
ket,” siger Kim van Heesch Hergot.

En af de ting, hun seerligt tager med sig, er, hvordan hun
kan gore personalemgderne sjovere ved for eksempel at
starte med en lille gvelse, som far folk til at grine.

”Nér vi griner sammen, letter det stemningen, og det gor
0gsd, at flere har lyst til at byde ind senere i madet, og de
sveere ting bliver som regel lidt nemmere at snakke om,
fordi vi far skabt et rum, som er rart at veere i,” forklarer
Kim van Heesch Hergot.

P4 uddannelsen har hun ogsa nydt at veere sammen med
de andre souschefer.

”Der har veeret et hgjt ambitionsniveau pa holdet, som
har vaeret meget inspirerende, og vi har kunnet sparre med
hinanden, og udveksle erfaringer, hvilket ogsa har veeret en
vigtig del af uddannelsen,” siger hun. @

NY lederuddannelse for funktions-
® ansvarlige uden personaleansvar

Apotekerforeningen tilbyder en ny lederud-
dannelse for funktionsansvarlige uden formelt
personaleansvar. Den er relevant for for eksempel
filialledere eller andre medarbejdere pd apoteket,
der har ansvar for eller leder kolleger i forhold til
opgaver, faglighed eller processer.

Farste hold starter op i januar 2025, og der er
stadig ledige pladser. Laes mere om kurset pd
medlemsnettet.
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APOTEKER | ANDRE LANDE

Farmaci retter med mellemrum blikket mod apotekerne i
et andet land. Hvordan har apotekernes rolle udviklet sig?
Hvad har sektoren af aktuelle udfordringer? Og hvordan er
det at vaere apoteker? Denne gang er vi taget til Holland.

IJsselmuiden

APOTEKER I HOLLAND

| Holland er borgerne
indskrevet pa et apotek

Arlige temamgder mellem apoteker og praktiserende
laeger, adgang til laboratoriesvar og mulighed for at ind-
kalde borgere til konsultationer pé& apoteket. | Holland er
apotekerne en fuldt integreret del af det naere sundheds-
vaesen pd linje med praktiserende leeger.

ar man gar ned til det loka-
le apotek en lgrdag eller sgn-
dagiHolland, me@des man af

en lukket dor. Det skyldes, at de hol-
landske apoteker snarere anses som en
sundhedsudbyder end en egentlig for-
retning, og derfor holder de, pa lige fod
med for eksempel den praktiserende
leege, lukket i weekenden. Der findes
dog degnapoteker, hvor det er muligt at
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hente medicin i weekenden.

Det fortaeller Majken Juul Jensen, som
de seneste 19 ar har arbejdet som farma-
ceut pa forskellige apoteker i Holland.
Hun er dog opvokset og uddannet i Dan-
mark, hvor hun startede sin apotekskar-
riere og arbejdede i naesten 10 ar.

"I Holland er apotekssektoren indret-
tet sddan, at der er et langt sterre samar-
bejde mellem apoteker og praktiseren-

Farmaci

de leeger, end man har i Danmark. En af
de helt store forskelle er, at de holland-
ske farmaceuter har autorisation,” for-
teller hun.

At de hollandske farmaceuter er auto-
riserede sundhedspersoner, betyder
blandt andet, at de hvert femte ar skal
ansgge om at fa fornyet deres autorisa-
tion. Her ser man p&, om de har opfyldt
kravene om efteruddannelse.

Temamegder for laeger og farmaceuter
[ Holland er der et stort samarbejde mel-
lem de praktiserende laeger og apoteks-
farmaceuter, som blandt andet bestar i
sdkaldte FTO-meder, som star for ‘far-
makoterapeutiske konsultationer’. Her
mgdes et team af praktiserende leeger
med farmaceuter fra det lokale apotek
4-6 gange om aret for at styrke det tveer-



WEEKENDLUKKET. | Holland har apotekerne kun dbent i hverdagene
pa linje med blandt andre praktiserende leeger.

faglige samarbejde omkring patienter-
ne. Det forteeller Ka-Chun Cheung, som
er manager for Corporate and Internati-
onal Affairs i den hollandske apoteker-
forening.

“Pa moderne deler de praktiserende
laeger og farmaceuterne viden, udveks-
ler erfaringer og laver feelles aftaler om,
hvordan de for eksempel understgtter
forskellige patientgrupper, eller hvor-
dan de handterer genordinationer,” for-
teeller han.

Nar farmaceuterne deltager i FTO-meo-
derne, teeller det med i den efteruddan-
nelse, som er et krav for, at de kan fa for-
nyet deres autorisation hvert femte ar.
Desuden er der et gkonomisk incita-
ment for bdde apoteker og laeger i at del-
tage i mederne, som afthaenger af, hvor
fyldestgerende samarbejdet er, hvor

Det tvaerfaglige samarbejde mellem
laeger og farmaceuter er meget
vigtigt, fordi vi komplimenterer
hinandens fagligheder og skaber

en falles indsats, som i sidste ende
kommer patienterne til gode

Majken Juul Jensen, farmaceut,
Apotheek IUsselmuiden, Holland

Farmaci #04 MAJ 2024 3 ].
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mange aftaler der indgas, og om der fal-
ges op pa disse.

[ sit arbejde som apoteksfarmaceut
har Majken Juul Jensen deltaget i man-
ge af disse mader, og hun szetter stor pris
padem.

Hun har for eksempel, sammen med
praktiserende laeger, lavet en feelles ind-
sats for at forebygge dehydrering blandt
iseer xeldre patienter, og snart er der
tema om, hvordan man opsporer sarba-
re zeldre, der har brug for at fi nedsat do-
sis af den medicin, de har taget gennem
mange ar.

"Det tvaerfaglige samarbejde mel-
lem laeger og farmaceuter er meget vig-
tigt, fordi vi komplimenterer hinandens
fagligheder og skaber en feelles indsats,
som i sidste ende kommer patienterne
til gode,” forteeller Majken Juul Jensen.

Borgere er indskrevet pa et apotek
Ligesom man i Danmark har en fast
praktiserende laege, sa har alle borge-
re i Holland ogs3 et fast apotek, hvor de
er indskrevet og herer til. Man kan godt
hente sin medicin pa et andet apotek,
men medicinsamtaler og andre sund-
hedsydelser foregar som regel pd det
apotek, hvor man er indskrevet.

Det er ogsa pa det faste apotek, at bor-
geren kan fa fornyet sin recept.  mod-
seetning til i Danmark, behgver man ikke
altid at skulle forbi laegen for at fa forny-
et sin recept. [ stedet kan man henvende
sig til apoteket, som kan sende en fore-
sporgsel til laegen, eller som maske alle-
rede har lavet en aftale med lezegen om,
at recepten kan fornyes. Hvis legen me-
ner, der er brug for det, kan enten legen
eller farmaceuten indkalde borgeren til
en ekstra konsultation inden receptfor-
nyelsen. P-piller og insulin til behand-
ling af diabetes kan dog altid fornyes pa
apoteket.

Clinical risk management

Nar det kommer til patientsikkerhed,
har de hollandske apoteker et system,
der sikrer, at patienterne far udleveret
den korrekte medicin.
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Apotekssektoren i Holland

Antal apoteker: 12023 var der 1.975 apoteker

Antal apoteker pr.indbygger: Der er ca. 11,25 apoteker pr. 100.000 indbyggere
i Holland, hvilket er langt under det europeeiske gennemsnit pd 32 apoteker pr.
100.000 indbyggere. Det er dog stadig flere end i Danmark, hvor der er knap 9
apoteker inkl. filialer pr. 100.000 indbyggere.

Ejerforhold: Der er frit ejerskab i Holland. Det betyder, at man ikke skal veere
uddannet farmaceut for at eje et apotek. | 2022 var 84 procent af alle apoteker
tilknyttet en keede eller en franchise. Selvom et apotek er en del af en franchise,

kan det stadig ejes af en farmaceut.

Hvem arbejder pa apoteket: Der arbejder bdde apoteksassistenter og far-
maceuter. Apoteksassistenterne m@, som de danske farmakonomer, udlevere
medicin, dog kun under supervision af en farmaceut.

| Holland er der krav om Igbende efteruddannelse for farmaceuter, hvis de
skal beholde deres autorisation. Det betyder, at de over en 5-arig periode
skal opfylde kravet om minimum 200 CE-timer. Minimum 40 af CE-timerne skal
omhandle samarbejde i sundhedssektoren, mens 10-50 af CE-timerne skal
omhandle refleksiv leering. FTO-m@derne kan taelle med som en del af efterud-

dannelsen.

| de fleste europzeiske lande (21 ud af 22 lande), har man krav om efteruddan-
nelse, men det har man aldrig haft tradition for i Danmark. Her har vi heller
ikke efteruddannelseskrav for autoriserede sundhedspersoner som leeger eller

sygeplejersker.

Clinical Risk Management, som sy-
stemet hedder, er en ekstra sikkerheds-
foranstaltning, som udlgser en alarm i
udleveringssituationen, hvis der for ek-
sempel er kontraindikationer, som gor,
at den medicin, lzegen har udskrevet,
ikke er sundhedsmaessigt forsvarlig for
patienten. Det kan veaere fordi, patienten
har darligt levertal, eller fordi medicinen
interagerer med anden medicin.

Systemet traekker pd en lang raek-
ke informationer om patienten, her-
under laboratoriesvar og kliniske

Farmaci

data. Det betyder, at informationer om
blodtryk, kolesterol-, lever- og nyretal
indgdr i den samlede vurdering af, om
medicinen er sikker for patienten.
"Systemet gor det muligt at identifice-
re nye risikosituationer. De signaler, som
farmaceuten modtager, er mere speci-
fikke og relevante end ved traditionel ri-
sikostyring, og farmaceuten kan derfor
koncentrere sig om hgjrisikoadvarsler-
ne, og patienterne far pd den made en
behandling, som i hejere grad passer til
netop dem,” siger Ka-Chun Cheung,.



Systemet har eksisteret i ca. 35 ar, og
gennem arene er det blevet udviklet,
sa der er kommet adgang til flere og fle-
re data.

P& Apotheek Usselmuiden sker det
indimellem, at farmaceut Majken Juul
Jensen ma kontakte den praktiseren-
de laege eller den speciallaege, som har
udskrevet et preparat, som giver alarm
i hendes system. Nar det sker, oplever
hun altid, at der er en god dialog mellem
hende og den pagaeldende lege, som
sammen finder ud af, hvad der skal go-
res.

"Det kan for eksempel veere, at pa-
tienten har faet udskrevet to forskelli-
ge slags statiner eller to forskellige typer
gjendraber. Sa kontakter jeg lzegen for at
finde ud af, om det nu ogsa kan veere rig-
tigt. Det kan ogsa veaere, at der er en pa-
tient, som pa grund af overvagt har brug
for en hejere dosis antibiotika, end lee-
gen har udskrevet,” forteeller hun.

Data bruges til medicingennemgang
De hollandske apoteksfarmaceuter bru-
ger ogsa deres adgang til de Kliniske data
og laboratoriesvar ved medicingennem-
gang.

"Under medicingennemgang har jeg
mulighed for at inddrage den viden, jeg
har om patienten. Jeg kigger for eksem-
pel pa kalium- og d-vitaminniveau, om
der er forhgjet blodtryk, darlige lever-
tal eller kontraindikationer, som vi skal
vaere opmarksom pa. Sommetider kan
disse data ogsa veere med til at forklare
nogle af de symptomer eller bivirknin-
ger, som patienterne forteeller mig om,”
siger Majken Juul Jensen.

Det sker ogs3, at hun forlader apote-
ket og i stedet tager hjem til patienten
og udferer medicingennemgangen. Det
gor hun iszer ved @ldre patienter, som
har vanskeligt ved selv at komme hen til
apoteket.

Medicingennemgang i Holland er en
form for udvidet medicinsamtale, hvor
lzegen ogsa er involveret. Man tilbyder

Fortscettes side 34...

HOLLANDSK APOTEKER:

°® Apotheek
IJsselmuiden

Jeg haber, det bliver muligt
for os at udskrive medicin
for ikke alvorlige lidelser

Det kan lyde paradoksalt,
at en farmaceut skulle
gnske at udlevere mindre
medicin i fremtiden, men
Majken Juul Jensen ser et
stort potentiale i, at apote-
kerne ogsé kan hjaelpe med
at forbygge livstilssygdom-
me, s& der bliver brug for
mindre medicin i fremtiden.

Hvorfor synes du, det er meningsfuldt

at arbejde pd et apotek?

Jeg satter pris pd den direkte kontakt,
jeg har til patienterne, hvor jeg radgi-
ver dem om deres medicin. Jeg elsker af-
vekslingen i mit job. Der sker noget nyt
hver dag. I dag startede jeg dagen med at
tjekke op pa dosisdispensering. Derefter
har jeg haft et mede med nogle leeger og
fysioterapeuter i forbindelse med, at vi
skal lave en feelles projektplan for, hvor-
dan man bedst nedtrapper antidepres-
siv medicin. Derefter har jeg brugt tid pa
at finde alternativer til medicin, som er i
restordre gennem vores database.

Hvilke udfordringer oplever du i dit arbejde?
Lige nu bruger vi meget tid pa at finde
alternative preeparater pa grund af forsy-
ningssvigt. Der mangler folk i sundheds-
sektoren, og derfor fales det lidt hablest,
at vi bruger vores tid pd logistik i stedet
for sundhedsrelaterede problemer.

Jeg ved, at personalemangel er et ge-
nerelt problem pa mange apoteker, men
det oplever vi heldigvis ikke pa vores

Farmaci

Majken Juul Jensen

er uddannet farmaceut i 1995 pd
det, der dengang hed Danmarks
Farmaceutiske Hgjskole i Kgben-
havn. Hun har tidligere veeret besty-
rer pd @sterfeelled Torv Apotek i
Kebenhavn. | dag arbejder hun som
farmaceut pé Apotheek IJsselmui-
den, som ligger i Holland, lidt over
en times kgrsel fra Amsterdam.

apotek. Her uddanner vi mange apotek-
sassistenter og har et godt og stabilt per-
sonale.

Hvordan hdber du, at de hollandske
apoteker vil udvikle sig i fremtiden?

Jeg hdber, det bliver muligt for os at ud-
skrive medicin for ikke alvorlige lidelser
ifremtiden, som man gor i England. Og
selvom det kan lyde paradoksalt at sige
for en farmaceut, sa har jeg et enske om,
at vi far et storre tveerfagligt samarbej-
de omkring sund livsstil, sd vi kan hjael-
pe patienterne med at tage mindre me-
dicin i fremtiden. Det er faktisk allerede
muligt at uddanne sig til "livsstils-farma-
ceut”, hvor man far nogle redskaber til at
radgive borgerne om blandt andet sund
kost og motion. Det er en rigtig speen-
dende udvikling. ®
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...fortsat fra side 33

ogsa en mere simpel ydelse, hvor leegen
ikke er involveret. Det er forskelligt, om

medicingennemgangen daekkes af syge-
sikringen.

I den naeste tid kommer Majken Juul
Jensen primeert til at tilbyde medicin-
gennemgange til eldre borgere over 75
ar med nedsat nyrefunktion, ogsa selv-
om der er mange andre patientgrupper,
som ogsa lever op til kriterierne. Det er
en aftale, hun har lavet med de praktise-
rende laeger, som hun samarbejder med.

"Der er simpelthen en begreensning
pa, hvor mange medicingennemgan-
ge, jeg kan nd at udfere pa et ar, sa derfor
prever vi, i samarbejde, at udveaelge nog-
le forskellige patientgrupper hvert ar, sa
vi sikrer 0s, at vi over en drraekke nar s

mange forskellige patienter som muligt,”
siger hun.

Apoteker i sundhedscentre

For at understotte det tveerfaglige sam-
arbejde mellem apoteker og andre sund-
hedsprofessioner ligger apotekerne ofte
isundhedscentre, hvor praktiserende
laeger, fysioterapeuter og andre sund-
hedsprofessionelle ogsa holder til. Ogsa
det apotek, som Majken Juul Jensen ar-
bejder pa.

"Jeg er meget stor tilheenger af det
tveerfaglige samarbejde. Det sikrer, at pa-
tienterne far en behandling af hej kva-
litet, og sa er det virkelig med til at gare
mit arbejde pa apoteket interessant,” si-
ger Majken Juul Jensen. @

Ka-Chun Cheung, PhD
pharm, er manager for
Coporate and Internatio-
nal Affairs i KNMP, som er
den hollandske apoteker-
forening.
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Patienter i
smertebehandling med
opioider har gavn af
opfelgning pa apoteket

MAN VED, AT PATIENTER, som be-
handles for kroniske smerter med
opioider, er i risiko for at opleve for-

Apotekets op-
folgning ggede
compliance

og mindskede skellige bivirkninger.
bivirkninger mar- Et spansk studie viser, at disse pa-
kant. tienter har gavn af farmaceutisk op-

folgning pa apoteket. I studiet har man
udviklet en tre-trins-protokol, som
kan bruges i opfelgningen. Formalene var, at:
- adressere bivirkninger ved brug af opioider
- designe og implementere en ydelse med farmaceutisk inter-
vention
- analysere ydelsens effekt.

Studiet foregik pa et spansk apotek, hvor i alt 63 patienter del-
tog. Alle var i behandling med staerke opioider som fentanyl,
tapentadol, morfin, oxycodone og kombinationer af disse.

I en periode pa gennemsnitligt 14 uger deltog patienterne i
farmakoterapeutisk opfelgning, som bestod af i alt tre intervie-
ws med minimum seks ugers mellemrum.

[ studiet brugte man den sdkaldte MoriskyGreen Adheren-
ce test, som viste, at 30 procent af patienterne ikke tog medici-
nen som foreskrevet ved forste interview. Ved studiets afslut-
ning var der derimod kun 1,6 procent af patienterne, som ikke
var compliante. Efter opfolgningsforlgbet var der desuden et
fald i bivirkningerne pa 66,7 procent.

Studiet viser, at apoteket, i kraft af sin centrale rolle og hyppi-
ge interaktion med patienterne, gennem farmakoterapeutiske
opfelgninger kan vaere med til at understotte en mere sikker
behandling med opioider. Der er dog brug for yderligere studi-
er af de nyeste opioider, som for eksempel tapentadol. ®

Herndndez-Gracia, V,; et al., Impact of a Community Pharmacy Pharmacothe-
rapy Follow-up (PTF) service ind patients using opioid analgesic, Exploratory
Research in clinical and Social Pharmacy, vol.13, March 2024.

Farmakoterapeutiske
diskussionsgrupper stvrker
samarbejdet mellem leger
og farmaceuter

FOR AT STYRKE SAMARBEJDET
mellem praktiserende laeger og far-
maceuter, og derigennem forbed-

re rddgivningen pa apoteket, bruger
man i flere lande sakaldte farmakote-
rapeutiske diskussionsgrupper (PPP-
DG). Her mgdes apoteksfarmaceuter
med praktiserende laeger og diskute-
rer forskellige sundhedsfaglige emner. Mgderne skal forbedre
kvaliteten af patientbehandlingen gennem forbedring af ordi-
nationsmenstre og styrke samarbejdet pa tveers af de to fag-
grupper.

Ordningen bruges blandt andet i Skotland, Belgien, Holland,
Sverige, Schweiz og New Zealand, og nu har et forskningspro-
jekt undersegt brugen af ordningen i henholdsvis Belgien,
Schweiz og Holland, hvor ordningen er velimplementeret.

Studiet viser, at diskussionsgrupperne styrker samarbejdet
mellem farmaceuterne og de praktiserende laeger og pa om-
kostningseffektiv vis eger medicinsikkerheden.

I praksis er PPPDG tilrettelagt pd den mdde, at det pa forhand
er bestemt, hvilket emne, der skal diskuteres. Man vender vi-
denskabelige, kliniske, farmakoterapeutiske og gkonomiske
aspekter af emnet i relation til leegerne og farmaceuternes
daglige praksis. Diskussionsgrupperne bestar af 1-3 apoteksfar-
maceuter og 5-15 praktiserende leeger fra samme lokalomrade.
Meaderne finder sted 3-6 gange om aret.

I de tre lande er der lidt forskellige modeller for mgderne.
Studiet kortleegger og diskuterer de forskellige modeller, im-
plementeringen af modellerne, samt hvilken forskel PPPDG
har gjort for patientbehandlingen. Det fungerer dermed som et
afseet for yderligere forskning pa omradet og som en hjaelp til
andre interessenter i sundhedsvasenet. ®

Diskussionsgrup-
per styrker sam-
arbejdet mellem
farmaceuterne og
de praktiserende
laeger og oger me-
dicinsikkerheden.

Macé, F; et al,, General Practitioners-community pharmacists pharmacotherapy
discussion groups: Analysis of their implementation through a series of case
studies, Exploratory Research in clinical and Social Pharmacy, vol.12, December
2023.
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RADGIVNING

Livet med... er et nyt

fast format i Farmaci.

Her praver vi at forstd, =
hvordan det er at

Livet med... have en given sygdom
og dermed klzede

apotekerne pa til at
GRON STAR mode menesket b

diagnosen. Denne gang

AF: STINE FABRICIUS handler det om livet
med gjensygdommen
gren staer. Teksten er

S&dan kan apoteket mgde mennesker med gren staer: lavet med hjzelp fra
@jenforeningen og

Lyt til bekymringer. For mange er det chokerende at fa at vide, at det tabte syn ikke kan gen- gjenlaege og professor

skabes. Nar gron steer opdages, er den ofte fremskreden, og méske fylder bekymringerne for at Miriam Kolko.

blive blind. Man kan derfor have brug for at mzerke, at nogen lytter.

Sporg til dryppeteknik. Det kan veere sveaert at dryppe @jne. Det kraever koordination og ofte
ogsa fingerkraefter at f& den rette dosis ud af beholderen. Spgrg gerne ind til, om der udfordrin-
ger ved at bruge gjendrdberne og forteael eventuelt om dryppeteknik og hjeelpemidler.

Afdaek eventuelle gener. Det kan veere ubehageligt at skulle ‘putte noget i gjet’. Og gjendrdber
kan give bivirkninger. Det kan veere frustrerende lige pludselig at opleve, at man er generet i
gjnene, ndr den sygdom, man behandler, hverken gav gener eller symptomer. Sparg fx: "hvordan
synes du, det er at bruge gjendraber?” og henvis til gjenlaegen, hvis generne er s store, at de
risikerer at pdvirke compliance.

Vzer opmaerksom pé& ensomhed, som kan felge med et synstab. Med et indskraenket synsfelt
folger ofte ogsd begraensede muligheder, og der er risiko for, at man isolerer sig - isaer hvis man
ikke far den hjeelp, man har behov for.

Henvis gerne til, hvor borgeren kan fé hjaelp. Nar man har et synstab, har man ofte brug for

hjeelp i hverdagen. Det kan dog veere sveert at bede om hjeelp, da man ikke vil fgle sig til besvaer.
Det kan veere en lang proces at erkende, at man har et synstab, og det kan veere godt at vide, at
man ikke er alene.

FAKTA MYTE

Gron staer er karakteriseret ved, at synsnerven gradvist "Hvis gjentrykket er

svaekkes. Det fgrer til udfald i synsfeltet, som langsomt bli- normalt, har man

ver mindre og mindre. Med tiden kan det blive til decideret ikke grgn staer.”

‘kikkertsyn'. Skarpsynet pavirkes farst, nar sygdommen er

meget fremskreden, hvorfor den for ofte opdages for sent. Man kan godt have
gren steer, uden at

100.000 mennesker i Danmark behandles for grgn steer. have forhgjet gjentryk.

Gron steer giver ofte ingen symptomer, og mange gar rundt Det kaldes normal-

med sygdommen uden at vide det. tryks-gren staer, og det
er op mod 50 procent

40 procent med grgn steer ender blinde pé ét gje. Tidlig af mennesker med

diagnose og behandling kan redde synet og forebygge, at gren steer, der har det.

man fér et synshandikap.

Kilder: @jenforeningen
Det er typisk efter 45-ars alderen, at grgn staer udvikler og gjenleege og
sig, men sygdommen kan ramme i alle aldre. 10 procent af professor Miriam Kolko
alle over 80 ar har sygdommen.
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LEDELSE

Rad til ledelse

P& denne plads kan man mgde en apoteker,

der deler et godt r&d om ledelse.

\ v
N\

-
-

<\
N

Er du apoteker, og har du et godt ledelsesrdd, stort som
smat, som du vil dele med dine kollegaer, sé skriv til
redaktionen pé farmaci@apotekerforeningen.dk

Jeg lader medarbejderne
danne netvaerk pa andre apoteker

Apoteker Ulrik Hjelme
skaber netvaerk mellem

sine egne medarbejdere

og medarbejdere pd andre
apoteker. Idéen er, at de
faglige teams kan spagrge
hinanden til réds og udveksle
erfaringer. Videndeling er
ogsé kompetenceudvikling,
og i sidste ende er man med
til at styrke apotekssektoren.
mener han.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

For nylig tog du tre medarbejdere ud
af skemaet, sé | sammen kunne bruge
dagen pd et andet apotek i Naestved.
Hvorfor?

Jeg gjorde det for at &bne derene for
nogle nye netveerk til mine medarbej-
dere. Netvaerk behgver ikke veere med
apoteker teet pa. Jeg tog afsted med apo-
tekets butiksansvarlige, souschefen-

og sa skulle vores robotansvarlige ogsa
have veeret med, men vedkommende
blev desveerre syg pa dagen. Idéen var at
fa introduceret mine medarbejdere for

de medarbejdere pa Naestved Apotek,
som har lignende ansvarsomrader, sa de
pa den made kunne udveksle erfaringer
og fa etableret en kontakt, som de kan
bruge fremadrettet.

Hvad kom der ud af besgget?

Vi fik blandt andet kigget pa, hvordan
Naestved Apotek har arbejdet med de-
res apoteksindretning, og sa fik vi en in-
troduktion til den dosisrobot, som vi
ogsa selv er i gang med at teste. Naestved
Apotek har nemlig veeret med som 'pro-
veklud’ pa projektet fra starten, si de er
et skridt leengere fremme end os og kun-
ne derfor dele ud af deres erfaringer.

Hvorfor er det vigtigt for dig, at dine
medarbejdere har sddanne netvaerk?
Jeg har syv afdelinger i alt, sd jeg kan
ikke veere nede i hver et hjorne af alle af-
delinger. Derfor er det vigtigt, at jeg er

Ulrik Hjelme er
apoteker pé& Hornslet
Apotek og Ebeltoft
Apotek, der tilsammen
har fire tilhgrende
filialer og et apoteks-
udsalg.

god til at uddelegere opgaver, og ikke
mindst ansvar, til mine medarbejdere, sa
de selv kan lgbe projekter i gang og selv
kan finde svar, hvis der er noget, de er i
tvivl om. Netvaerkene gor, at medarbej-
derne har andre, de kan sperge til rads
istedet for, at de hver gang skal komme
til mig.

Hvad synes dine medarbejdere

om netveerksarbejdet?

Mit indtryk er, at de synes, det er sjovt
og en god made at kompetenceudvikle
sig pa. De far meget ud af at se, hvordan
de gor tingene pa et andet apotek, og sd
sker det sommetider, at de mgder no-
gen, som de kender, eller har gaet i sko-
le med, og man far skabt en relation. Det
at vi medes fysisk, og far sat ansigt pa
hinanden, gor det nemmere efterfolgen-
de at tage kontakt, ndr der er noget, man
gerne vil vende. Jeg har ogsd bemaerket,

Mit indtryk er, at de synes,
det er sjovt og en god made
at kompetenceudyvikle sig pa

Ulrik Hjelme, apoteker, Hornslet
Apotek og Ebeltoft Apotek

Farmaci
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at de pageldende medarbejdere ofte re-
fererer til de her beseg, ogsa i lang tid ef-
ter. Sa det er noget, som ger indtryk.

Hvilke udfordringer kan der vaere i for-
bindelse med netveerksarbejdet?
Selvom vi har arbejdet med netvaerk
iflere dr, sa skal jeg stadigvaek minde
mine medarbejdere om, at de skal bru-
ge dem. Nar de kommer og spgrger mig
om noget, siger jeg ofte: "hvorfor ringer
du ikke til den eller den pd det apotek
og sparger - jeg ved, at det er noget, de
har arbejdet med'. Jeg skal lgbende min-
de dem om, at det er ok, ja faktisk kun
godt, hvis de selv kan finde svar pa de-
res spgrgsmal gennem deres netvaerk,
og at de ikke behgver at sporge mig om
lov forst.

Kan man sige, at netvaerkene er med til
at give et praksisnzert kompetencelgsft
til medarbejderne?

Ja, det kan man godt. For eksempel er
mine farmaceuter dygtige til at set-

te nye projekter i gang, og nar man skal
til at gere noget pd en ny made, eller til
at arbejde med noget nyt, sd kan det jo
veere oplagt at finde et kursus, som klze-
der en pa til opgaven, men her vil jeg
godt sla et slag for, at man ogsa kan bru-
ge sit netveerk til at indhente viden.

Har du haft betaenkninger ved at skulle
dele viden med andre apoteker?

Nej, egentlig ikke. Man skal selvfolge-

lig have respekt for andres "forretnings-
hemmeligheder”, hvis de har sddan nog-
le. Men helt overordnet mener jeg, at det

er alfa og omega for branchen, at vi kan
dele viden og inspirere hinanden. Det
er den eneste made, vi i feellesskab kan
udvikle sektoren p4, sa den star endnu
sterkere i fremtiden.

Vil du anbefale det til andre?

Ja, jeg synes det er virkelig godt givet
ud. Jeg har gjort meget ud af at informe-
re hele apoteket om de her netvark. Pa
den made er det nemmere at tage med-
arbejdere ud af vagtplanen, og kolle-
gaerne, som er tilbage, er speendt pd at
here, hvad de pdgeldende medarbejde-
re kommer tilbage med. ®

Mod sgsyge og karesyge

Postafen er en receptfri tablet mod kgresyge til voksne, og
born fra 12 ar. Udmcerket at have med pa rejsen eller ferien.

Det aktive stof meclozin, et antihistamin, dcemper
de funktioner i det indre gre der har med

balancen at gere, og har pd denne méde
effekt mod utilpashed og opkastninger.
Virkningstiden er ca. 12 timer. Tabletten
tages 1 time f@r afrejsen sammen
med et mailtid, vand eller andre

alkoholfri drikkevarer.

sl 25

circusreklam.se

e inepsatappe

Postafen

Recepitfri tablet mod transportsyge

Postafen® 25 mg tabletter (meclozinhydrochlorid). Indikationer: Allergiske sygdomme, isar urticaria, hefeber og allergisk rhinit. Transportsyge. Dosering: Allergiske sygdomme: Voksne og
unge over 12 &r: 1- 2 tabletter (25-50 mg) daglig. Transportsyge: Vioksne og unge over 12 &r: 1-2 tabletter (25-50 mg) 1-2 timer for afrejse. Kontraindikationer: Sevnapng. Overfglsomhed over
for det aktive stof eller over for et eller flere af hjeelpestofferne eller piperazinderivater. Patienter med leverinsufficiens. Saerlige advarsler og forsigtighedsregler vedrgrende brugen: Hvis du
har: forhgjet tryk i gjet, vandladningsbesvaer eller forsnavring af bleerehalsen, pylerostenose, nedsat beveaegelighed af tarmen, myasthenia gravis, demens, vejriraekningsbesveer eller tendens
til kramper. Hvis du er ldre. Graviditet og amning: Postafen ber ikke anvendes under graviditet, medmindre det er klart ngdvendigt. Bar ikke anvendes i ammeperioden, da det formentlig
udskilles i modermaelk. Trafik- og arbejdssikkerhed: Postafen kan iser ved starten af behandlingen og ved egning af dosis, pavirke evnen til at fare motorkeretgj eller betiene maskiner i
vasentlig grad. Bivirkninger: Mere end 10 % af de behandlede patienter kan forvente at fa bivirkninger. De almindeligste bivirkninger er desighed, sedation, treethed og sveekkelse.
Pakninger: 10 tabletter. Priser: Dagsaktuel pris findes p& Medicinpriser.dk. Udlevering: Handkeb - apoteksforbeholdt. Ma kun udleveres til personer over 18 ar. Dette er uddrag fra
produkt-resume dateret 4 april 2022, www.produkiresume.dk. CampusPharma AB Karl Gustavsgatan 1A, 411 25 Géteborg Sverige. Tel +46 31 20 50 20. www.campuspharma.se.
www.postafen.dk

(3843-4 2024-01 DK



Generalforsamling i Pharmaforsikring mandag den 20. juni 2024 kl. 11.00-11.30

Pharmaforsikring indkalder til ordinaer generalforsamling
mandag den 20. juni 2024 kl. 11.00-11.30 med nedenstaende dagsorden.

Da det er vedtaget at oplase Pharmaforsikring, er der tale om en formel generalforsamling, der holdes udelukken-
de for at godkende regnskabet og overholde formalia. Safremt nogle medlemmer ensker at deltage, skal de tilmel-
de sig senest fredag den 14. juni kl. 12.00 til Julie Straegaard (js@pharmadanmark.dk). Alle tilmeldte vil modtage et
Microsoft Teams link til mgdet.

Dagsorden: De mgdeberettigede pa generalforsamlingen er alle per-
1. Valg af dirigent soner, der er registreret i Foreningens medlemsdataba-
2. Bestyrelsens arsberetning se. Oplysning herom kan fas ved henvendelse til sekre-
3. Fremlaeggelse af regnskab til godkendelse tariatet. Stemmeberettigede pa generalforsamlingen er
4. Fremlaeggelse af budget til godkendelse alle jf. vedteegternes gruppe A medlemmer. Hver stem-
5. Fastseettelse af eventuelt kontingent meberettiget har én stemme. Der kan stemmes ved fuld-
6. Fastseettelse af honorar til bestyrelsesmedlemmerne magt, dog séledes at fuldmagt kun kan gives til et andet
7. Indkomne forslag medlem, og séledes at hvert fremmadt medlem kun kan
8. Valg af medlemmer og suppleanter til bestyrelsen medbringe én fuldmagt. En eventuel fuldmagt skal sen-
9. Valg af revisor des til Julie Straegaard med samme frist som tilmelding.
10. Eventuelt
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Redigeret of

ANNE-SOPHIE ROMER
THOSTRUP
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NY FILIAL

Apoteker Susanne Mgller Jensen,
Thisted Lave Apotek omdanner
sit apoteksudsalg i
Hanstholm til filial.
Filialen forventes at
abne 3. juni 2024.

{

B

FLYTNING OG NY FILIAL

| Den 22. april 2024 flytter Viborg
Love Apotek, drevet af apote-
ker Julie Maagaard Nordleif, til
Koldingvej 130 i Viborg. Samtidig
d&bner apoteket en
ny filial, Hjultorvets
Apotek, pd den
gamle adresse, Sct.
Mathias Gade 66 st.
2iViborg.

MIDLERTIDIG LUKNING

]
Da Vejen Apotek ved apoteker

Peter Merrild gennemgar en omfat-
tende ombygning, har Indenrigs- og
Sundhedsministeriet
givet dispensation til
at apoteket holder
midlertidig lukket i
perioden 29. april til
19. maj 2024.
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Bevillingen til at drive Nexs ARCHIV FOR PHARMACI OG CHEMI

Apotek, som drives af apoteker 209. bind - 182. &rgang - Nr. 4

Gert Moller- ELIE]J A0

Jensen, er ledig pr.

1. september 2024. o

Ansggningsfristen = UDGIVER

er overskredet. Danmarks Apotekerforening
Bredgade 54
1260 Kgbenhavn K

E x¢ ;clt:ﬁggiésc;iggkerforeningemdk
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N Tryk: Stibo Complete
Den 25. marts 2024 flyttede Apo-

— teket Taastrup Torv, drevet af / —
— apoteker Behzad ,/({I/;/ m
Ghorbani, til Lyngby- k=S

. X ANNONCESALG
vej 38 st. p& Psterbro

Media-Partners

og skiftede samtidig Hanne Kjeergaard
til L b . TIf.: 2967 1436
navntil Lyngbyvej hanne@media-partners.dk

Apotek @sterbro.

MEDLEM AF

53 DANSKE MEDIER
KONTROLLERET AF

—
=== DANSKE MEDIERS
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—

KONTROLLERET OPLAG
11311 perioden 1. juli 2021 - 30. juni 2022

FARMACI NR. 5 - 2024
UDKOMMER
fredag den 14. juni 2024

LEDIG BEVILLING

N
Bevillingen til Nakskov Lave

Apotek, som drives af apoteker
Thomas Sevel, er ledig pr. 1. januar
2025. Ansggning skal veere Laege-
middelstyrelsen i haende senest
den 16. maj 2024 kl. 12.00.
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danskerne kagber 65 mio.
pakker receptmedicin om aret?

Det svarer til, at hver dansker i gennemsnit
keber 11 pakker arligt.
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