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k id), naesespray, oplesning. *Indikation: Rhinitis og sinuitis. *Dosering: Barn 2-5 &r: Under opsyn af en voksen: 1 pust i hvert naesebor 1-2 gange dagligt

Otrivin Junior veret (xyl
(hver 8-10 time) er normailt tilstraekkeligt, i hz]st 10 dage. Overskrid ikke et maksimum pa 3 pust i hvert naesebor dagligt. Bern 6-11 ar: Under opsyn af en voksen: 1-2 pust i hvert naesebor 2-3 gange dagligt
i hejst 10 dage. Overskrid ikke et maksimum pa 3 pust i hvert naesebor dagligt. *Kontraindikationer: Overfelsomhed over for et eller flere af indholdsstofferne. Otrivin mé& ikke anvendes efter transsphenoi-
dal hypofysektomi eller efter transnasale/ transorale operationer, hvor dura mater blotlaegges. Patienter med snaevervinklet glaukom, rhinitis sicca eller atrofisk rhinitis. *Interaktioner: Xylometazolin kan
forsteerke virkningen af MAO-haemmere og kan foranledige hypertensive kriser og anbefales derfor ikke til patienter, der har anvendt MAO-haemmere inden for de sidste to uger. Samtidig anvendelse
af tricykliske eller tetracykliske antidepressiva og sympatomimetiske praeparater kan resultere i en foraget systemisk effekt af xylometazolin og er derfor ikke anbefalet. *Forsigtighedsregler: Ber ikke
anvendes til bern under 2 ér pga. risiko for overdosering med centralnervesystemets depression til felge. Behandlingen ber ikke vaere af laengere varighed end 10 dage. Iseer hos bern og aeldre ma den
anbefalede dosis ikke overskrides. Otrivin anvendes med forsigtighed og kun efter lsegens anvisning ved felsomhed over for adrenerge substanser, hypertension, hjerte-karsygdomme, hyperthyreoidisme,
diabetes mellitus, fasokromocytom, forsterret prostata og hos patienter, der er i behandling med MAO-haemmere eller har veeret det inden for de sidste to uger. Patienter med langt QT-syndrom, som far
behandling med xylometazolin, kan have en eget risiko for alvorlige ventrikuleere arytmier. *Graviditet og amning: Anvendelse frarddes til gravide pga. eventuel systemisk vasokonstriktorisk virkning.
Det vides ikke, om xylometazolin udskilles i modermaelken, og der skal derfor udvises forsigtighed i ammeperioden, og produktet ma kun anvendes efter leegens anvisning. *Bivirkninger: Aimindelige:
Svie i naese og sveelg, ter og irriteret naeseslimhinde, nysen, braenden, nasal-sekretion, hovedpine, kvalme samt breendende fornemmelse pé applikationsstedet. Ikke almindeligt: Tilstoppet naese (reaktiv
hyperaemi) iszer efter hyppig eller langvarig anvendelse. @vrige bivirkninger: Se produktresume. Overdosering: Ved overdosering eller utilsigtet administration igennem munden har det kliniske billede
vaeret CNS-depression med markant reduktion af legemstemperaturen, sveden, desighed, hovedpine, hurtig og uregelmaessig puls, forhgjet blodtryk og evt. koma, isser hos bern. Hypertension kan
efterfelges af rebound hypotension. Behandling: Der er ingen specifik behandling. Symptomatisk behandling under leegeligt opsyn er indiceret. Udlevering: HF. Tilskud: Ingen. Pakninger: 10 ml. Haleon

o hvdrochl

Denmark ApS, tlf: 80 25 16 27. Trademarks owned or licensed by Haleon. ©2025 Haleon or licensor.
Bivirkninger, bade kendte og nyopdagede, bedes indberettet hurtigst muligt til Laegemiddelstyrelsen (www.meldenbivirkning.dk) eller Haleon Denmark ApS (mystory.nd@haleon.com)

De med (*) markerede afsnit er omskrevet og/eller forkortede i forhold til Laegemiddelstyrelsens godkendte produktresumé, som vederlagsfrit kan rekvireres fra Haleon Denmark ApS via mystory.nd@
PM-DK-OTRI-25-00074 08/09/2025

haleon.com eller telefon 80 25 16 27.



5 Leder
Lad inspirationen strgmme ind

6 Medieklip
8 Nyheder

1 0 Stigning i dosispakket
medicin far pakkeapoteker
til at udvide

14 unDERs@GELSE
Arbejdsmiljget pé apoteker-
ne er i bedring, men indsatser
stadig ngdvendige

1 6 Apotekerne vil vaere
ngglespillere i fremtidens
vaccination

fity sasa®

FIP-KONGRES 2025
18 aiparr:

Mange visioner,
men fé er realiseret
Fa& highlights fra kongressen

24 Poster-praesentationer
37 postere om og fra danske
apoteker praesenteret pd FIP.

36 KARRIERE PA APOTEK
Mgd de fire ambassaderer,
der forteaeller om arbejdet p&
apotek pd sociale medier

39

Ny viden

41 Livet med...
Type 1-diabetes

42 Apotekerland

INDHOLD

Nar vi satte
produktionen op,
oplevede vi,at den
nzasten blev slugt,
inden den var sat i drift,
fordi efterspgrgslen pa
dosispakke mediciner
steget sé hurtigt
Birgitte N@rskov Pedersen

apoteker pé
Holstebro pakkeapotek

Laes mere side 10

Mgd
ambassadgrerne,
der deler ud of
hverdagen pé apotek
pa sociale
medier

36

FIP-HIGHLIGHTS.

F& sma og store historier
om apoteker verden
over samlet op p&
FIP-kongressen 2025

#07 OKTOBER 2025 3

Samah

=



GALIEVE

FORTE

MOD SYMPTOMER
PA REFLUKS '
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- Z88 TIL BEHANDLING AF REFLUKS:
UL N GALIEVE FORTE?

ndtrimaignat 500 mgM0ml o
L e e Virker direkte i maven ved symptomer pa refluks.
Danner et beskyttende skumlag til at forhindre
T W, s i refluks og relaterede symptomer.23

Toncsjetsoubon v roahant Bl ook Virker i op til

4 timer?

»{.”,f- ’-’. ,le En kombination af alginat og 2 syre- . Virkningsmekanismen er af
neutraliserende midler til behandling = fysisk art, og har ikke systemisk
af symptomer pa refluks.3 . optagelse.?

Anbefal din kunde Galieve Forte til behandling af

o
symptomer pa refluks.?*

Referencer: 1.Heading, RC, et al. Eur J Gastroenterol & Hepatol. 2016;28:455-462 2. Galieve 500 mg/213 mg/325 mg oral suspension i dospése 07.10.2020. pkt 4.1, 4.2, 4.6, 5.1 3. Rohof, WO, et al. Clin Gas-
troenterol Hepatol. 2013;11:1585-1591. 4. Strugala V et al. J Int Med Res. 2010;38:449-57. 5. Hampson FC, et al. Drug Dev Indust Pharm. 2010;36:614-623. 6. Leiman, DA, et al. Dis Esophagus. 2017;30:1-9.

Galieve Forte, oral suspension i brev (natriumalginat, natriumhydrogencarbonat, calciumcarbonat) INDIKATIONER: Leegemiddel til behandling af symptomer pd gastro-oesophageal reflux sasom sure opsted, halsbrand og
fordgjelsesbesvaer (relateret til refluks), fx efter et maltid eller under graviditet. DOSERING: Oral administration. Voksne og barn over 12 r: (10-20 ml) 1-2 breve efter et mdltid og ved sengetid (op til fire gange dagligt). Barn under 12 &r: Ber
kun anvendes efter leegens anvisning. KONTRAINDIKATIONER: Overfelsomhed over for de aktive stoffer eller et eller flere af hjselpestofferne. FORSIGTIGHEDSREGLER: Galieve Forte 10 ml oral suspensionindeholder 127,88 mg (5,56mmol)
natrium. Dette ber tagesi betragtning, sfremt en dizet med seerligt begraenset natriumindtag anbefales. Galieve forte indeholder 130 mg (3,25 mmol) calcium. Specielle hensyn skal tages hos patienter med hypercalcaemi, nephrocalcinose
og tilbagevendende calciumindeholdende nyresten. Indeholder methylparahydroxybezoat (E218) og propylparahydroxybenzoat (E216), som kan give allergiske reaktioner (kan optraede efter behandlingen). Hvis symptomerne ikke bliver
bedre efter syv dage, ber den Kliniske indsats tages op til revision. INTERAKTIONER: Et tidsinterval pa 2 timer mellem indtagelse of Galieve og administration af andre laegemidler ber overvejes, iseer tetracykliner, digoxin, fluorquinolon,
jernsalt, ketoconazol, neuroleptika, thyreoideahormoner, penicillamin, betablokkere (atenolol, metoprolol, propanolol), glukokortikoid, klorokin, estramustin og bisfosfonater (difosfonater). GRAVIDITET OG AMNING: Kan anvendes
under graviditet og amning. BIVIRKNINGER: Respiratoriske reaktioner sGsom bronkospasme, allergiske reaktioner sGsom urticaria, anafylaktiske eller anafylaktoide reaktioner, abdominalsmerter, syrerefluks, diarré, kvalme, opkastning.
OVERDOSERING: Abdominal ubehag og oppustet mave. UDLEVERING: HF. Ikke tilskudsberretiget. PAKNINGSST@RRELSER: Oral suspension i brev: 12 stk. Denne produktinformation er forkortet i forhold til de of Leegemiddelstyrelsen
godkendte produktresuméer af 18.05.2021. De fuldstaendige produktresuméer kan rekvireres hos markedsferingsindehaveren, Reckitt Benckiser Healthcare (Scandinavia) A/S. 03/2024 RKT-M-48435



LEDER

Lad inspirationen
stromme ind

APOTEKERNE VERDEN OVER er
irivende udvikling. Senest har
Frankrig meldt sig i reekken af lan-
de, hvor man kan ga direkte ind pé
apoteket med symptomer pa blae-
rebetendelse eller halsbetaendel-
se og fa undersggelse og behand-
ling - uden forst at skulle til legen.
Noget man har kunnet i England
siden drsskiftet og i Australien
leengere endnu.

Ogsa vaccination péd apotek er i
fremmarch pa globalt plan. I dag
kan borgerne i 60 lande blive vac-
cineret pd apoteket. For fem &r si-
den var tallet 11.

Og det er blot et par eksempler
pa de mange nye opgaver, der i disse ar lander pa apotekernes
skranker verden over. Flere af dem blev formidlet pa den ny-
ligt afholdte FIP-kongres i Kebenhavn, hvor farmaceuter og for-
skere fra 1211lande var samlet for at dele viden, erfaringer og vi-
sioner.

Det er altid en forngjelse at vaere pa FIP-kongres. Her lafter
vi hovedet fra dagligdagen og bliver mindet om, at vi er en del
af en global farmaceutfamilie, der arbejder for det samme: At
bringe apotekernes medicinfaglighed og tilgaengelighed i spil,
sd vi kan aflaste sundhedsvasener og skabe livskvalitet for
mennesker, der bruger medicin. Selv om rammerne er forskel-
lige - fra Australien til Aserbajdsjan - er der feelles traek, vi kan
leere af.

Forngjelsen var ekstra stor i ar. Danmark var veaertsland, og

Vihar meget at veere
stolte af i Danmark,
men vi har ogsa meget
at leere.

Jesper Gulev Larsen,
formand for
Danmarks Apotekerforening

det var fantastisk at byde de man-
ge gaester fra hele verden velkom-
men og vise, hvad danske apote-
ker kan og gor - ikke mindst via
de mange imponerende posters,
som forskere og medarbejdere fra
apotekerne preesenterede.

. Det gjorde mig glad og stolt pa

sektorens vegne at se sd man-

ge dedikerede medarbejdere fra
de danske apoteker formidle de-
res projekter. Tak til jer alle for at
gore denne FIP-kongres til noget
ganske seerligt. Tak ogsa til Phar-
madanmark for det store arbejde
med at planlaegge en dag om AMR
- en indsats der var med til at 1of-
te kongressen og saette fokus pd et vigtigt emne.

Et af de store temaer pa kongressen var kunstig intelligens.
Al rummer enorme muligheder - fra radgivningsstette til ud-
vikling af nye leegemidler og overvagning af bivirkninger. Men
det kraever, at vi tager teknologien til os uden at miste den
menneskelige kontakt, som stadig er helt afggrende.

FIP-kongressen viste i det hele taget, at apotekerne ikke bare
folger med; vi gar foran. Ikke mindst, nar vi husker at dbne vin-
duerne og lader inspirationen stremme ind. For vi er ikke ale-
ne. Vier en del af noget storre. Og det, vi leerer af hinanden,
kan veere med til at forme fremtidens apotek - ogsd herhjem-
me.

Jeg tog hjem fra FIP med én klar erkendelse: Vi har meget at
vere stolte af i Danmark, men vi har ogsa meget at leere. ®

Farmaci
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MEDIEKLIP

Apateket di
0. sepismber M - 8

HVIS DU HOLDER TRYKKET NEDE, SA HOLDER DU LENGERE L}
En af de vigtigsie ting, du kan gore for at passe pd din krop, e at kende di biodiryk - og sedigt
Frsis dus har pas.. Se mene

6 GODE RAD TIL AT FA
STYR PA BLODTRYKKET

1. Drop tobakken
2. Spar pa saltet
3. Fa pulsen op
4. Mindre stress
5. Pas pa vaglen

6. Drik alkohol med made

G wi o apoteka

Y Synes godt on N £ Del

Facebook-opslag om
blodtryk er vist mere end

50.000

gange

Naesespray stjal
endnu engang dagsordnenen

Afhzngighed af naesespray mod forkglelse er et skjult
sundhedsproblem, der béde belaster den enkelte og i visse
tilfeelde kan udvikle sig alvorligt. Siden naesespray blev gjort
tilgeengelig i supermarkederne i 2000, er det arlige salg steget
med 2,5 millioner pakker — en udvikling, der vaekker bekymring
hos Danmarks Apotekerforening.

"Man kan f& indtryk af, at naesespray er uskadelig, nar det
seelges ved kassen i supermarkedet,” pdpeger sundhedsfaglig
chefkonsulent Helle Jacobsgaard.

Problematikken har igen sat naesespray pa dagsordenen i
medierne, hvor den blev omtalt bredt.

sritzauy I3 E o @ m.fl. den 29. august

Der er gode sundhedsfaglige
argumenter for at udvide
vaccinationsprogrammet

herhjemme, og det er oplagt at
inddrage apotekerne i at vaccinere
voksne med tilskud

Jesper Gulev Larsen formand for Apotekerforeningen
i debatindlzeg bragt i Dagens Pharma den 25. august 2025

Danmarks Apotekerforening

ootk | 4 465 fagenn
.

SAMMEN | KAMPEN MOD ANTIBIOTIKARESISTENS

| dag har vi sammen med Pharmadanmark og en tang ... mers

Klimaforandringer slar igennem
pa salget af antihistaminer

Salget af antihistaminer er mere end seksdoblet de se-
neste 30 r. 12024 blev der solgt over 95 mio. antihistami-
ner, viser opg@relse fra Apotekerforeningen fgrst omtalt i
foreningens nye nyhedsbrev.

EETTY cen 18.09.2025
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Apotekets BREATHOX®

Dokumenteret effekt med mikroniseret salt

Inhalation af mikroniserede saltpartikler lindrer KOL-symptomer

Nar hoste eller andengd far selv Saltet afhjzelper irritation og
almindelige aktiviteter til at fgles ophobning af slim og ggr det lettere
anstrengende, kan salt ggre en at treekke vejret — uden brug af
forskel, hvis man lever systemisk virkende stoffer.

med en kronisk lungesygdom.
Apotekets BREATHOX® kan

Apotekets BREATHOX® saltinhalator anvendes sammen med laege-
virker lokalt i bade gvre og nedre ordineret medicin og kan med fordel
luftveje, og de mikroniserede anbefales ved hoste, forkglelse eller
saltpartikler fremmer rensningen pollenallergi — og ved symptomer
af luftvejene. som slim, kradsen i halsen og

irritation i luftvejene.

apotekets

viden til forskel

@nsker | informationsmateriale til kunderne? Bestil Apotekets BREATHOX® afrivningsblok her: bestilling@apotekernes.dk



NYHEDER

Franske apoteker kan nu
behandle simple lidelser

Enhedslisten
vil indfgre gratis
medicin til alle

Ingen borgere skal tvinges til at veel-
ge mellem livsngdvendig medicin og
daglige forngdenheder som mad. Det
mener Enhedslisten, der har fremlagt
et forslag om, at receptpligtig medicin
skal veere gratis for alle.

Forslaget kommer p& baggrund of
analyser, der viser, at det nuveerende
medicintilskudssystem ikke er tilstraek-
keligt. Mange borgere har stadig ikke
rdd til den medicin, deres laege har
ordineret. Det bekraeftes af erfaringer
fra apotekerne, hvor personalet ofte
mgder patienter, der ma g& tomhaen-
dede hjem.

pation?
du 1aget suitfing vl prgondo
- - Ay yiRre pmemle\
Janset oM’ s R
donot el
rilling il 067
’ p-'ll‘aitmdu

o kon b

wpjpe dine
pe“‘ﬂl

I FRANKRIG kan man nu spare en tur
til l,egen og i stedet henvende sig pa
apoteket, hvis man for eksempel har
ondt i halsen eller symptomer pd blze-
rebetaendelse. Her kan farmaceuter
undersgge og udskrive receptpligtig
medicin for mindre lidelser som urin-
vejsinfektioner, halsbeteendelse, sma

sér, flatbid og lette forbreendinger.
Ordningen kaldes OSYS og minder om
ordningen Pharmacy First, som blandt
andet er udrullet i England. P& de fran-
ske apoteker tilbydes desuden alle
vaccinationer i det nationale vaccina-
tionsprogram til personer over 11 4r.

Husk

Organdonationsdagen

Den 11. oktober
markeres Organ-
donationsdagen,

saetter fokus pé vig-
tigheden of at tage
aktivt stilling. Her kan

og landets apoteker

borgere fa information

den 11. oktober!

og registrere deres valg — uanset om
de gnsker at vaere organdonor eller gj.
Et klart valg kan g@re en stor forskel for
pdrgrende i en sveer situation.

Kortet her er sendt til alle apoteker i
seneste kampagnekasse.
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Region Nordjylland
23. september

W Lagemiddelstyrelsen

slar alarmom

Region Midtjylland UIOVIig medicin
30. oktober

Region Hovedstaden
dato falger Lagemiddelstyrelsen advarer om

stigning i ulovligt salg af falsk medi-
cini EU, iszer veegttabs- og diabete-
smedicin. Salget sker via sociale me-
dier og hjemmesider, ofte fra aktgrer
uden for EU. | &r har styrelsen regi-
streret otte sager, hvoraf tre er politi-
anmeldt. Myndighedernes logoer og
falske sundhedsanprisninger bruges
som lokkemiddel. Styrelsen har lan-
ceret kampagnen "Pas pé dig selv,
nar du keber medicin” og opfordrer
borgere til kun at kgbe receptpligtig

Region
Region Syddanmark Sjaelland
24. oktober 30. oktober

Workshops skal styrke samarbejde e cloin bd apotokarog attidkant

sultere en laege.

mellem apoteker og sygehusapoteker

| efteraret afholdes workshops med del-  viden om apotekernes ydelser - herun-
tagelse af sygehusapoteker og private der udlevering af vederlagsfri sygehus-
apoteker i alle fem regioner. Formdlet er medicin.

at styrke det lokale samarbejde og dele

Nyt nyhedsbrev fra
Apotekerforeningen

Nyheder, tendenser, forbrugstal, analyser, politik og spaen-
dende historier fra apotekernes hverdag. Det er noget af
det, man kan laese om i Apotekerforeningens nye nyheds-
brev, som gar ud til blandt andre journalister og interessen-
ter. Her kan man fglge med i stort og smat fra den danske
apotekssektor, og sommetider laftes blikket ogsa til udlan-
det. Nyhedsbrevet bliver udsendt én gang om mdneden, og
alle er velkomne til at abonnere.

Man kan tilmelde sig p&
o Apotekerforeningen.dk.

Farmaci #07 OKTOBER 2025



DOSISPAKKET MEDICIN

Pakkeapoteke

r udvider

for at kunne folge med

Rekordmange dosiskunder har féet pakke-
apoteker til at hidkalde arkitekter og entre-
prengrer for at udvide pakkerierne. Farmaci
har talt med Glostrup pakkeapotek og
Holstebro pakkeapotek, som begge har
haft travlt med en omfattende ombygning.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

neste tid har byggehjelmen veeret én af dem for Kristian
@stergaard Nielsen, som er apoteker pa Glostrup Apotek
og samtidig driver et af landets i alt 6 pakkeapoteker.

For at felge med i den store stigning i antallet af dosiskunder
har han det seneste ars tid veeret i fuld gang med at udvide pro-
duktionen. Det betyder, at hans pakkeapotek er flyttet til nye
og storre lokaler pd Avedere Holme, hvor den helt store om-
bygning har fundet sted. En ombygning der er lavet i samarbej-
de med hans apotekskade.

Pa naer vaeggene er hele pakkeapoteket blevet bygget op fra
bunden, sd det lever op til kravene for en effektiv og moder-
ne dosisproduktion med styr pa alt fra effektivitet til hygiejne,
ventilation, kvalitet og sikkerhed.

"Med udvidelsen af pakkeapoteket har vi sikret, at vi fortsat
kan felge med i den stigende efterspergsel pa dosisdispenseret
medicin. Tidligere har kommunerne rejst bekymring i forhold
til, hvorvidt vi har kunnet imgdekomme den stigende efter-
spergsel, men den del er der nu helt styr pa, og det er vi glade
for,” siger Kristian @stergaard Nielsen.

Flere og flere kommuner har nemlig fiet gjnene op for dosis-
pakket medicin, og det betyder, at antallet af dosiskunder pr. 1
september 13 pd 64.417, hvilket er rekordhgjt. Sidst man slog re-
kord var tilbage i 2012, hvorefter der kom et fald.

For at folge med efterspergslen er man pa Glostrup Pakke-
apotek gaet fra 5 til 8 pakkemaskiner med mulighed for at ud-
vide med op til i alt 12 maskiner.

"Jeg forventer, at efterspergslen fortsat vil stige, og derfor er

S om apoteker skal man baere mange hatte - ogiden se-

o r Frederikshavn

Svaneapoteket
Nykebing Mors

Sct. Clemens Apotek

[ ]

\_/' Glostrup
Glostrup Apotek

(\A P

Holstebro
[ 1 \

Holstbro Laveapotek

Vojens /\ o Kobenhavn
Vojens Apotek Sgnderbro Apotek
FAKTA:

Pr. 1. september fik 64.417 borgere deres
medicin dosisdispenseret, hvilket er
rekordhgijt. Sidst, der var rekord, var i
2012. Herefter s@s et dyk i antallet.

Man forventer, at tallet fortsat vil stige,
s& der i midten af 2027 vil veere 85.000.
borgere pé dosisdispenseret medicin.

]. D #07 OKTOBER 2025 Farmaci



MILEPZL. Pglsevognen var kert frem for at
fejre, at byggeriet af det nye pakkeapotek var
godt i gang. Her ses apoteker Kristian @ster-
gaard sammen med Dorte Brix, som er direkter
i apotekskaeden Apotekeren.

de nye lokaler ogsa fremtidssikret, sa vi allerede nu har mulig-
hed for at @ge produktionen, ndr det bliver ngdvendigt,” lyder
det fra Kristian @stergaard Nielsen.

En kraevende proces

Selvom han er tilfreds med sin beslutning om at udvide pro-
duktionen, sa kommer man ikke uden om, at det ogsa har vee-
ret en ressourcekravende proces.

"Det har veeret et omfattende projekt med mange faser, sd
da Laegemiddelstyrelsen for nylig var forbi for at godkende det
nye pakkeri, var det lidt af en milepael, " siger Kristian @ster-
gaard Nielsen, som heldigvis har kunnet traekke pa erfaringer
fra tidligere ombygningsprojekter i forbindelse med Glostrup
Apoteks magistrelle produktion, og har haft nogle gode nggle-

PLADS NOK. Det nye pakkeri kan
rumme helt op til 12 pakkemaskiner.

MASKINPARK. En af de nye pakkemaskiner
ankommer, og er i gang med at blive lgftet ind i
de nye lokaler pa Avedgre Holme.

medarbejdere, som har vaeret med til at drive processen.

For at sikre at borgerne fortsat kan fi deres dosispakkede
medicin, er det planen, at overflytningen til det nye pakkeri
skal forlgbe over en maneds tid, hvor produktionen langsomt
bliver sluset over til det nye pakkeapotek.

Holstebro Pakkeapotek udvider ogsa

[ Holstebro har apoteker Birgitte Ngrskov Pedersen ogsa haft
travlt med at udvide sit pakkeapotek. Udvidelsen er sket 1g-
bende, og lige nu er hun i gang med at lave en tilbygning, som
gor, at hun pd sigt kan ga fra 6 til 8 pakkemaskiner. Hun har des-
uden investeret i nye og bedre pakkemaskiner, som har en
storre kapacitet.
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DOSISPAKKET MEDICIN

"Det har veeret noget af en rejse. Vores produktion er mere end
fordoblet pa de seneste tre ar, og jeg vil tro, at vores beman-
ding i pakkeapoteket er steget med omkring 25 %,” siger Birgit-
te Norskov Pedersen og tilfgjer, at det til tider har veeret sveert
at folge med.

”Nar vi satte produktionen op, oplevede vi, at den naesten
blev slugt, inden den var sat i drift, fordi efterspargslen pa do-
sispakket medicin er steget sd hurtigt,” siger hun.

Derfor har hun heller ikke veret i tvivl om, at udvidelsen af
pakkeapoteket var den rigtige losning.

”Jeg har ikke veeret sa bange for at investere, for jeg kan se, at
det er et omrade, som er i fremgang, og det gor en keempe for-
skel, at man har de rigtige pakkemaskiner, som giver et bedre
arbejdsflow,” siger hun.

Udleveringsapoteker skal ogsa fglge med

Den stigende efterspergsel pa dosispakket medicin kan ikke
kun kunne maerkes pa pakkeapotekerne, men ogsa pa alle ud-
leveringsapotekerne, som skal lgbe lidt steerkere for at kunne
folge med. Det maerker de ogsd pa Birgitte Norskov Pedersens
apoteker.

Anbefal Sedix Forte®

- lindrer s@vnbesvaer, sa du sover bedre!

¥, Sevnbesvaer
) Ingen pavist afhaengig :
/] Héndk@bsmedicﬁ»n‘f

Scan her!

- .
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Bestil salgskonsulent til et
mgde pa dit apotek.

"Der har da veeret travlt; iseer i forbindelse med sommerfe-
rien, hvor personalet holder ferie pa skift. Men i det store hele
far vi det til at fungere,” siger hun.

Pa Glostrup Apotek er Kristian @stergaard Nielsen ogsa op-
meerksom pa, at personalet bliver kleedt godt pa til opgaven.
Der er etableret faste arbejdsgange omkring dosis, og sa er der
4-5 medarbejdere, som er specialister pd omradet, mens flere
af de andre medarbejdere ogsa skal opleeres til at handtere op-
gaven.

Skulle Kristian @stergaard Nielsen onske sig noget, var det,
at der var flere muligheder for at substituere medicin, som er
i restordre, for eksempel pa tveers af styrker, uden lzegens ind-
blanding.

"Det er ofte her, vi som apotek ender med at bruge mange
ressourcer, sd det ville veaere oplagt at kigge pa,” siger han.

Til gengaeld er han positivt stemt, nar det kommer til samar-
bejdet med laeger og kommuner.

”Jeg synes, vi har faet etableret en rigtig god dialog med bade
leeger og kommuner i forhold til hdndteringen af dosismedi-
cin. Det er helt afgarende for, at det kan lykkes,” siger Kristian
@stergaard Nielsen. ®
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Sedix forte, filmovertrukne tabletter. (Passiflora incarnata L.herba). Handkeb. Hver filmovertrukket tablet indeholder 500 mg ekstrakt, som torekstrakt af passionsblomst, urt. Traditionelt plantelaegemiddel til lindring af milde symptomer pa
mental stress sdsom nervesitet, bekymring eller irritabilitet og sevnbesvaer. Er alene baseret pa traditionel anvendelse, dvs. erfaringer med anvendelse kendt gennem laengere tid. Dosering Voksne og unge fra 12 ar: Til lindring af forbigdende

mental stress: 1 til 2 tabletter dagligt. Til hjalp ved sovnbesvaer: 1 tablet om aften

time for sengetid. Ved behov kan endnu 1 tablet tages senere. Doseringen kan eges efter din lzeges eller apotekets anvisning (hgjst 3 tabletter pr. dag).

Bam: Bar ikke anvendes tl bern under 12 3r. Hyis symptomerne forvaerres eller fortsat er til stede efter 2 ugers behandiing, ber du kontakte leegen eller apotekspersonale Tag ikke Sedix Forte, hvis duer allergisk over for passionsblomst eller
et af de ovrige indholdsstoffer i dette legemiddel. Kontakt lzegen, hvis du far det veerre, eller hvis du ikke far det bedre i lobet af 14 dage. Anvendelse af Sedix forte kan ikke anbefales til gravide og ammende. Bivirkninger Ingen kendite. Hvis
du oplever bivirkninger, bor du tale med din laege eller apotekspersonalet. Pakningsstorrelser: 28 stk filmovertrukne tabletter. Laes omhyggeligt vejledningen i indlaegssedlen eller pa pakningen. For mere information: Sana Pharma Medical ApS,
www.sanapharma.dk og www.medicn.dk Baseret pa indlgssedlen: 10.2024. SEF2509HQ




Kronisk forstoppelse og faekalom

Gangiden® og Gangiden® Neutral kan anvendes som behandling af
kronisk forstoppelse, ved at age tarmindholdets volumen og dermed
motiliteten i colon via neuromusculzere baner'.

Gangtden Neutral

Gangiden®
Pulver fil oral oplasning
20 breve |

Meod forstoppelse

Appelsinsmag

Sadan anvendes Gangiden® og Gangiden® Neutral’

Indholdet i et brev oplases i vand og kan drikkes med det samme, eller opbevares

tildaekket pa kal i 24 timer.
i =
Kronisk forstoppelse Forstoppelse med hard,

Voksne og bern fra 12 ar: indeklemt afforing (feekalom) r“"- ——

1 enkeltdosisbrev 1-3 gange i degnet.
Behandlingen bar normalt hgjst vare to uger,
men kan gentages

Voksne og bern fra 12 ar:
8 enkeltdosisbreve i lgbet af 6 timer

Gangiden® og Gangiden® Neutral’

* Kananvendes ved graviditet og amning
e letter temning af tarmen

Produktinformation Gangiden®, Gangiden® Neutral pulver til oral oplasning

Et brev indeholder aktive stoffer i falgende kvantitative sammensaetning: Macrogol 3350 13,125 g, Natriumchlorid 0,3507 g , Natriumhydrogencarbonat 0,1785 g Kaliumchlorid 0,0466 g.
Efter rekonstitution med 125 ml vand svarer brevets indhold af elektrolytter til: Natrium 65 mmol/1, Chlorid 53 mmol/I, Hydrogencarbonat (bicarbonat) 17 mmol/I , Kalium 5 mmol/I.

Anvendelse: Til behandling af kronisk obstipation. Gangiden®, Gangiden Neutral® er ogs effektivt til behandling af faekalom, defineret som refraktzer obstipation med faekal ophobning i rectum og/eller colon hos voksne,
unge og zldre. Dosering og indgivelsesmade: Kronisk obstipation: En behandling af kronisk obstipation med Gangiden®, Gangiden Neutral® ma normalt ikke overstige 2 uger, men kan om nedvendigt gentages. Voksne,
unge og zeldre: 1-3 breve dagligt fordelt pa flere doser afhaengigt af individuel respons. Ved langvarig brug kan dosis reduceres til 1 eller 2 breve dagligt. Barn under 12 ar: Gangiden®, Gangiden Neutral® ber ikke anvendes til
bern under 12 ar. Feekalom: Behandlingen med Gangiden®, Gangiden Neutral® mod faekalom overstiger normalt ikke 3 dage. Voksne, unge og aldre: Den daglige dosis er 8 breve, der alle ber indtages i lzbet af en periode
pa 6 timer. Barn under 12 ar: Brug er fraradet. Nedsat kardiovaskulzer funktion: Ved behandling af faekalom ber dosis inddeles saledes, at der ikke tages mere end to breve i timen. Nedsat nyrefunktion: Det er ikke n@dvendigt
atjustere dosis ved behandllng af obstipation eller faekalom. Administration: Brevets indhold oplases i 125 ml vand. | forbindelse med brug mod faekalom kan der oplases 8 breve i 1 liter vand. Kontraindikationer: Intestinal
perforation eller obstruktion pa grund af strukturelle eller funktionelle forstyrrelser i tarmvaeggen ileus, svaere| |nf|ammatonske tarmsygdomme, sasom Crohns sygdom og colitis ulcerosa og toksisk megacolon Overfalsomhed
over for de aktive stoffer eller over for et eller flere af hjeelpestofferne. Saerlige advarsler og forsi: d brugen' Vaeskeindholdet af Gangiden® Gangiden Neutral®, nar det er rekonstitueret med
vand, erstatter ikke seedvanligt veeskeindtag, og et passende vaeskemdtag ber opretholdes. Diagnosen faekalom/faekal ophobnlng i rectum bar bekraeftes ved fysisk eller radiologisk undersagelse af rectum og abdomen.

Ved tilfselde af diarre ber der tages szerligt hensyn til patienter, som er i gget risiko for forstyrrelser i vaeske- og elektrolytbalancen (fx. seldre, patienter med nedsat lever- eller nyrefunktion eller patienter, som tager diuretika)
og elektrolytkontrol ber overvejes. Hvis patienten far symptomer, der tyder pa forstyrrelser i elektrolyt- eller vaeskebalancen (fx adem, éndenzd, tiltagende treethed, dehydrering, hjerteinsufficiens), skal behandlingen med
Gangiden®, Gangiden Neutral® straks seponeres, patienten skal have malt elektrolyttal og have passende behandling for eventuelle anomalier. Hos personer med synkebesvaer, der har brug for at tilfeje fortykningsmidler
for at sikre et passende indtag, ber interaktioner tages i betragtning. Iskaemisk colitis: Tilfeelde af iskeemisk colitis, herunder alvorlige tilfeelde, er efter markedsfering rapporteret hos patienter, der er blevet behandlet med
macrogol til temning af tarmen. Macrogol ber anvendes med forsigtighed hos patienter med kendte risikofaktorer for iskaemisk colitis eller i tilfeelde af samtidig anvendelse af stimulerende laksantia (f.eks. bisacodyl eller
natriumpicosulfat). Patienter med pludselige mavesmerter, rektal bladning eller andre symptomer pa iskaemisk colitis ber underseges omgaende. Dette leegemiddel indeholder 188 mg natrium pr. brev, svarende til 9,4 %
af den WHO anbefalede maksimale daglige indtagelse af 2 g natrium for en voksen. Gangiden®, Gangiden Neutral® anses som "hgjdosis” natrium. Dette skal iszer tages i betragtning hos patienter, der er pa natrium- eller
saltfattig dizet. Dette laegemiddel indeholder 0,6 mmol (eller 24,4 mg) kalium pr. brev. Hertil skal der tages hensyn for patienter der far kaliumfattig dizet. Citron- og limearomastoffet i Gangiden® indeholder 0,8mg sorbitol
(E420) pr. brev. Interaktion med andre laegemidler og andre former for interaktion: Absorptionen af andre lzegemidler kan vaere midlertidigt reduceret, idet Gangiden®, Gangiden Neutral® ager den gastrointestinale
transithastighed. Gangiden® kan muligvis forarsage en interaktiv effekt, hvis det bruges sammen med stivelsesbaserede fortykningsmidler beregnet til mad. Macrogol modvirker stivelsen fortykkende effekt. Dette bevirker
at oplesninger, der skal forblive tyktflydende til personer med synkebesveer, bliver tyndtflydende. Der foreligger isolerede rapporter om nedsat virkning ved samtidig administration af visse leegemidler, fx antiepileptika.
Derfor ber der ikke tages andre orale laegemidler i en time far og en time efter indtagelse af Gangiden®, Gangiden Neutral®. Graviditet og amning: Gangiden®, Gangiden Neutral® kan anvendes under graviditeten og
kan anvendes hos kvinder, der ammer. Bivirkninger: De hyppigste bivirkninger er gastrointestinale gener. Disse reaktioner kan indtreede som falge af udvidelse af indholdet i mave-tarm-kanalen og @get motilitet pa grund af
de farmakologiske virkninger af Gangiden®, Gangiden Neutral®. Mild diarré responderer som regel pa dosisreduktion. Gastrointestinale bivirkninger omfatter mavesmerter, diarré, opkastning, kvalme, dyspepsi, abdominal
udspiling, borborygmi, flatulens og anorektal irritation. Andre bivirkninger: Allergiske reaktioner inklusive anafylaktisk reaktion, dyspne og hudreaktioner sasom angiogdem, urticaria, pruritus, udsleet og erytem, dehydrering,
elektrolytforstyrrelser, (hypokalizemi, hyponatrizemi, hyperkalizemi), hovedpine, perifert agdem. Overdosering: Voldsom udspilen eller svaere smerter kan behandles med nasogastrisk aspiration. Udtalt vaesketab som felge
af opkastning eller diarré kan nzdvendlggzre korrektion af elektrolytforstyrrelser. Udlevering: HF T|Iskud Ikke tllskudsberettlget Paknlnger' Ganglden® Gangiden Neutral® pulver t|| oral oplasning 10 breve, 20 breve, 50
breve og 100 breve. Pris: Ikke fast pris. Produktinformationen er afkortet i forhold til L rG dateret 14. juli 2022 og Neutral® 14. juli 2022.

Produktresuméerne kan vederlagsfrit rekvireres hos: Sandoz A/S, Edvard Thomsens Ve] 14,2300 bienhavn S TIf.63 951000 NR2411144894

Ref. 1: Produktresume: Gangiden® & Gangiden® Neutral. NR2310136800



UNDERSOGELSE

Arbejdsmiljo pa apotekerne i bedring,
men indsatser stadig nodvendige

Arbejdsmiljget pd landets apoteker er
blevet bedre siden seneste mdélinger, viser
ny trivselsundersggelse blandt alle medar-
bejdergrupper p& apotekerne. Iseer ledel-
sen vurderes mere positivt. Samtidig peger
undersggelsen pd, at der fortsat er behov
for feelles indsatser.

AF: TRINE GANER

et gar den rigtige vej med trivslen pd landets apote-
D ker. En undersggelse gennemfert af Farmakonom-

foreningen, Pharmadanmark og Apotekerforeningen
viser generel fremgang i trivslen blandt de ansatte i sektoren
sammenlignet med undersggelser fra 2022 og 2023.

Som noget nyt er farmakonomelever og ikke-apoteksfagleer-
te ogsd spurgt denne gang, og undersggelsen giver dermed et
bredere billede af arbejdsmiljget pa apotekerne end de tidlige-
re undersggelser. Et billede, der viser forbedringer pa flere om-
rader, saerligt i vurderingen af ledelsesniveauet pd apotekerne,
og iseer nar man ser pa farmakonomernes vurdering.

Det gleeder formand for Apotekerforeningen Jesper Gulev
Larsen, fordi det tyder pa, at de kompetenceudviklingstiltag og
coachingtilbud, der er igangsat i de sidste par ar, har haft en ef-
fekt.

"Det glaeder mig at se, at indsatsen har baret frugt. Det er po-
sitivt, at sd mange ledere i sektoren, bade apotekere, sousche-
fer og mere uformelle ledere, har gjort brug af tilbuddene lige
fra souschefuddannelsen over generationsledelse til feedback-
kurset. Det er positivt, at sektoren har bakket op om indsat-
sen for at forbedre trivslen pa dette omrade,” siger Jesper Gu-
lev Larsen.

Feerre skemaaendringer
Ogsé i forhold til arbejdstilrettelaeggelsen er der sket frem-
skridt. Seerligt farmakonomerne oplever faerre skemazendrin-
ger, hvilket bidrager til en mere stabil og forudsigelig arbejds-
dag. Udviklingen sker dog fra et lavt udgangspunkt, og der er
behov for at fastholde den positive tendens i de kommende dr,
understreger Jesper Gulev Larsen.

”Selv om der er tale om en positiv udvikling pa afgerende
omrader, er det oplagt, at vi skal fortsaette med disse indsatser.
Vi skal til stadighed arbejde med ledelse og arbejdstilrettelaeg-
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TRIVSEL. Det gar bedre med arbejdstilrettelaeggelsen, og ledelsen pa
apotekerne vurderes bedre sammenlignet med tidligere undersggelser.
Undersggelsen peger ogsa behov for nye indsatser.

Medarbejderne pé billedet er ikke relateret til den aktuelle undersggelse.

Om undersggelsen

Gennemfort for sommerferien 2025

Farmakonomforeningen, Pharmadanmark og
Apotekerforeningen har gennemfgrt undersggelsen
i feellesskab

Fokusomréder er ledelse, arbejdstilrettelaeggelse,
medarbejderinddragelse og kundeadfaerd

Inkluderer farmakonomer, farmakonomelever,
farmaceuter og ikke-apoteksfaglaerte

Undersggelsen fglger op pé VIVE-rapporten,
gennemfgrt blandt farmakonomer i 2022, og Wilke-
rapporten, gennemfgrt blandt farmaceuter i 2023

Farmaci



Vi skal hver dag passe pa
vores medarbejdere, og vi
skal ikke acceptere darlig
opforsel eller sprogbrug
fra kunder

Jesper Gulev Larsen
formand for Apotekerforeningen

gelse, da det er afggrende brikker i trivslen i sektoren,” si-
ger han.

Ogidet hele taget er arbejdet langt fra feerdigt. Underso-
gelsen peger nemlig ogsa pd en reekke omrader, der kraever
fokus i den kommende tid, hvis arbejdsmiljeet skal forbed-
res yderligere.

Blandt andet oplever farmakonomeleverne et hgjere
stressniveau end deres kolleger, og halvdelen af farmakono-
merne foler ikke, at deres forslag bliver behandlet serigst af
ledelsen.

Derudover er der stor utilfredshed med efteruddannelses-
muligheder og kompetenceudvikling - iseer blandt farma-
ceuterne.

Kundernes adfaerd pavirker arbejdsmiljoet

Endelig pavirker kundernes sprogbrug og adfeerd i skranken
medarbejderne. Mange oplever stadig chikane og grim tale
fra kunder. Et problem, som Apotekerforeningen har segt at
imedega med en "tal peent”-kampagne, der blev godt mod-
taget pd apotekerne. Mdske er der, ifglge formanden, behov
for igen at satte fokus pa problemet.

”Vi skal hver dag passe pa vores medarbejdere, og vi skal
ikke acceptere darlig opfersel eller sprogbrug fra kunder. Vi
vil derfor overveje, om kampagnen skal gentages, eller om
der skal sgszettes et tilsvarende initiativ,” siger Jesper Gu-
lev Larsen.

Naeste skridt

De tre sekretariater bag undersegelsen vil nu arbejde videre
med resultaterne. Der skal dykkes ned i tallene, og der kan
blive tale om nye analyser, hvor svar krydses for at afdeekke
sammenhaenge og mulige indsatsomrader. ®

SUNDHEDSPERSONALE

<

* Fgdevare til srlige medicinske
formal til ernzringsmaessig

handtering af sygdomsrelateret
refluks. Skal anvendes under

legelig overvagning. %

Grgn ordination:
godkendt til tilskud
til ernzringsmassig

handtering af
sygdomsrelateret
refluks

Tre vigtige ingredienser til ernzringsmassig
handtering af sygdomsrelateret refluks:

100% STIVELSE MALKESYRE-
VALLEPROTEIN BAKTERIER

Find mere information pa
www.nestlenutrition-medical.dk

VIGTIGT: Vi mener, at modermalk er den ideelle ernaeringsmassige start for
babyer, da modermeelk giver en afbalanceret ernaering og beskyttelse mod
sygdom for en baby. Vi stgtter fuldt ud Verdenssundhedsorganisationens
(WHO) anbefaling om fuld amning af barnet de fgrste seks maneder efterfulgt
af introduktion af supplerende fgdevarer med tilstraekkelig ernaeringsmeessigt
indhold sidelgbende med amning op til to ars alderen. Vi anerkender ogsa, at
amning ikke altid er en mulighed pa grund af visse medicinske tilstande.
Foraeldre bgr kun give fgdevare til sarlige medicinske formal til spadbarn
under opsyn af sundhedspersonale og efter grundig overvejelse af alle
ernaringsmuligheder, inklusiv amning. Fortsat brug skal vurderes af
sundhedspersonalet i forhold til de fremskridt barnet viser og under
hensyntagen til eventuelle sociale og gkonomiske konsekvenser for familien.
Fgdevare til serlige medicinske formal skal altid tilberedes, anvendes og
opbevares som anvist pa etiketten for at undga at skade barnets helbred.

Nestlé Danmark A/S Nestle
Kay Fiskers Plads 10 &
2300 Kgbenhavn S Baby you

nan@dk.nestle.com Medical



VACCINATION

Apotekerne vil veere noglespillere
i fremtidens vaccinationsindsats

Selvom apotekerne ikke er
en del af regionernes vac-
cinationsprogram for influ-
enza og covid-19i dr, spiller
de stadig en aktivrollei
vaccinationsindsatsen — og
potentialerne for at udnytte
apotekets tilgaengelighed
er langt sterre. Farmaci har
bedt Apovac-direktgr Tina
Hoby Andersen give en
status pd, hvor apotekerne
er og gerne vil hen, nér det
kommer til vaccination.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

rets vaccinationssason for in-

fluenza og covid-19 er skudt

i gang, men uden de koer pa
apotekerne, som man sd i 2023 og dre-

ne for det. For andet &r i traek er det Dan-

ske Laegers Vaccinationsservice, der har
vundet regionernes udbud om at vac-
cinere zeldre og sarbare. Men det bety-
der ikke, at apotekernes rolle som vac-
cinaterer er udspillet, understreger Tina
Hoby Andersen, administrerende di-
rektor i vaccinationsselskabet Apovac.
Tveertimod.

"Vi arbejder fortsat p3, at apotekerne
bliver borgernes foretrukne vaccinati-
onssted. Vi ved, at apotekerne med de-
res neerhed og heje tilgeengelighed kan
vare med til at ege tilslutningen til en
reekke vaccinationer,” siger hun.

Man kan blive influenzavaccineret pa
apotek mod egenbetaling, og apoteker-
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ne erigang med at vaccinere medarbej-
dere i de flere hundrede virksomheder,
som har indgdet virksomhedsaftaler.
"Influenzavaccinationen tilbydes mod
betaling pa mere end 245 apoteksenhe-
der fordelt i hele landet. Og der er stor
interesse fra virksomheder, som gerne
vil tilbyde deres medarbejdere vaccina-
tionen, sa de er beskyttet mod influen-
za,” siger Tina Hoby Andersen.
Derudover oplever Apovac stigende
efterspergsel pa andre typer vaccinati-
oner - serligt mod HPV, stivkrampe og
helvedesild. Disse tilbydes i dag pa 163
apoteker landet over mod betaling.

Rejsevaccinationer i vaekst
Ogsa rejsevaccinationerne er i fremgang.
Den 2. september kunne Rejseapoteket.

dk fejre ét ars jubileeum, og efterspergs-
len er steget stot siden lanceringen af si-
tet.

"Vi har oplevet en stor stigning i efter-
spergslen pa rejsevaccinationer, og an-
tallet af borgere, som er medt op pa apo-
teket for at blive Kklar til afrejse, er steget
maned for maned,” siger Tina Hoby An-
dersen.

For at gere tilbuddet endnu mere til-
gaengeligt har Apovac for nylig seenket
aldersgraensen for rejsevaccinationer fra
9 til 3 ar, s hele familien kan blive vac-
cineret samlet. Indtil videre deltager 22
apoteker i initiativet.

”Vi arbejder hele tiden pa at hgjne vo-
res services, sd det bliver endnu lettere
for borgerne,” siger Tina Hoby Andersen.




Apotekets tilgaengelighed

skal udnyttes

Et andet omrdde, som Apovac lige nu
har fokus p3, er arbejdet for, at apoteker-
ne skal spille en storre rolle i at vacci-
nere aldre og risikogrupper med klau-
suleret tilskud, samt unge maend, der er
omfattet af catch-up-programmet for
HPV-vaccination.

[ dag er det gratis for de malgrupper at
blive vaccineret hos egen laege, mens de
pd apoteket skal betale et mindre gebyr
for at blive vaccineret mod for eksempel
pneumokok, RS Virus eller helvedesild.

Hvis myndighederne inddrog apote-
kerne, sd borgere i malgruppen kunne fa
vaccinationen pd apoteket, pd samme
vilkar som hos laegen, ville mange fle-
re, ifplge Tina Hoby Andersen, blive vac-

cineret og dermed veere beskyttet mod
sygdom.

"Vi ved, at tilgeengelighed er en af de
vigtigste faktorer for at gge tilslutnin-
gen til vaccinationer,” siger hun og peger
P&, at mange aldre og kronikere allerede
kommer jeevnligt pd apoteket for at hen-
te medicin.

Samfundsgkonomisk gevinst

Og vaccinationer har ikke bare en per-
sonlig, men ogsa en samfundsgkono-
misk gevinst, understreger hun.

"Nar patienter med eksempelvis KOL
bliver vaccineret mod lungebetendel-
se, nedszatter man blandt andet antallet
af indleeggelser. Det gor en positiv for-
skel, bade for den enkelte og for samfun-
det,” siger hun

Hun understreger, at det ikke handler
om at tage opgaven fra de praktiserende
lzeger, men om at give borgerne valgfri-
hed og bedre adgang og sikre, at flere bli-
ver vaccineret.

"Borgerne har stor tillid til apoteker-
ne og vil gerne vaccineres der. For zel-
dre og sdrbare er det trygt, at de kender
personalet pd deres lokale apotek”, siger
Apovac-direktoren og bekrzefter i for-
leengelse af det, at man arbejder p3, at
apotekerne igen bliver en del af regio-
nernes indsats for vaccination mod in-
fluenza og covid-19i 2026.

"Selvfelgelig gor vi det. Det giver sd
god mening, at apotekerne lgfter denne
opgave,” slutter Tina Hoby Andersen. ®

Farmaci

Internationalt:
Flere apoteker vaccinerer

Apoteker spiller en voksende rolle
i vaccinationsindsatser verden
over. | dag kan borgere i 60 lande
blive vaccineret pd apoteket -
mod blot 11 lande for fem ar siden.

Vaccination har i mange lande
banet vejen for, at apoteker ogsd
tilbyder andre sundhedsydelser.

Danmark og Irland blev fremhae-
vet som "best in class”, da begge
lande i 2023 som de eneste levede
op til WHO's anbefaling om en
vaccinationsrate pd 75 % blandt
borgere over 65 ar.

Det kom frem pd drets
FIP-kongres.

Vived, at til-
geengelighed
er en af de vig-
tigste faktorer
for at oge til-
slutningen til
vaccinationer

Tina Hoby Andersen
direktgr i Apovac
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Hvad tager vimed hjem fra arets FIP-kongres?

Bella Center i Kebenhavn til den 83. FIP kongres.

.-

25

2
FIP WORLD CONGRESS

3.455 farmaceuter og forskere fra 121 lande var i starten af september samlet i

FIP-kongressen er et overfledighedshorn af indtryk, viden, erfaringer og meder.
P& de kommende sider kommer du med ud i verden og faret kig ind i de nyeste tendenser
inden for farmaci og apotek, som blev praesenteret og diskuteret p& érets FIP-kongres.

Al pa FIP: Mange visioner,
men fa konkrete eksempler

Kunstig intelligens vil pé sigt f& afgerende
indflydelse p& apotekerne, men der er et
stykke vej endnu, fgr potentialerne rea-
liseres. Ny FIP-erkleering skal sikre feelles
grundlag for implemetering af Al-Igsninger
og adresserer b&de etiske rammer og far-
maceutiske veerdier

AF: MERETE WAGNER HOFFMANN OG TRINE GANER
ILLUSTRATION: GENERERET VIA Al

et skorter ikke pa speendende muligheder og visioner
D om brugen af Al (Artificial Intelligence) i den primae-

re apotekssektor. Men indtil videre er det smat med
konkrete eksempler. S& kort kan den megen omtale af Al der
var et af de helt store temaer pa FIP kongressen, opsummeres.

Samtidig ma man konstatere, at emnet optager mange, og at
potentialet er stort - isaer i sygehussektoren og inden for leege-
middelindustrien.

‘Al har allerede transformeret farmaceuternes arbejde fra at
automatisere rutineopgaver til at understgtte mere avancere-
de kliniske beslutninger - og ovenikebet opdagelsen af nye lae-
gemidler,” sagde FIPs vicepreaesident Lars-Ake Soderlund, der
er formand for FIP Technology Advisory Group.
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lkke erstatte, men styrke

En gennemgdende pointe pd konferencen var, at apotekernes
medarbejdere ikke skal erstattes af Al men i stedet styrkes af
Al-veerktejerne. Al skal vaere radgivningsstette og gere medar-
bejderne i stand til i endnu sterre grad at rddgive og vejlede de-
res kunder.

Hele lordagen, for FIP-konferencen gik i gang, var helliget op-
lzeg om digitalisering. Her papegede professor Timothy Aungst
fra Massachusett, at der kommer flere og flere informationer,
som man som medarbejder pa et apotek skal have kendskab
til. Det geelder bade nye medicinpraparater, behandlinger og
vejledninger.

"Det er ikke en udvikling, som ser ud til at stoppe, og Al kan
veere et steerkt vaerktej til at bistd apoteksmedarbejderen med
at handtere alle disse mange informationer,” sagde han.

Det drejer sig ikke kun om den ggede maengde specialisere-
de legemidler, som man ma forvente, nar Al ger udviklingen
af nye leegemidler mere innovativ og effektiv. Det geelder ogsa
inden for pharmacovigilance, hvor Al vil kunne se bivirknings-
menstre leenge for man ellers ville opdage dem.

Menneskelig kontakt er stadig afggrende
Fra flere sider blev det ogsd pdpeget, at den menneskelige kon-
takt med patienten stadig er afggrende - ikke mindst, nar tek-
nologien rykker ind. Faktisk mener Kailash Swarna, der arbej-
der for konsulenthuset Accenture i USA, at farmaceuternes
rolle nu bliver vigtigere end nogensinde.

"Farmaceutisk omsorg bliver afhaengig af korrekte data. Og

Farmaci
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MENNESKE VS. MASKINE. Farmaceuterne far
en vigtig rolle i at validere data og sikre, at der er
tillid til radgivningen pa apoteket. Derfor bliver
mennesker vigtigere end nogensinde, nar Al
rykker ind, Ied budskabet i flere af indlaeggene
om Al pa FIP-kongressen.



>

det bliver farmaceutens opgave at validere disse data og sikre,
at de bliver brugt Korrekt. Det vil kraeve nye feerdigheder,” sag-
de han.

Af de fd helt konkrete eksempler pd brug af Ali apotekssek-
toren var en Al-genereret avatar eller treeningsrobot, hvor far-
maceuter og andre sundhedsprofessionelle kan treene i sund-
hedsfaglig radgivning. Den er udviklet af det australske firma
Audirie, og ved at bruge den kan farmaceuten treene konkrete
scenarier. Her praesenterer traeningsrobotten alle tilgeengelige
data pa en overskuelig mdde og hjelper dermed farmaceuten

med at treeffe informerede beslutninger og korrekt rddgivning.

Etikken skal vaere pa plads

Al rummer imidlertid ikke blot enorme muligheder for sund-
hedssektoren. Den rejser ogsa en raeekke etiske problemer og
mulige risici. For hvad nu, hvis man i brugen af Al kommer til
at afslore personlige oplysninger om en patient? Hvad hvis

Stort tema om AMR pa fip

man ukritisk videregiver information genereret af Al pa et fejl-
agtigt grundlag? Og hvad hvis Al reproducerer en bias, der er
racistisk eller ikke ligestillet mellem kennene?

Den problematik har FIPs council (generalforsamling) adres-
seret i den erklaering om brugen af Al i apotekssektoren, som
man vedtog i forbindelse med konferencen. Her giver FIP an-
befalinger til Al's rolle i farmaci, sd man sikrer, at Al-veerktgjer
bruges til at @ge produktiviteten og forbedre plejen i overens-
stemmelse med den farmaceutiske professions veerdier, og sa
det er til gavn for patienter og sundhedssystemer.

"Erkleeringen fremhaever, hvordan Al-teknologier kan oge ef-
fektiviteten, forbedre medicinsikkerheden og personliggere
plejen. Med erkleringen understreges det, at implementering
af Al skal vaere underlagt robust regulering og klare etiske ram-
mer,” udtaler Lars-Ake Soderlund i forbindelse med offentlig-
gorelsen. ®

Farmaceuter spiller ngglerolle i bekaampelsen

ANTIMIKROBIEL RESISTENS (AMR) er
blandt en af de mest presserende sund-
hedsudfordringer globalt, og Igsninger
kreever samarbejde pé tveers af lan-
degreenser, sektorer og professioner.
P& den baggrund havde Pharma-
danmark bidraget til planleegnin-
gen af en hel dag om emnet pd
@rets FIP-kongres.

Indenrigs- og sundhedsmini-
ster Sophie Lghde dbnede dagen
med en klar opfordring til interna-
tionalt samarbejde og understre-
gede farmaceuters centrale rolle:

"Jeres rolle som farmaceuter og
life science-professionelle er afge-
rende. Vi har brug for jeres eksperti-
se,” lgd det fra ministeren.

Udover de faglige indlaeg bed da-
gen pd paneldebat med deltagelse
af blandt andre formaendene for Apo-
tekerforeningen og Pharmadanmark,
Jesper Gulev Larsen og Stine Hasling
Mogensen. Og her var budskabet, at
ogsa apoteket spiller en rolle.
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"Apotekerne skal pdpege det, hvis de ser uhen-
sigtsmaessig udskrivning af antibiotika,” led
opfordringen fra Rasmus Prior Gjesing fra
WHO Europe, mens Michele Cecchini, fra
OECD, foreslog at lade apoteker kvikte-
ste og derigennem tjekke, om borgeren
faktisk har brug for antibiotika.
Dagen kulminerede med under-
skrivelsen aof en feelles AMR-dekla-
ration, hvor 80 organisationer,
herunder Apotekerforeningen,
forpligtede sig til konkrete
indsatser mod antibioti-
karesistens. Dekla-
rationen omfatter
blandt andet
stotte til globale
partnerska-
ber, fremme af
vaccination og
rationel brug aof
antimikrobielle
midler baseret
pd evidens.



Apoteksgrkner breder sigi USA

1 USA LUKKER APOTEKER i et alarme-
rende tempo, og det skaber sakaldte
pharmacy deserts. Og det er et problem,
for i de omrdder star befolkningen uden
adgang til bédde medicin og sundheds-
faglig radgivning.

Ifglge dr. Michael Hogue, direktegr for
American Pharmacists Association, er det
ikke bare et spgrgsmél om logistik, men
om livskvalitet og omsorg. Det fortalte
han pé FIP-kongressen.

“Nar et apotek lukker, mister du ikke
bare adgang til medicin. Du mister
adgang til omsorg,” sagde Hogue pé
FIP-kongressen, hvor han gav et interes-
sant indblik i et amerikansk sundhedssy-
stem under massivt pres.

P& landsplan ma 3-4 apoteker dreje
ngglen om dagligt, og siden 2010 er nae-
sten hvert tredje amerikanske apotek luk-
ket. Lukningerne rammer ikke kun i land-

omréderne. Ogsd i byerne lukker apoteker
som fglge af blandt andet vanskelige
okonomiske vilkdr.

Samtidig keemper apotekerne med
mangel pd personale. Mange farmaceu-
ter seger mod medicinalindustrien, og
der er desuden stor mangel pd en anden
gruppe af medarbejdere, nemlig apotek-
steknikere. Det leegger ekstra pres pé de
tilbagevaerende medarbejdere.

Midt i udfordringerne ser Hogue dog
ogsé muligheder. Kunstig intelligens har
potentiale til at blive brugt til at identifi-
cere patienter med behov for r&dgivning
og til at forbedre arbejdsgange og sikker-
hed pé& apotekerne.

American Pharmacists Association
arbejder desuden politisk for at fa far-
maceuters ydelser anerkendt og deekket
under Medicare. Malet er at sikre bedre
adgang til sundhedspleje.

Britiske apoteker skal veere baeredygtige

HVORDAN BLIVER APOTEKET en aktiv
spiller i den grgnne omstilling?

Det spgrgsmdl har man et bud pé i Eng-
land, hvor Wing Tang fra Royal Pharma-
ceutical Society preesenterede Greener
Pharmacy Toolkit, som er et nyt initiativ,
der skal hjeelpe de engelske apoteker
med at tage ansvar for deres miljgaftryk
og samtidig styrke deres omdgmme.

Veerktgjet, der er udviklet af Royal Phar-
maceutical Society i samarbejde med
NHS England og Greener NHS, er gratis
tilgeengeligt for sygehusapoteker og for
apoteker i primaersektoren. Det er et digi-
talt veerktgj, hvor apotekerne svarer pé en
reekke spgrgsmél og derigennem arbejder
sig frem mod en baeredygtighedsakkre-
ditering i bronze, sglv eller guld. Akkre-
diteringen kan bruges til at synliggere
apotekets grgnne indsats over for bade
patienter og samarbejdspartnere.

Implementeringen er stadig i en pilotfa-
se, og indtil videre har 230 apoteker, ifglge

Wing Tang, udfyldt veerktgjet. Incitamen-
tet er i f@rste omgang primaert branding.
Forventningen er, at forbrugerne med
tiden vil efterspgrge grgnne apoteker, og
at NHS vil stille krav.

Farmaci

Veerktgjet bygger pd en omfattende
guide, der daekker seks omrader:

« personale

« klinisk praksis

« drift og strategi

« ressourceforbrug
oit

e transport

Det er designet til at veere let at ga til og
skal kunne integreres i den daglige drift
uden at g& pd kompromis med patientsik-
kerheden.

Budskabet fra opleegget var klart: Apo-
teker og farmaceuter har en vigtig rolle i
den grenne omstilling, og der findes kon-
krete veerktgjer til at komme i gang. Som
Wing Tang formulerede det:

"Ikke at ggre noget er ikke en mulighed”.

Laes mere om Greener Pharmacy Toolkit pd
www.rpharms.com/greenerpharmacy
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Tog du den forkerte vej?
Sa lad os fa dig tilbage pa sporet

Foler du dig fastldst med din nuvaerende lagerrobot? Har du investeret i
automatisering kun for at finde ud af, at det ikke lever op til dine forventninger? Sé&
er du ikke alene. Mange apoteker har taget springet til automatisering, blot for at
st over for uventede udfordringer og ineffektivitet.

Men saddan behever det ikke at vaere. Hos BD Rowa er vi specialiseret i at lette din
automatiseringsproces. Vores robotlesninger til apoteker er designet, s de kan
integreres problemfrit i jeres arbejdsgange, forbedre effektiviteten — og dermed
oge kundetilfredsheden.

Scan QR-koden

for at se merel

BD, the BD Logo, BD Rowa and BD Rowa Smart are trademarks of Becton, Dickinson and Company or its affiliates.
All other trademarks are the property of their respective owners. © 2025 BD. All rights reserved. Feb-2025. BD-144952




Oplev forskellen med BD Rowa

Hos BD Rowa im@dekommer vi det enkelte apoteks unikke behov.

Vores avancerede lagerrobotter drejer sig ikke kun om automatisering,
men om at forvandle dit apotek til et centrum for effektivitet og ekspertise.

Vigtigste fordele:

= 99,9 % padlidelighed®: Bevidnet af over 250 installationer i Danmark.

- Hurtig dispensering: Oplev fordelen ved hurtig dispensering inden for
fé& sekunder.

« Fleksibel finansiering: Med BD Rowa™ CleverPay betaler du 25 % i
udbetaling og resten over 60 méneder.

- Hurtig service: Vores serviceteknikere er altid i naerheden, sé du ikke skal
vente i flere dage.

- Dedikeret intern service: Alle serviceteknikere er en del af vores
dedikerede team.

- Proaktiv overvagning: Vores robotter overvages lebende for fejl, hvilket
sikrer din drift.

* Beregningen er baseret pd "Alvorsgrad 1”-serviceanmodninger for vores 14.000 installerede robotter.

Thomas Lacentra
Commercial Lead
MMS Rowa DRI
+45 2199 3860

thomas.lacentra@bd.com

Becton Dickinson Dispensing Denmark A/S, Lyskaer 3EF, 1, Denmark, 2730 Herlev s’% B D R ™
Email: rowa-uk@bd.com, bd.com/rowa w OWG




Posters

fra danske

apoteker

Der var hele 37 posters fra og om
danske apoteker pd drets FIP-kongres.

Se det imponerende arbejde fra de
mange engagerede danske deltagere

pd de kommende sider

Min hverdag pa apotek

Hvad er undersggt?

Projektet gennemfgrtes af Net-
vaerk for Udvikling af Apoteks-
praksis (NDPP). Formdlet var at
undersgge, hvordan apoteks-
personale oplever deres dag-
lige arbejde gennem foto og
tekst. Vi fik 126 registreringer,
fordelt pd 55 deltagere. Vi fik
input fra studerende, farma-
konomer og farmaceuter fra
hospital for apotek.
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Konklusion

Resultaterne viste, at der er
en steerk faglig stolthed og

et stort gnske om at hjeelpe
patienterne med at hdndtere
deres medicin. Endvidere sa vi
gode eksempler p& godt ar-
bejdsmiljg.

Rossing CV, udviklingschef,
Pharmakon (billedet)

Bendixen S, apoteker,

Kgbenhavn Sgnderbro Apotek
Servilieri K, apoteker,

Firklgver Apotek

Christensen G, farmakonom,
Randers Jernbane Apotek

Linde TO, farmaceut,

Vejen & Egtved Apotek

Graabak T, seniorforsker, Apotekets
Forskningsenhed, Odense Hospital
Nergard LS, professor,
Kgbenhavns Universitet

Husted GR, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Barrierer og forventninger hos farmako-
nomerne pa Randers Jernbane Apotek
forud for afholdelse af medicinsamtaler

Hvad er undersogt?

Vi har undersggt, hvilke barri-
erer og forventninger farma-
konomerne har i forhold til at
afholde medicinsamtaler. Vi
undersggte ogsé apotekerens
forventninger til farmakono-
merne.

Konklusion

Farmakonomerne svarede, at
deres barrierer bedst kunne af-
hjeelpes gennem undervisning
og treening samt faglig opda-
tering. Dette understgttes via
det undervisningsforlgb, der er
krav om fra myndighedernes
side. Efter fremlaeggelse of re-
sultaterne, vil 73 % af farmako-
nomerne gerne uddannes.

Patienters holdning

Carina Staal, farmakonom,
Randers Jernbane Apotek (til venstre)
Gitte Christensen, farmakonom,
Randers Jernbane Apotek (til hgijre)

til elektroniske indlaegssedler

Hvad er undersogt?

| foraret 2024 uddelte farma-
ceutstuderende pd studieop-
hold fra Kebenhavns Uni-
versitet et spgrgeskemas til
patienter pd 27 private apote-
ker og 1sygehusapotek, og fik i
alt 545 besvarelser.

Konklusion

Af de adspurgte leeser 58 %
sjeeldent/aldrig indleegssedlen,
mens 54 % finder informati-
on om medicin pd internettet
en gang imellem/tit/altid. 64
% synes, det er en god/meget
god idé at erstatte papir med
en elektronisk indlzegsseddel.
Dog @nsker 39 % altid/nogle
gange at fa informationen pa
papir; heraf ensker 65 % at f&
et print pd apoteket.

Farmaci

Helle Jacobsgaard og

Luise Kristoffersen,

Danmarks Apotekerforening

Jakob Larsen, Leegemiddelindustri-
foreningen

Mia Karlsen, Ngrresundby Apotek
Trine Graabaek (billedet) og

Lotte Stig Nergaard,

Kgbenhavns Universitet



Overvagning og optimering af
efterlevelse af GLP-1-analog behandling:
Apoteketsrolle i interventioner

Hvad er undersggt?

Studiet undersggte, hvordan
apoteksbaserede indsatser
som strukturerede opfglgnin-
ger og medicinsamtaler kan
styrke efterlevelsen blandt
patienter i behandling med
GLP-1-analoger (Wegovy®/
Ozempic®) mod fedme og
type 2-diabetes.

Konklusion

Apoteker spiller en vigtig rolle
i at stgtte patienter gennem
radgivning, overvagning og
motivation. Apoteksinterven-
tioner kan forbedre patienter-
nes engagement og optimere
langtidsresultater.

Evaluering af

Arjang Mehrdad, apoteker,
Stevns Apotek

Ava Mehrdad stud. pharm., Stevns
Apotek (til hgjre)

Laura Bejar Castro, farmakonom,
Stevns Apotek (til venstre)

mentaliseringsuddannelsen

Hvad er undersogt?
Pharmakon har undersggt ef-
fekten af Tovholder-, Leder- og
Feelleskurset med spgrgeske-
maer og skriftlige refleksioner
fra deltagerne.

Konklusion
Resultaterne viste signifikant
forbedret patientcentreret

= =

kommunikation og sget for-
stdelse for kundens og egne
reaktioner og felelser i mgdet
pd& apoteket. Gennemfeorsel

af programmet fremmer po-
tientcentreret kommunikation
og et mentaliserende mindset.
Derudover bidrager det til
stgrre arbejdsglaede, trivsel og
robusthed.

GR Husted,

udviklingskonsulent (billedet)

D Hassan, udviklingskonsulent

LH Bruun, udviklingskonsulent

L Poulsen, afdelingsleder

BH Hansen, udviklingskonsulent

D Drivsholm, udviklingskonsulent
GK Kristensen, udviklingskonsulent
KM Gommesen, udviklingskonsulent
LF Nymark, udviklingskonsulent
CV Rossing, udviklingschef

Apotek - kompetence, udvikling og
forskning, Pharmakon

Forbedring af apoteksansattes
kompetencer i brug af injektionspenne

Hvad er undersogt?

Et e-leeringsprogram udvik-

let af Steno Diabetes Center
og to apoteker blev afprgvet
med henblik pd at forbedre
apoteksansattes kompetencer
i brugen af injektionspenne.
Medarbejdernes viden om kor-
rekt brug af penne til diabetes-
og GLP-1-patienter blev testet
bdde for og efter treeningen.

Konklusion

Efter kurset oplevede 100 % af
deltagerne storre sikkerhed i
r@dgivning om klarggring og
injektionsteknik. Over 95 % fol-
te sig mere trygge ved vejled-
ning om opbevaring og bort-
skaffelse, og 71 % angav gget
arbejdsgleede samt styrket
faglig selvtillid. Resultaterne
viser, at mdlrettet treening kan
reducere fejl, styrke patientsik-

kerheden og forbedre behand-
lingskvaliteten.

Fie Warncke Laursen, farmaceut,
Senderbro Apotek (til venstre)
Gudlaug Olafsdottir, apoteker,
Hedensted Apotek (i midten)

Hanne Hgje Jacobsen, farmaceut,
souschef, Glostrup Apotek (til hgjre)
Ulla Linde Jensen, farmakonom,
Glostrup Apotek

MiniMed Desktop Software

}
|

Hvad er undersogt?

I MiniMed er en desktop-ap-
plikation designet til at stgtte
farmaceuter i deres daglige
arbejde ved at give hurtig og
effektiv adgang til information
om h&ndkgbsmedicin.

Farmaci

Konklusion

Den bidrager til bedre patient-
vejledning uden at forstyrre
arbejdsgangen og foreslér re-
levante handkgbsprodukter til
handtering af bivirkninger fra
receptpligtig medicin. Dette
forbedrer b&de patienternes
livskvalitet og apotekets om-
seetning.

Hikmat Alo, farmaceut,
Ringsted Apotek
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Telefonopkald som kommunikations-
veerktgj mellem institutioneri
Kobenhavns Kommune og apotek

LI 2 = |

Hvad er undersogt?
Projektet kortlagde opkald
mellem Sgnderbro Apotek og
kommunale institutioner for at
afdeekke potentialet ved elek-
tronisk kommunikation.

Konklusion

Undersggelsen viste, at op til
88 % kan handteres digitalt.
Nar 13,2 opkald erstattes af
digitale beskeder, friggres ca.
1time, og arbejdsgangene bli-
ver mere smidige.

Téki Jespersen, farmaceut,
Kebenhavn Senderbro Apotek
(til venstre)

Fie Sindet Warncke Laursen,
farmaceut, Kebenhavn
Sgnderbro Apotek

Gudlaug Olafsdottir, apoteker,
Hedensted Apotek (til hajre)
Lotte Stig Neérgaard, professor,
Kgbenhavns Universitet

Sygdomsopfattelse ved
afhentning af vederlagsfri medicin

Hvad er undersggt?
Specialet undersgger, hvordan
overfgrslen af vederlagsfri
medicinudlevering fra hospi-
taler til apoteker i primaersek-
toren pavirker patienternes
sygdomsopfattelse. Data er
indsamlet kvalitativt og kvan-
titativt.
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Konklusion

Afhentning i primaersektoren
opleves som mere enkel, flek-
sibel og mindre alvorlig end
afhentning pé& hospitalet. Kun
f& patienter oplever eendret
sygdomsopfattelse, men at-
mosfaeren pd hospitalet frem-
haeves som tung. Kvantitativt
ses stgrre oplevelse af kontrol
og lavere opfattet alvor blandt
patienter i primaersektoren og
medicinbokse sammenlignet
med hospitalet.

Andrei-Daniel Staicu (til hgjre),
farmaceut, Kebenhavn Sgnderbro
Apotek

Lotte Stig Nergaard, professor,
Kgbenhavns Universitet

Simon Schytte-Hansen, afdelings-
leder, Region Hovedstaden

Susanne Bendixen, apoteker, Kaben-
havn Sgnderbro Apotek (til venstre)

Patientcentreret radgivning
pa danske onlineapoteker

Hvad er undersogt?
Projektet undersggte patien-

og e-mail, men at fleksible di-
gitale muligheder ogsé efter-

ters gnsker til rddgivning pd spearges.
onlineapoteker. Data fra spgr-
geskema (SP2,n=533) og inter-  Konklusion

views viste bl.a., at de to mest
foretrukne raddgivningsformer
er fysisk brev med medicinen

En personlig rddgivningsguide
kan gge relevans og individua-
lisering - iseer for fgrstegangs-
brugere. Balancen mellem

*  miljghensyn, risiko for informa-
tions-overload og behov for
personlig kontakt er central.
Der findes ikke én model, der
passer til alle.

Christian Lgvgren Persson,
farmaceut, Webapoteket.dk (billedet)
Lotte Stig Nergaard, professor,
Kgbenhavns Universitet

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon

Styrkelse af professionelt samarbejde
blandt farmaceuter pa apoteker

med udvidede abningstider:
Erfaringer fra Glostrup Apotek

Hvad er undersogt?

De lange dbningstider og ale-
nevagter ggr samarbejde og
videndeling blandt farma-
ceuter udfordrende. Det er
undersggt, om tiltag som gget
brug af MS-Teams samt etab-
lering af Fagligt Farmaceut
Forum og farmaceutmgder har
styrket sammenhold og faglig
kommunikation i farmaceut-
teamet.

Konklusion

Strukturerede samarbejdsi-
nitiativer gennem flerkanals-
kommunikation har styrket
sammenholdet, skabt klarere
beslutningsgrundlag og sikret
faglig statte.

Fateh Hatim Hakmi, farmaceut,
Glostrup Apotek (til hgjre)

Anne Thim Enok, farmaceut,
Glostrup Apotek (i midten)

Hanne Hgje Jacobsen, souschef,
Glostrup Apotek (til venstre)

Farmaci



Faktorer forbundet med medicin-
compliance blandt voksne med astma

Hvad er undersogt?
Formadlet med studiet var at
identificere og rangordne fak-
torer forbundet med medi-
cincompliance blandt voksne
med astma i den generelle
befolkning. Vi anvendte data
om leegediagnosticeret astma,
medicincompliance og fakto-
rer forbundet med astmame-
dicincompliance fra Naestve-
dundersggelsen (GESUS).

Konklusionen

Undersggelsen viste, at i den
generelle befolkning var nylige
astmaanfald, hgjere alder og
indtagelse af allergimedicin
de tre vigtigste faktorer for-
bundet med astmamedicin-
compliance. Vigtigheden aof

at opretholde overholdelse af
astmamedicin, selv i fraveer af
alvorlig sygdom eller udtrykte
astmasymptomer, bgr kommu-
nikeres bedre til befolkningen.

Kudret Cem Ozdemir, Praesto &
Fakse Apotek (billedet)

Ramune Jacobsen, Farmaceutisk
Institut, Det Sundhedsvidenskabelige
Fakultet, Kebenhavn

Morten Dahl, Afdeling for Klinisk Bio-
kemi, Sjeellands Universitethospital
Eskild Landt, Afdeling for Klinisk Bio-
kemi, Sjeellands Universitetshospital

Kommunikation om dosisdispensering

Hvad er undersogt?

| kommunen arbejdes der
pa, at flest muligt far dosis-
dispenseret medicin, hvilket
gger antallet af dosisruller
og henvendelser til apoteket.

Over en periode pd 10 dage
registrerede jeg 55 opkald og
89 korrespondancer —i alt 145
henvendelser, svarende til 14,5
pr.dag.

Konklusion

Undersggelsens resultat un-
derstreger behovet for flere
medarbejdere, der er trygge
ved at h&ndtere dosisdispen-
sering og kommunikere med
plejepersonale, leeger og pd-
rerende.

Rikke Tirsdal , farmaceut,
Birkergd Apotek

Er det nedvendigt at pasaette
substitutionsetiketter til
receptpligtige leegemidler?

Hvad er undersogt?

Ekstra substitutionsetiketter
bliver trykt, nar patientens
preeference afviger fra re-
cepten. Undersggelsen skulle
afklare, om etiketterne stadig
giver veerdi for patienterne, el-
ler om de kan afskaffes. Data
blev indsamlet gennem ja/
nej-spgrgsmalsskemas til pa-
tienter samt et spgrgeskema
til personalet.

Konklusion

Undersggelsen viste, at kun-
derne naesten ikke bemaerke-
de etiketterne, og personalet
mente, de var i modstrid med
baeredygtighedsfokus. Derfor

har Middelfart Apotek valgt at
afskaffe dem.

Rosanth Vasantharasanx, farma-
ceut, Middelfart Apotek (billedet)
Sara Al-Ameri, farmaceut,
Middelfart Apotek (til hgjre)

b ¥ s Vel

Kan det lokale apotek spille en rolle ved
senfolger efter endt kraeftbehandling

Hvad er undersogt?

De danske sundhedsmyndig-
heder preesenterede i starten
af aret 2025 Kraeftplan V, hvor
man gnsker at saette fokus pd
behandling af senfglger efter
afsluttet kraeftbehandling.
Apotekerne er desveerre ikke
naevnt i denne sammenhaeng.

Farmaci

Det er derfor undersggt, om
patienterne opfatter apo-
tekerne som et sted, hvor de
kan fa hjeelp ved en medicin-
samtale til at handtere deres
senfglger.

Konklusion

Der er stor interesse blandt
de adspurgte til at f& hjeelp
pd apoteket til at hdndtere
deres senfglger ved en medi-
cinsamtale. Det vil dog kraeve
efteruddannelse af apoteks-
personalet.

Lars F. Nergaard, apoteker,
Grenaa Apotek (billedet)

Kerly Servilieri, apoteker,
Firklgver Apotek

Maria Cecilie B. Nielsen, ledende
medarbejder, Grenaa Apotek
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Vaxol® - mod voksproblemer
og tarre gregange

Vaxol er en grespray med farmaceutisk renset
olivenolie med tilsaetning af renset mineralolie.

Fordele ved Vaxol®

v Fri for lugt og farvestoffer

v MDR godkendt

v 12 maneders holdbarhed fra abning

Vaxol® grespray behandler og forebygger voksproblemer og klge i eregangen. Indhold: Farmaceutisk renset olivenolie med Fa rma cia
NORDIC

tilseetning af renset mineralolie. Lees indlaegssedlen for brug. Markedsferes af: Farmacia Nordic. Laes mere pa www.vaxol.dk.
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Implementering af kompetence-
udvikling for bedre handtering af
dosisdispenseret medicin pa apotek

Hvad er undersogt?
Undersggelsen afdaekker, i
hvor hgj grad medarbejderne
foler sig rustet til at handtere
dosisrelaterede opgaver, hvor
lang tid det forventes at tage
at leere systemet at kende,

og hvilken made der er den
bedste til at laere systemet at
kende.

Konklusion

Halvdelen af personalet pd
Birkergd Apotek vurderer nu
sig selv som gode eller meget
gode til at handtere dosisre-
laterede opgaver efter blot

1% r. Vi ber fortseette side-
mandsoplaering ledet af de
mest erfarne medarbejdere og
vedligeholde undervisnings-

materialer af hgj kvalitet. Det
er ogsd vigtigt at opbygge
medarbejdernes tillid til egne
evner.

Helle Kremmer, souschef,
Birkergd apotek

Hvordan praesenterer du resultaterne
af din forskning pa en poster?

Hvad er undersogt?

Hvordan Pharmakon kan hjeel-
pe danske apotekspraktike-
re og apotekspraksisforske-
re med at preesentere deres
forskningsresultater interna-
tionalt.

Konklusion

Pharmakon hjeelper apoteks-
praktikere og apotekspraksis-
forskere gennem workshops,
webinarer og lgbende vejled-
ning. Hermed sikres, at projekt-
resultater fra danske apoteker
preesenteres pd internationale
konferencer og spredes inter-
nationalt. Siden 2018 har Phar-
makon hjulpet 56 praktikere
og forskere med at praesentere
projektresultater pa 35 posters
pd FIP kongresser.

Kristin R. Primdabhl, projektsekretaer,
Pharmakon (billedet)

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon

Mira El-Souri, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Farmaci
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Udvikling og evaluering af et valgfag om
tvaerprofessionelt samarbejde og laering
pa Farmakonomuddannelsen

Konklusion

De studerende laerte mere om
deres egne og andre professi-
oners kompetencer og erfare-
de, at mgdet med studerende
fra forskellige uddannelser
under studiet kan styrke det
tvaerprofessionelle samarbej-
de efter uddannelse.

Hvad er undersggt?

Studiet undersggte effekten
af et tvaerprofessionelt kursus
med farmakonomstuderen-
de og studerende fra andre
professioner fra Kebenhavns
Professionshgjskole.

Jytte Muszynski (til hajre),

Tina Bolvig (til venstre), og

Noam Hybholt Ftaya, uddannelses-
konsulenter, Pharmakon

Bente Anni Sgrine Andersen,
Maria Lykke Wollesen,

Mette Ernst, Mette Madsen, lektorer,
Kgbenhavns Professionshgjskole
Mira El-Souri, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon

Evaluering af akut
migraenebehandling i apotekspraksis

? ; arbejdet supplerende informa-
I tionsmateriale til patienterne.

Konklusion

Over halvdelen af patienter-
ne oplevede hyppige anfald
og nedsat funktionsevne
trods behandling. Apotekets
direkte kontakt med patien-
ten giver en unik mulighed for
radgivning, der kan forbedre
behandlingen og gge livskva-
liteten.

Hvad er undersggt?
Projektet undersggte, om pa-
tienter, der henter akut migrae-
nemedicin p& apoteket, er
velbehandlede. P& baggrund
af undersggelsen blev der ud-

Sara Mohammad), farmaceut,
Firklpver Apoteket Braedstrup

(til venstre)

Kristina Roldsgaard, farmaceut,
Firklpver Apoteket Sgndergade
(til hgjre)
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Kommunikation mellem sundheds-
professionelle og patienter pa skrift

og over telefon

Hvad er undersogt?

Covid-19 gjorde, at en del
kommunikation overgik til
digitale platforme, og denne
tendens er fortsat. Gennem en
litteraturgennemgang blev det
afdaekket, hvordan sundheds-
professionelle kommunikerer
pa skrift og over telefon med
patienter, og hvordan de sikrer
patientcentrering.

Konklusion

Konsultationer via skrift og
telefon kan forbedre tilgaen-
gelighed og effektivitet i sund-
hedsvaesenet. For at bevare
patientcentrering kraeves em-
patisk og struktureret kommu-
nikation samt forst&else for
platformens begraensninger.

Mira El-Souri, udviklingskonsulent,
Pharmakon (billedet)

Anette Grgnning, lektor,
Syddansk Universitet

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon

Udvikling af stillingsbeskrivelser
pa Dalgas Boulevard Apotek

Hvad er undersogt?

Vi gnskede at skabe en mere
udviklingsorienteret stillings-
beskrivelse, som kan anvendes
i forbindelse med MUS-sam-
taler og ved anseettelse af nye
medarbejdere, samt at skabe

30
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en rgd trdd mellem stillingsbe-
skrivelser, personalehdndbog
og Q-dokumenter.

Konklusion

De nye stillingsbeskrivelser
blev modtaget positivt, og
de forste tilbagemeldinger
indikerede, at forventningerne
til den enkelte medarbejder
var mere tydelige i forhold til
ansvar og opgaver. Desuden
blev sammenhaengen mel-
lem stillingsbeskrivelser og
Q-dokumenter, specielt funk-
tionsfordelingsplanen, mere
tydelig.

Signe Rino @rum Schou, farmaceut,
souschef, Dalgas Boulevard Apotek

Y
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Samarbejde mellem farmaceut-
studerende og farmakonom-
studerende pa apoteket

Hvad er undersogt?
Projektet undersggte, om far-
maceut- og farmakonomstu-
derendes laering kan styr-

kes gennem samarbejde om
forskellige faglige opgaver
under deres studieophold pd
apoteket.

Konklusion

Begge grupper af studeren-
de oplevede, at samarbejdet
havde en positiv effekt pa
bdade deres leering og deres
forstdelse af hinandens roller
og kompetencer. Pd baggrund
af disse resultater vil apoteket
fortsaette med at implemente-
re konceptet og haber samti-
dig, at projektet kan inspirere
andre apoteker.

Sara Mohammad, uddannelsesan-
svarlig for farmaceutstuderende, Fir-
kigver Apoteket Braedstrup (til venstre)
Stine Bjerreskov, uddannelsesan-
svarlig for farmakonomstuderende,
Firklgver Apoteket Braedstrup (til hajre)

Paracetamol - effekt og compliance

Hvad er undersogt?

Vi har i projektet undersggt,
hvor mange af de kunder, der
kommer pé& apoteket for at
hente paracetamol pd recept
til sig selv for kroniske smer-
ter, der oplever utilstraekke-
lig effekt af medicinen - og
som samtidig ikke tager den
mangde, som er aftalt med
laegen.

Konklusion

Vifandt ud of, at 1ud of 5 of
apotekets kunder oplever
utilstraekkelig smertestillende
effekt af deres paracetamol-
behandling men samtidig ta-
ger feerre tabletter daglig, end
laegen har anvist. Derfor har
apoteket en vigtig opgave i at

Farmaci

fokusere mere pd disse kunder,
fx ved at tilbyde medicin- og
compliancesamtaler for at
optimere deres smertestillen-
de behandling.

Stine Bjerreskov, farmakonom,
Firklgver Apoteket Braedstrup



Patientadfeerd ved selvmedicinering
med Wegovy i apotekspraksis

Hvad er undersogt?

Vi har undersggt patienters
motivation og adfeerd i for-
bindelse med brug af Wegovy,
med seerligt fokus p& dose-

Fastholdelse af farmaceuter

i apotekssektoren

Hvad er undersggt?
Projektet undersagte, hvorfor
farmaceuter forlader apo-
tekssektoren, og hvordan ar-
bejdspladsen kan ggres mere

Ign, arbejdspres, faglig udvik-
ling, opleering og sparring er
vigtige. Starre fokus pé faglig-
hed, opleaering, kollegasparring
og ledelse gger muligheden

ringsvaner og efterlevelse af
de officielle retningslinjer.

Konklusion

En del patienter justerer selv
dosis ved at teelle klik p&
pennen, primeert p& grund af
bivirkninger og omkostninger.
Dette rejser spgrgsmal om
sikkerhed og behandlingsloya-
litet og understreger behovet
for @get patientvejledning fra
apoteket.

Sara Rostami, farmaceut,
Lyngby Leve Apotek (til venstre)
Evin Yeser, farmakonom,
Birkerad Apotek (til hajre)

Netvaerk for Udvikling af Apotekspraksis

Hvad er undersogt?
Formadlet med netveerket er at
stotte forskning og udvikling
af danske apoteker gennem
et struktureret samarbejde
mellem forskere og apoteks-
praktikere. Dette er kortlagt i
projektet.

Konklusion
Netvaerket bygger bro mellem
forskere og apotekspraktikere

og ger det muligt for apote-
kerne at bidrage til evidens-
baseret udvikling af sektoren.
Det muligger, at apoteksprak-
tikere og forskere i apoteks-
praksis bidrager med hvert
deres perspektiv for at skabe
fremtidens apotek.

Kerly Maire Servilieri, apoteker,
Firklever Apotek (til hajre)

Susanne Bendixen, apoteker,
Sgnderbro Apotek (til midten)

Mira El-Souri, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Charlotte Verner Rossing,

for at fastholde farmaceuter
pd apoteket.

attraktiv.

Konklusion

Projektet viser, at faktorer
som work-life balance, ar-
bejdsopgaver, kundeadfzerd,
forhold til ledelse, feellesskab,

Trine Boje Christensen, farmaceut,
Aars apotek (til hgjre)

Sarah J. Ebild, farmaceut,

Herning @stergades Apotek (i midten)
Mujeeb Safi, farmaceut,
Bramminge Apotek (til venstre)
Torben Dige Semark, farmaceut,
Hadsund Apotek

Michael Bill, farmaceut,

Holte apotek (2. fra hgjre)

Mathias Rytter Poulsen, farmaceut,
Hornslet- Ebeltoft Apotek

(2. fra venstre)

Lotte Stig Nergaard, professor,
Kgbenhavns Universitet

Samarbejde mellem
apotek og almen praksis

ste leegerne, styrke kvaliteten i
patientbehandlingen og sikre
bedre efterlevelse af nationale
retningslinjer.

Konklusion

Samarbejdet viser, at farma-
konomens arbejde bidrager til
at forbedre opfelgning af pa-
tienter, isaer inden for kronisk
sygdom. Farmakonomens rolle
kreever bade systemforstdelse
og faglig vurdering og giver

udviklingschef, Pharmakon
Tina Olesen Linde,

Vejen og Egtved Apoteker
Gitte Christensen,

Randers Jernbane Apotek
Carina Lundby,

Syddansk Universitet

Lotte Stig Ngrgaard, professor

Kgbenhavns Universitet (til venstre)

Hvad er undersogt?
Projektet undersgger, hvordan
en farmakonom fra Glostrup
Apotek kan understgtte en
almen praksis gennem syste-
matiske datasggninger, der
identificerer patienter, som
mangler opfglgning eller kon-
trolbesgg. Formalet er at afla-

Farmaci

samtidig veerdi ved at redu-
cere legernes administrative
opgaver og sikre mere rettidig
patientbehandling.

Thi Lieu Pham, farmakonom,
Glostrup Apotek (til hgjre)

Hanne Hgje Jacobsen, farmaceut,
souschef, Glostrup Apotek (til venstre)
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Uafhentede dosisruller og compliance

Hvad er undersogt?
Antallet af dosisruller udle-
veret i skranken pd Vojens
Apotek har veeret stigende. |
takt med dette oplever vi ogsé
et stigende antal dosisruller,
som ikke bliver hentet til den

dato, de starter. Vi undersgg-
te, om apoteket kunne hjeelpe
dosiskunder til at f& afhentet
deres dosispakkede medicin
for rullestart.

Konklusion

De kunder, som ikke har af-
hentet dosisrullen til startdato,
har bevidst valgt det. Kun-
derne ser det slet ikke som et
problem, at deres dosisrulle
hentes et par dage efter start-
dato.

Britt Bentzen, farmakonom,
Vojens Apotek (til venstre)

Stine Matthiesen farmakonom,
Vojens Apotek (til hgjre),

Inddragelse af patientoplevelser i efter-
uddannelse af dansk apotekspersonale

Hvad er undersogt?
Evalueringer fra efteruddan-
nelseskurser med patientfor-
teellinger blev gennemgadet
for at f& indsigt i deltagernes
udbytte.

Konklusion

Inddragelse af patienternes
perspektiv har bidraget til
en mere holistisk forstaelse
af livet hos kunderne, béde i

forhold til, hvordan det er at
leve med deres sygdom og de
udfordringer, patienterne kan
have med at tilpasse medici-
neringen til deres hverdag. Det
giver apoteksmedarbejderen
en forst@else for, hvordan rad-
givningen skal tilpasses den
enkelte.

Line Holst Bruun, udviklings-
konsulent, Pharmakon (billedet)
Gitte Reventlov Husted,
udviklingskonsulent, Pharmakon
Dunia Hassan, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Bodil Hofman Hansen,
udviklingskonsulent, Pharmakon
Dorthe Drivsholm,
udviklingskonsulent, Pharmakon
Gitte Kolbak Kristensen,
udviklingskonsulent, Pharmakon
Laerke Poulsen, afdelingsleder,
Pharmakon

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon

Hvad kan laeres om udfordringer
i medicinbrug i Danmark gennem
compliancesamtaler?

Hvad er undersogt?

169 compliancesamtaler gen-
nemfgrt p& Skerping Apotek i
perioden april-december 2024
er blevet gennemgdet og ana-
lyseret. Der blev analyseret pd
patienternes alder og kgn, de
leegemidler, samtalerne dre-
jede sig om, samt de emner,
der blev diskuteret undervejs

i samtalerne. Analysen fandt
betydelige forskelle mellem,
hvilke lzegemidler der blev af-
holdt compliancesamtaler om
med henholdsvis kvinder og
maend.

Konklusion
Compliancesamtaler har stort
potentiale til at optimere bru-
gen af medicin. Der blev i de
analyserede samtaler identi-
ficeret adskillige tilfaelde, hvor
behandlingen ikke laengere var
relevant, ikke havde den gn-
skede effekt eller havde uac-
ceptable bivirkninger. Disse
fund gav anledning til konkre-
te forslag om fx dosisredukti-
on og seponering.

Sidsel Majgaard Kristiansen,
farmaceut, Skgrping Apotek

Udvikling af et on-demand kursus i un-
dervisning for medarbejdere pa apotek

Hvad er undersogt?

Der er ved struktureret team-
samarbejde udviklet et online,
on-demand kursus, der skal
styrke undervisningskompe-
tencerne blandt apoteks-
medarbejdere. Kurset bygger
pa erfaringer fra projektet
“Styrket medicinhd&ndtering i
kommunerne” og indeholder
e-lzering, online feedback og
mulighed for sparring.

Konklusion

Kurset har potentiale til at
forbedre undervisningskom-
petencer hos apoteksmedar-
bejdere og vil blive evalueret
lgbende.

Farmaci
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Louise Munk Rasmussen, udviklings-
konsulent, Pharmakon (billedet)

Laerke Poulsen, afdelingsleder,
Pharmakon

Charlotte Verner Rossing,
udviklingschef, Pharmakon
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Mentalisering - et vaerktgj til forbedring
af kundetilfredshed gennem folelses-
mzessig bevidsthed og patientcentreret
kommunikation

mentaliserende mindset har
pd kundetilfredsheden pé et
apotek i primaersektoren.

Konklusion:

@get fokus pd mentaliserende
kommunikation resulterede i
en stigning af positiv kunde-
feedback samt en forgget
oplevelse af patientcentreret
rédgivning.

Hvad er undersggt?

Malet med projektet er at
evaluere, hvilken effekt Phar-
makons uddannelse i det

Luise Hansen, farmaceut,

Dalgas Boulevard Apotek (til hajre)
Eva Risborg Hgyer, farmaceut,
Dalgas Boulevard Apotek (til venstre)

Hvilke ydelser kan gavne plejepersona-
let pa plejehjem og i hjemmeplejen pa
Fyn for at optimere medicinhandtering?

Hvad er undersggt?

Projektet undersggte, hvordan
apoteket bedst kan stgtte
sundhedsprofessionelle i deres
daglige medicinhéndtering.

En spgrgeskemaundersggelse

blandt 59 medarbejdere viste
udfordringer som tidspres,
manglende viden og kommuni-
kationsproblemer.

Konklusion

Der er behov for medicingen-
nemgange, undervisning og
nem adgang til apoteksperso-
nale, som kan styrke samarbej-
det og forbedre medicinhand-
tering.

Emilie Fynbo Petersen,

farmaceut, Alles Apotek (billedet)
Cathrine Kahya, farmaceut,

Alles Apotek

Anja Claudia Hoffmann, apoteker,
Alles Apotek
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Holdninger blandt apoteksansatte til
forskning i den danske apotekssektor

Hvad er undersogt?
Projektet har undersggt dan-
ske apoteksansattes hold-
ninger og erfaringer med

at deltage i forskning. Fire
fokusgruppeinterviews med
farmaceuter og farmakono-
mer afdaekkede motivation,
barrierer samt pdvirkning af
faglig identitet og syn pa rolle
i sundhedsvaesenet.

Konklusion

Deltagelse i forskning styrker
de ansattes faglige stolthed,
samarbejde og anerkendelse
som en del af sundhedsvaese-
net. For at integrere forskning i
praksis kraeves bedre rammer
og et bredere sektorielt sam-
arbejde.

Alaa Burghle), ph.d.-studerende,
Institut for Sundhedstjenesteforsk-
ning, Syddansk Universitet (billedet)
Trine Graabaek, seniorforsker,
Sygehusapotek Fyn,

Odense Universitetshospital

Mira El-Souri, udviklingskonsulent,
Pharmakon

Carina Lundby, forskningsleder,
Sygehusapotek Fyn,

Odense Universitetshospital
Susanne Bendixen, apoteker,
Kgbenhavn Sgnderbro Apotek
Charlotte Rossing, udviklingschef,
Pharmakon

Implementering af "SMIL” for at styrke
den faxlles kerneopgave i et apotek

Hvad er undersogt?

Vi har undersggt, hvordan en
feelles veldefineret kerneop-
gave kan skabe klarhed, fokus
og @get arbejdsglaede blandt
apotekets personale. Projektet

Farmaci

"Sammen om Kerneopgaven”
blev initieret for at skabe og
styrke et samlende koncept for
vores team.

Konklusion

Projektet, implementeret gen-
nem "SMIL”, har med succes
@get personalets engagement
og tydeliggjort, hvordan indi-
viduelle handlinger understot-
ter kerneopgaven. Feedback
understregede vigtigheden af
kontinuerlig tilpasning.

Samara Saady, farmaceut,
Randers Lave Apotek (billedet)
Naser Balderlou Jensen, apoteker,
Randers Lgve Apotek



Genordination pa danske apoteker
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Hvad er undersggt?
Spergeskemabesvarelser fra
240 behandlerfarmaceuter om

erfaringer med at genordinere.

Konklusion
| lpbet af 3 maneder har 22 %
aof behandlerfarmaceuterne

[=]5: =] Scan og
lees mere
EI@.

fornyet 405 recepter, primaert
med leegemidler til praevention,
forhgjet blodtryk og respira-
toriske lidelser. Naesten alle
samarbejder med andet apo-
tekspersonale i genordinati-
onsprocessen. Der er behov for
vedvarende indsats for at gge
synligheden og udvide genor-
dinationsordningen.

Bjarke Abrahamsen,
udviklingskonsulent, Pharmakon
Charlotte Verner Rossing ,
udviklingschef, Pharmakon

Ulla Hedegaard,
sundhedsvidenskabelig special-
konsulent, Medicinrédet

Lotte Stig Ne@rgaard, professor,
Kgbenhavns Universitet (billedet)

D-vitaminmaling pa apoteket

Hvad er undersogt?
Projektet undersggte, om det
er muligt at méle D-vitamin
pd kunderne som en ydelse, sa
man bedre kan réde i forhold
til keb af D-vitamin, samt om
kunderne overhovedet er inte-
resseret i denne ydelse.

Konklusion

Kunderne ville gerne have
ydelsen. Desveerre var det
sveert at f@ den rette maengde
blod pga. det udstyr, som blev
brugt til at udfgre mélingerne.

Resultaterne blev derfor meget
svingende, hvorfor der kun blev
lavet malinger pa kollegaer og

ikke p& kunder.

Nordens nye gjenplejeserie

Forkzel dine gjne med Nordens nye gjenplejeserie EYZ.
EYZ er en ny generation af gjendraber og gjenpleje. Serien bestar af
smgrende gjendraber, skansom rens, plejende salve og varmebehandling, som
er udviklet pa basis af den nyeste forskning. EYZ gjenplejeserien giver langvarig
fugt, beskyttelse og pleje af gjets overflade og lindrer tarre, irriterede og
rindende gjne samt allergisymptomer. Velegnet til daglig brug - ogsa med
kontaktlinser. Fr| for konserveringsmidler og fosfater.

Pia Rasmussen, farmakonom,
Birkergd/Allerad Apotek

Medilens Nordic AB | 042-14 12 25 | info@medilensnordic.com | www.medilensnordic.com



APOTEKSKARRIERE

Ambassadorer udbreder kendskabet
til jobbet pa apotek gennem SoMe

P& instagramprofilen Apotekskarriere
skiftes en reekke ambassadgrer hver uge
til at dele stories og opslag fra hverdagen
som apoteksansat. Farmaci er taget med i
maskinrummet for at blive klogere p& am-
bassadegrtjansen, og hvad der driver am-
bassadgrerne til at dele ud af hverdagen
som ansat pd apotek.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

vordan ser robotten ud pa et apotek, hvad er lagersa-
H nering, hvad laver man til elevweekend, og hvordan

forbereder man sig bedst til eksamen som farmako-
nomstuderende? Det er nogle af de ting, man kan blive klogere
pa, hvis man felger med pa Apotekskarrieres Instagram- eller
Facebookprofil. Profilerne er en del af kampagnen Apoteks-
Kkarriere, som skal udbrede kendskabet til dagligdagen pa apo-
tek, herunder isaer farmakonomfaget. Her skiftes en reekke am-
bassadagrer til uge for uge at vise, hvordan hverdagen pd apotek
ser ud.

En af dem er Nicole Hansen, som er farmakonom og uddan-
nelsesvejleder pa Haderslev Hjorte Apotek. Ca. hver femte uge
har hun stafetten og dermed ansvaret for at dele indhold pa
profilen, som ger felgerne klogere pa alt det, der foregar pa et
apotek.

Som vejleder for de studerende har hun isaer fokus pad at for-
teelle om farmakonomuddannelsen, og hvordan dagligdagen
pa apoteket ser ud for de farmakonomstuderende. Hun haber,
at hun gennem sit ambassadgrskab kan bidrage til, at endnu
flere far lyst til at veelge en karriere pa apotek.

”Jeg har meldt mig som ambassader, fordi jeg synes, det er sd
vigtigt, at vi far brandet farmakonomuddannelsen og udbredt
kendskabet til den, sa flere kan fa @jnene op for, at det er et rig-
tig speendende og meningsfuldt fag og forhabentlig far lyst til
at ga den vej,” siger Nicole Hansen.

Da de studerende pa apoteket skulle laese til eksamen, lave-
de hun et tema med tips og tricks til den gode forberedelse.
Her kom hun ogsd ind p3, hvordan man handterer eksamens-
nervgsitet.

"Det var spaendende at lave, og her kom der en del respons
og kommentarer. Det er dejligt, ndr man kan maerke, at indhol-
det bliver set,” siger Nicole Hansen.
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P4 ambassaderholdet finder man ogsé Lizette Nielsen. Hun
er farmakonom pa Kege Torvets Apotek, og har veeret ambas-
sader siden 2023.

"Som ambassadar har jeg nu muligheden for at tage folger-
ne med ud bagved og give indblik i en verden, som mange ikke
kender. Det synes jeg er speendende at fa lov til,” siger Lizette
Nielsen.

Star ikke "bare” i skranken

Lige som Nicole Hansen haber Lizette Nielsen ogsa, at hun kan
vaere med til at skabe positiv opmaerksomhed omkring farma-
konomfaget.

"Jeg synes, mit arbejde som farmakonom er superspanden-
de, ogjeg vil gerne veere med til at vise, at man ikke "bare” star
iskranken pd et apotek, men at vi har en stor faglighed og ud-
forer mange forskellige opgaver igennem dagen,” siger Lizet-
te Nielsen.

Det gode kollegaskab

Udover det faglige arbejde pad apoteket, deler hun ogsa glimt
fra det gode kollegaskab. For eksempel da hele personalegrup-
penianledning af landsholdskampen havde faet grent lys af
chefen til at treekke i landsholdstrgjer.

Eller den gang felgerne kom med til Melodigrandprix efter
lukketid. Her delte Lizette Nielsen en video, som viser, at den
heje apoteksfaglighed godt kan kombineres med fest og farver.

"Det er vigtigt at vise, at selvom vi er pa et apotek, hvor vi
prioriterer den hgje faglighed, sa behaver det hele ikke at vaere
sa stift. Vi kan ogsa lave reg,” siger Lizette Nielsen.

Apotekskarriere har lgbende brug for nye ambassadgrer.
Teamet teeller primeert farmakonomer, men ogsd en enkelt far-
maceut. ®

FAKTA

Profilen Apotekskarriere pé Instagram og Face-
book er en del af Apotekerforeningens arbejde med at
udbrede kendskabet til muligheden for at arbejde pa
apotek.

Ambassadgrholdet bestdr lige nu af fire ambassadgrer.

Har du lyst til at veere ambassadgr, kan du kontakte
kommunikationskonsulent Stine Fabricius p& sfa@apo-
tekerforeningen.dk.

Farmaci



Mette Laugesen Nielsen
Farmakonom
Aars Apotek

Jeg har blandt an-

det lavet indhold om
tilskudsreglerne for
receptpligt medi-

cin og forklaret, hvad
forskellen pd en pille
og en tablet er. Sidst-
nzevnte fik rigtig god
respons. Jeg synes,

det er spaendende, ndr
jeg kan vaere med til at
ggare folk lidt klogere,
og sa vil jeg ogsa rigtig
gerne hjelpe med at
udbrede kendskabet
til farmakonomfaget,
som jeg jo selv synes er

et interessant fag”

Nicole Hansen
Farmakonom
Haderslev Hjorte Apotek

Det er spendende at
vaere med til at udbre-
de kendskabet til far-
makonomuddannelsen.
Det er en sjov opga-

ve, hvor man fdr lov at
veaere kreativ, men det
er ogsa udfordrende,
fordi man gerne vil lave
noget indhold, som fun-
gerer godt, og som folk
gider at se.”

Samah Issam Al Awaja
Famaceut
Odense Bellinge Apotek

Jeg synes, det er sjovt
at redigere billeder og
videoer. Det er en form
for hobby. Og sd inte-
resserer jeg mig ogsd
for journalistisk arbej-
de. Begge dele fdr jeg
lov at bruge som am-
bassadgr. Samtidigt er
jeg med til at vise, hvor
fedt det er at arbejde
pd apotek.”

Farmaci
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Lizette Nielsen
Farmakonom
Kgge Torvets Apotek

Jeg synes, vi fér god
sparring fra Apote-
kerforeningen og de
tilknyttede konsulenter
i forhold til at generere
nye idéer. Nar vi mades
tilambassadgrworks-
hop, synes jeg altid, jeg
gar derfra med ny in-
spiration og ikke mindst
med en stolthed over,
at visom ambassadgs-
rer er med til at udbre-
de kendskab til et badde
vigtigt og utrolig spzen-
dende erhverv.”
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NY VIDEN

Apoteker spiller vigtig rolle i at
mindske langtidsbrug af benzodiazepiner

Radgivning og ET SPANSK STUDIE har vist, aten
opf¢lgning goren malrettet, tveerfaglig intervention
forskel, nar borge- kan reducere langtidsbrug af benzo-
re skal trappe ud  diazepiner (BZD) - og at effekten hol-

deriop til fem ar.

I studiet undersggte man, hvordan
sundhedspersonale, heriblandt apo-
teksfarmaceuter, gennem informa-
tion, radgivning og samtale kan stotte borgere, som gnsker at
trappe ud af benzodiazepiner.

Benzodiazepiner anvendes ofte til behandling af sevnpro-
blemer og angst, men langvarig brug er forbundet med bivirk-
ninger som kognitiv svaekkelse, faldulykker og aftheengighed.
Andalusien bruger over 10 % af befolkningen BZD, og 70 % af
disse er kvinder.

Studiet inkluderede i alt 472 patienter, som var opdelti to
grupper. Den ene gruppe fik stette til udtrapningen gennem en

af benzodiazepi-
ner, viser et nyt
studie.

‘3 KURM

Kurm Pharma ApS
www.kurmpharma.dk

S

pakket med fordele

intervention, mens den anden fungerede som en kontrolgrup-
pe, som ikKe fik stotte i nedtrapningen.

Efter seks maneder var 32,4 % af deltagerne i interventions-
gruppen ophert med BZD mod 19,4 % i kontrolgruppen. Efter
fem ar var 41,7 procent af deltagerne i interventionsgruppen
fortsat ude af medicinen, mens det samme gjaldt for 33,8 pro-
cent i kontrolgruppen.

Studiet viser, at en holistisk tilgang, som szetter patienten i
centrum, er vigtig, hvis man vil stoppe uhensigtsmaessig medi
cinbrug. [ den forbindelse er den tveerfaglige indsats vigtig, og
apotekerne kan oplagt bidrage med radgivning, statte og op-
folgning. ®

|.F. Lopéz, et al., Effectiveness at long-term of a multidisciplinary intervention in
the reduction of overuse of benzodiazepine prescriptions: A cluster controlled
trial. Research in Social and Administrative Pharmacy, vol. 21, August 2025.

Loppefroskaller

100% gkologisk dyrket uden brug af kemiske
sprgjtemidler eller tilseetningsstoffer.

Miljgvenlig og 100% nedbrydelig emballage.

Bgtten er praktisk med genluk og star
perfekt ved siden af vitaminpillerne.

Fremstillet i Danmark.

Bestil KURM gkologiske loppefrgskaller ved
din grossist. Fas bade som kapsler og skaller.
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1. Produktresumé for Panodil Zapp, 09/2025. 2. Using suitability profiles to better inform consumers’ choice of commonly used over-the-counter analgesics,Clarke, D.C., Adams et
al, International Journal of Pharmacy Practice, Volume 16, Issue 5, October 2008, pp. 333-336.

Panodil Zapp (paracetamol), fiimovertrukne tabletter 500 mg. Indikation: Svage smerter, febernedsaettende. Dosering: \loksne (inkl. seldre) og bern pa 12 ar og derover (min. 40 kg):
19 3-4 gange i degnet, dog hgjst 4 g pr. dagn. Bern 2-11 ar: 50 mg/kg/dagn fordelt pa 3-4 doser. Barn under 2 ar: Ma ikke anvendes uden laegens anvisning *Kontraindikationer: Sveer
leverinsufficiens, overfalsomhed overfor paracetamol eller hjselpestofferne. *Interaktioner: Metoclopramid, domperidon, colestyramin, lsegemidler med enzyminducerende effekt (f.eks.
fenytoin, carbamazepin), probenecid, chloramphenicol, warfarin, flucloxacillin. *Forsigtighedsregler: Ma ikke anvendes samtidig med andre leegemidler, der ogsa indeholder paracetamol,
da det kan fgre til en overdosis, der kan kraeve levertransplantation eller medfgre dgd. Forsigtighed skal udvises ved lever- og nyreinsufficiens. Tilfeelde af nedsat leverfunktion/leversvigt
ved maksimale terapeutiske doser er rapporteret ved underskud af glutathion, hvorfor vedvarende brug og maksimale doser frarades hos disse patienter. \ied underskud af glutathion kan
brug af paracetamol @ge risikoen for metabolisk acidose. Risiko for medicinoverforbrugs-hovedpine og nyreskade ved leengerevarende brug. *Graviditet og amning: Kan om ngdvendigt
anvendes under graviditet. Bar anvendes i lavest mulige dosis, der mindsker smerterne, og i sa kort tid som muligt. Kan anvendes under amning. Bivirkninger: Se produktresume.
*Overdosering: Overdosis pa > 6 g paracetamol eller mere som enkeltdosis hos voksne eller > 125 mg/kg kropsveegt som enkeltdosis hos barn kan forarsage leversvigt, der kan kraeve
levertransplantation eller medfare dad. Ligeledes kan overdosis af paracetamol pga. hgje samlede dosisniveauer over en periode forarsage irreversibelt leversvigt. Akut pankreatitis er
observeret, ofte med hepatisk dysfunktion og levertoksicitet. Lagemiddelformer: Panodil suppositorier, Panodil filmovertrukne tabletter, Panodil tabletter med modificiceret udlgsning,
Panodil Hot, Panodil Brus, og Panodil Junior suspension og suppositorier. Udlevering: HX18: 10 stk. HA18: 20 stk. B: 100 stk. Tilskud: 100 stk.: Generelt tilskud. Pakninger: 10 stk.: Ingen
vejledende mindstepris. 20 stk. og 100 stk.: Se dagsaktuel pris pa medicinpriser.dk. Haleon Denmark ApS er indehaver af markedsfgringstilladelserne. Trademarks owned or licensed by
Haleon. ©2025 Haleon or licensor. Bivirkninger, bade kendte og nyopdagede, bedes indberettet hurtigst muligt til Laegemiddelstyrelsen (www.meldenbivirkning.dk) eller Haleon (mystory.
nd@haleon.com). De med (*) markerede afsnit er omskrevet og/eller forkortede i forhold til Leegemiddelstyrelsens godkendte produktresuméer, som vederlagsfrit kan rekvireres fra
Haleon Denmark ApS via mystory.nd@haleon.com eller telefon 80 25 16 27.

PM-DK-PAN-25-00026 08/09/2025



RADGIVNING

Livet med... er et fast
format i Farmaci. Her
prover vi at forstd, hvor- =
dan det er at have en
given sygdom og der-
med klzede apotekerne
pa til at mgde menne-
sket bag diagnosen.

Livet med...

TYPE 1-DIAB ETES Denne gang handler

AF: STINE FABRICIUS det om for type 1-dia-
KILDE: DIABETESFORENINGEN betes

S&dan kan apoteket mgde mennesker med type 1-diabetes

Undga at vaere belarende. Mennesker med type 1-diabetes star selv for en stor del af be-
handlingen og er ofte eksperter i egen sygdom. Spgrg derfor gerne dbent ind til, hvad de har
brug for at tale med dig om pd& apoteket. Du kan for eksempel spgrge "hvad har du har brug
for, vi taler om vedrgrende din medicin?”

Sa et frg. Selvom borgerne fortaeller, at de har styr pd medicinen, kan de have gavn af en
naensom padmindelse om, hvordan medicinen bruges bedst mulig. For eksempel vigtigheden
af at huske naleskift og variation i stiksteder. Det kan blandt andet veere ved at sige noget i
retning af "s& husker du sikkert ...

Vzer nysgerrig pd compliance. For unge kan compliance veere en udfordring, fordi de ikke
vil skille sig ud. Maske stikker de sig gennem tgjet eller undlader helt at tage insulinen, fordi
de gerne vil veere lige s& hurtigt ude af dgren som deres kammerater. Det kan ogsd veere, at
de ikke har lyst til at stikke sig foran andre. Veer derfor gerne nysgerrig pd, hvordan blodsuk-
kermdlinger og brug af insulin passer ind i hverdagen.

Stil dig til radighed og lyt til bekymringer. Bekymringer om senfglger og komplikationer
kan veere noget af det, der fylder hos mennesker med type 1-diabetes. Hvis de gerne vil tale
om det, s vis, at du lytter, og siger de ja tak til gode rdd, sé& del gerne viden om, hvordan
man minimerer risikoen for senfglger.

Fakta

Type 1-diabetes er en kronisk sygdom, hvor betacellerne i de langerhanske ger i
bugspytkirtlen gradvist gdelaegges. Nér der er 5-10 % af cellerne tilbage, er produk-
tionen af insulin s& lav, at det ikke kan holde blodsukkeret pd et normalt niveau.

Der er sammenhang mellem risikoen for komplikationer, og hvor teet p& normalt
niveau blodsukkeret er. P& trods af omhyggelig behandling har mennesker med
type 1-diabetes en gget risiko for hjerte-kar-sygdom. Derfor kan kolesterolsaenken-
de medicin vaere ngdvendig, ligesom eventuelt rygestop er vigtigt.

Type 1-diabetes opstér formentlig som et sammenspil mellem miljgfaktorer og
arv. Ofte kommer symptomerne pé& sygdommen ret pludseligt i forbindelse med en
infektion eller anden sygdom, hvor kroppen har behov for mere insulin. Nar dette
ikke er muligt p& grund af de gdelagte insulinproducerende celler, stiger blodsuk-
keret.

Den primaere behandling bestdr i daglig tilfersel af insulin, og mélet er at sgrge for,
at symptomer pé& sygdommen forsvinder, og derudover at forhindre akutte kompli-
kationer som fx alvorlig hyper- og hypoglykeemi. Behandling skal ogsa bidrage til
bedst mulig livskvalitet og livsleengde.

Farmaci

Myter

Du ma ikke spise sukker,
ndr du har diabetes!

Man kan godt spise slik, is
og kage, selvom man har
type 1-diabetes. Hvor me-
get eller lidt insulin der er
behov for er individuelt og
indstilles efter, hvad man
spiser, hvordan man har
det, og hvor meget man be-
vaeger sig. Hvis man féar lavt
blodsukker, kan det faktisk
nogle gange vaere ngdven-
digt at indtage sukker eller
andre kulhydrater, som hur-
tigt far blodsukkeret til at
stige igen.
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APOTEKERILAND

Redigeret af
s N ANNE-SOPHIE RO
~————— THOSTRUP

FLYTNING

N
Vildbjerg Apotek, som drives AALBORG

af apoteker Christian Hou-

gaard, er pr. 1.
september 2025 n
flyttet til adressen = N

Bredgade 33,7480 = S
Vildbjerg. /
NY FILIAL

Heng Apotek ved apoteker Has-
san Ahsan Rana dbnede pr. 3.
september 2025 ny filial, som har
féet navnet Slagel-

se Krone Apotek.

Filialen ligger p&

adressen Skovvejen

s VILDBJERG 48,4200 Slagelse.

SKANDERBORG

NYT APOTEK OG ZNDRING AF FILIAL

Apoteker Lene Hurup Kristoffer-
sen Gbnede pr. 8. september 2025
nyt hovedapotek i Skanderborg
ved navn Stilling Apotek. Det lig-
ger p& adressen Hotelvej 7, 8660
Skanderborg. Samtidig omdannes
det tidligere hovedapotek Skan-
derborg Apotek

til filial af Stilling
Apotek, mens filia-
len Lillesg Apotek
er lukket pr. 5. sep-
tember 2025.

FLYTNING

Torvegade Krone Apotek ved
apoteker Louise

Ingerslev Vorbeck
flyttede pr. 15. sep-
tember til adressen
Lolland Centeret - =
36,4930 Maribo. —— -,
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Apoteker Rinette Rohde har fdet
tilladelse til at opgive bevillingen
til Aalborg Vejgaard Apotek med
udgangen af april 2026. Til apote-
ket hgrer filialen Fyrkilde Apotek.
Ansggning til at

drive bevillingen
skal veere Laege-
middelstyrelsen i
haende senest den
21. oktober 2025.
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Taastrup Apotek ved apoteker
Behzad Ghorbani, har pr. 18.

- august 2025 omdannet filialen
e Hgje Taastrup MEDLEM AF
_f"" A(;)otlektlDllczpoteks- % DANSKE MEDIER
& udsalg. Det nye
I':: apoteksudsalg har KONTROLLERET AF
\ fést navnet Haje —— B
aastrup Apoteks-
, udsalg. KONTROLLERET OPLAG
1‘1' 11311 perioden 1. juli 2021 - 30. juni 2022
3
: - | FARMACI NR. 8 - 2025
b == UDKOMMER

fredag den 28. november 2025

HOJE TAASTRUR 4
)

D@DSFALD
Gunnar Bruun Muus
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TREO-2023-0058

Treo er en smertestillende brusetablet mod migraene og
svage smerter som hovedpine, muskel- og ledsmerter,
menstruationssmerter og tandpine.

¢ Har en smertestillende, febernedsattende og antiinflammatorisk effekt
¢ Indeholder caffein, som forsteerker den smertestillende effekt

e Virker inden for 30 minutter

¢ Godkendt til behandling af migraene

Treo®, Treo Citrus® og Treo Hindbaer® 500 mg acetylsalicylsyre og 50 mg caffein brusetabletter.

Virkning: Mod migraene samt svage smerter Advarsler og forsigtighedsregler: Tag ikke Treo, hvis du er overfalsom over for indholdsstofferne, tidligere har faet allergiske
symptomer eller astma ved brug af smertestillende medicin, har mavesar, tendens til bladning, svaert nedsat lever- eller nyrefunktion eller darligt hjerte. Over 65-arige
skal undga langvarig brug af acetylsalicylsyre grundet risiko for mave-tarm-blgdninger. Brug af hovedpinetabletter i mere end 10 dage om maneden i mere end 3
maneder kan gare din hovedpine vaerre og hyppigere. Treo, Treo Citrus og Treo Hindbaer har hgjt indhold af natrium. Treo Citrus og Treo Hindbaer indeholder sojalecithin
(E322) 0g glukose. Treo Hindbaer indeholder sorbitol. Graviditet: Tag ikke Treo i de sidste 3 maneder far forventet fadsel. Tag kun Treo i de farste 6 maneder efter aftale
med lzegen. Bivirkninger: Almindelige: hurtig puls, aget bladningstendens, rysten, sevnlashed, uro, mave-/tarmgener som fx bladning, kvalme, opkastning, diarré,
halsbrand. Ikke almindelige: mave-/ tarmsar, overfalsomhedsreaktioner (naeldefeber, snue). Sjzeldne: Vejrtraekningsbesvaer og astmalignende anfald. Forstyrrelser i
nyrefunktionen. kke kendt frekvens: Reyes syndrom hos barn. Dosering: Voksne: 1-2 brusetabletter oplest i vand 1-4 gange daglig. Barn: Bar ikke bruges af barn under
15 & uden laegens anvisning og ma ikke bruges af barmn og unge med feber. Pakninger: 10 stk. ikke apoteksforbeholdt og 20 stk. apoteksforbeholdt.

Ma ikke udleveres til personer under18 r. Lees indlaegssedlen grundiat inden brug.
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