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Kronisk forstoppelse og faekalom

Gangiden® og Gangiden® Neutral kan anvendes som behandling af
kronisk forstoppelse, ved at age tarmindholdets volumen og dermed
motiliteten i colon via neuromusculaere baner'.

Gangiden Neutral

A

Sadan anvendes Gangiden® og Gangiden® Neutral'

Indholdet i et brev oplgses i vand og kan drikkes med det samme, eller opbevares
tildeekket pa kal i 24 timer.

Gangiden

Pulver til oral op

20 breve [
Mod forstoppelse

Appelsinsmag

Kronisk forstoppelse Forstoppelse med hard, — <
Voksne og born fra 12 ar: indeklemt affering (feekalom)

1 enkeltdosisbrev 1-3 gange i dagnet. Voksne og born fra 12 ar:

Behandlingen bgr normalt hgjst vare to uger, B enlalicestbaeilsbet aF 6 fimar
men kan gentages

Gangiden® og Gangiden® Neutral’

e Kananvendes ved graviditet og amning
e |letter temning af tarmen

Produktinformation Gangiden®, Gangiden® Neutral pulver til oral oplasning

Et brev indeholder aktive stoffer i k itati i Macrogol 3350 13,125 g, Natriumchlorid 0,3507 g, Natriumhydrogencarbonat 0,1785 g Kaliumchlorid 0,0466 g.
Efter rekonstitution med 125 ml vand svarer brevets indhold af elektrolytter til: Natrium 65 mmol/I, Chlorid 53 mmol/I, Hydrogencarbonat (bicarbonat) 17 mmol/I , Kalium 5 mmol/I.

Anvendelse: Til behandling af kronisk obstipation. Gangiden®, Gangiden Neutral® er ogsa effektivt til behandling af feekalom, defineret som refrakteer obstipation med faekal ophobning i rectum og/eller colon hos voksne, unge og zldre. Dosering og indgivel-
sesmade: Kronisk obstipation: En behandling af kronisk obstipation med Gangiden®, Gangiden Neutral® ma normalt ikke overstige 2 uger, men kan om nedvendigt gentages. Voksne, unge og aldre: 1-3 breve dagligt fordelt pa flere doser afhzengigt af individuel
respons. Ved langvarig brug kan dosis reduceres til 1 eller 2 breve dagligt. Bern under 12 ar: Gangiden®, Gangiden Neutral® ber ikke anvendes til barn under 12 &r. Feekalom: Behandlingen med Gangiden®, Gangiden Neutral® mod faekalom overstiger normalt ikke
3 dage. Voksne, unge og eldre: Den daglige dosis er 8 breve, der alle ber indtages i lebet af en periode pa 6 timer. Bern under 12 ér: Brug er fraradet. Nedsat kardiovaskulaer funktion: Ved behandling af fackalom ber dosis inddeles saledes, at der ikke tages mere end
to breve i timen. Nedsat nyrefunktion: Det er ikke nzdvendigt at justere dosis ved behandling af obstipation eller feekalom. Administration: Brevets indhold oplases i 125 ml vand. | forbindelse med brug mod feekalom kan der oplgses 8 breve i 1 liter vand. Kontrain-
dikationer: Intestinal perforation eller obstruktion pa grund af strukturelle eller funktlonelle forstyrrelser i tarmvaeggen, ileus, svaere inflammatoriske tarmsygdomme, sasom Crohns sygdom og colitis ulcerosa og toksisk megacolon. Overfalsomhed over for de aktive
stoffer eller over for et eller flere af hjeel, e. Seerlige og brugen: V: dholdet af Gangiden®,Gangiden Neutral®, nar det er rekonstitueret med vand, erstatter ikke saedvanligt vaeskeindtag, og et passende
vaeskeindtag ber opretholdes. Diagnosen feekalom/faekal ophobning i rectum ber bekraeftes ved fysisk eller radiologisk undersegelse af rectum og abdomen. Ved tilfeelde afdlarre ber denages seerligt hensyn il patienter, som er i @get risiko for forstyrrelser i vaeske- og
elektrolytbalancen (fx. zeldre, patienter med nedsat lever- eller nyrefunktion eller patienter, som tager diuretika) og elektrolytkontrol ber overvejes. Hvis patienten far symptomer, der tyder pa forstyrrelser i elektrolyt- eller vaeskebalancen (fx adem, andengd, tiltagende
treethed, dehydrering, hjerteinsufficiens), skal behandlingen med Gangiden®, Gangiden Neutral® straks seponeres, patienten skal have malt elektrolyttal og have passende behandling for eventuelle anomalier. Hos personer med synkebesvaer, der har brug for at
tilfeje fortykningsmidler for at sikre et passende indtag, ber interaktioner tages i betragtning. Iskaemisk colitis: Tilfelde af iskeemisk colitis, herunder alvorlige tilfeelde, er efter markedsfering rapporteret hos patienter, der er blevet behandlet med macrogol til temning
af tarmen. Macrogol ber anvendes med forsigtighed hos patienter med kendte risikofaktorer for iskaemisk colitis eller i tilfeelde af samtidig anvendelse af stimulerende laksantia (f.eks. bisacodyl eller natriumpicosulfat). Patienter med pludselige mavesmerter, rektal
bladning eller andre sy pa i isk colitis ber ur omgaende. Dette Iaegemlddel indeholder 188 mg natrium pr. brev, svarende til 9,4 % af den WHO anbefalede maksimale daglige indtagelse af 2 g natrium for en voksen. Gangiden®, Gangiden
Neutral® anses som “hejdosis” natrium. Dette skal iszer tages i betragtning hos patienter, der er pa natrium- eller sa\tfamg dizet. Dette laagemiddel indeholder 0,6 mmol (eller 24,4 mg) kalium pr. brev. Hertil skal der tages hensyn for patienter der far kaliumfattig diaet.
Citron- og limearomastoffet i Gangiden® indeholder 0,8mg sorbitol (E420) pr. brev. med andre og andre former for interaktion: Absorptionen af andre lzegemidler kan vaere midlertidigt reduceret, idet Gangiden®, Gangiden Neutral®
wger den gastrointestinale transithastighed. Der foreligger isolerede rapporter om nedsat virkning ved samtidig administration af visse laegemidler, fx antiepileptika. Derfor ber der ikke tages andre orale laegemidler i en time fer og en time efter indtagelse af Gangi-
den®, Gangiden Neutral®. Graviditet og amning: Gangiden®, Gangiden Neutral® kan anvendes under graviditeten og kan anvendes hos kvinder, der ammer. ninger: De hyppigste bivirkninger er gastrointestinale gener. Disse reaktioner kan indtreede som
folge af udvidelse af indholdet i mave-tarm-kanalen og eget motilitet pa grund af de farmakologiske virkninger af Gangiden®, Gangiden Neutral®. Mild diarré responderer som regel pa dosisreduktion. Gastrointestinale bivirkninger omfatter mave-smerter, diarré,
opkastning, kvalme, dyspepsi, abdominal udspiling, borborygmi, flatulens og anorektal irritation. Andre bivirkninger: Allergiske reaktioner inklusive anafylaktisk reaktion, dyspne og hudreaktioner sésom angiogdem, urticaria, pruritus, udsleet og erytem, dehydrering,
elektrolytforstyrrelser, (hypokalizemi, hyponatriaemi, hyperkalizemi), hovedpine, perifert sdem. Overdosering: Voldsom udspilen eller sveere smerter kan behandles med nasogastrisk aspiration. Udtalt vaesketab som falge af opkastning eller diarré kan nedvendig-
gere korrektion afe\ektro\ytforstyrrelser Udlevering: HF. Tilskud: Ikke tilskudsberettiget. Pakninger: Gangiden®, Gangiden Neutral® pulver til oral oplasning 10 breve, 20 breve, 50 breve og 100 breve. Pris: Ikke fast pris. Produktinformationen er afkortet i
forhold til L for i dateret 14. juli 2022 og Gangiden Neutral® dateret 14. juli 2022. Produktresuméerne kan vederlagsfrit rekvireres hos: Sandoz A/S, Edvard Thomsens Vej 14, 2300 Kebenhavn S,
TIf. 63 9510 00 NR2209268421_ Sep2022

Ref. 1: Produktresume: Gangiden® & Gangiden® Neutral.
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LEDER

Uenighed gor steerk

NAR DETTE BLAD lander p3 apote-
kerne, er arets folkemgde pa Born-
holm i fuld gang. Her mgdes borge-

re, beslutningstagere og hundredvis af
organisationer til debatter om, hvor-

Viskal lzere
at vaere uenige pa
en ordentlig made, med

kultur internt. En kultur, hvor der er
plads til forskellige synspunkter, og
hvor det ikke er farligt at vaere ueni-

ge.
Som et led i det arbejde valgte vii

dan vi udvikler vores feelles samfund. respe kt fO r h i na ndens bestyrelsen at nyteenke generalfor-
Det er et unikt arrangement, hvor hgj samlingens form og give mere plads
meder lav, holdninger brydes, og de- synspu n kter Og Uden til debat. Jeg synes, det virkede efter
mokratiet udspiller sig i sin fineste atrulle den store hensigten. Muligheden for diskussi-
form. o I d on rundt om bordene undervejs be-
I Apotekerforeningen har vi gode og motivana yse ud. ted, at de fremmaedte fik vendt alt fra

vigtige budskaber med til klippegen.
Vi skal diskutere restordre, antibio-
tikaresistens og kommunernes me-
dicinhandtering - for blot at neevne
nogle af de emner, der er pd program-
met til de debatter, jeg deltager i. Ma-
let er, at fa sat apotekerne pa dagsor-
denen og vise, hvordan vi kan veere
med til at lgse nogle af de store sund-
hedsudfordringer, vi som samfund er
optaget af i disse ar.

Selve debatterne er kun en del af formalet med at tage af
sted. Folkemgdet handler i hgj grad om netvaerk. Om at knytte
band med andre organisationer og politikere. Om at laere hin-
anden at kende og finde ud af, hvor vi kan medes om en falles
sag, og hvor vi er uenige. Til Folkemadet er malet ikke forst og
fremmest konsensus. Det er derimod at udveksle synspunkter,
sd vi alle kan blive klogere.

Det geelder ogsd i vores egen forening, hvor vi holdt general-
forsamling for nylig (se side 24). Igennem det sidste ars tid er
det blevet tydeligt, at vi har brug for at udvikle en bedre debat-

Jesper Gulev Larsen,
formand for
Danmarks Apotekerforening

farmakonomuddannelse og ledelses-
kultur i foreningen til lgnafgiftssyste-
met og konsekvenser af den nye apo-
tekerlov.

Nar man kan stille spgrgsmal og af-
prove synspunkter i mindre fora, bli-
ver der plads til flere stemmer, og det
er ikke kun formanden og dem, der
taler hgjest, der bliver hort. Det frem-
mer debatten, styrker medlemsde-
mokratiet og giver indflydelse. For ndr nogen stiller spergsmal
og deler deres synspunkter, er det vigtig input til os i bestyrel-
sen, der farver den kommende tids diskussioner og beslutnin-
ger.

Uenighed truer ikke vores feellesskab. Tveaertimod. Uenighed
gor steerk. Det skaber udvikling, udfordrer etablerede sandhe-
der og tvinger til refleksion. Men vi skal leere at vaere uenige pa
en ordentlig made, med respekt for hinandens synspunkter og
uden at rulle den store motivanalyse ud. Det kan veere sveert,
men vi SKAL i mal med en kultureendring, der gor, at vi er sam-
men pa en god made. Bade ndr vi er enige og uenige. @

4l
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Kommuner spilder tid og penge
pa at pakke medicin i handen o Begsenlshaeimesenilidge

ekime buges der alt for meget tid p& medicin, der er | restordre.
Giv apoteket mulighed for at handtere problemame sel-.l fx ved at udievere

Dosispakket medicin kan friggre sygeplejersker til en anden Daknmsﬁwrelse uden at forstyrre legen. bitly/dardSol
andre opgaver. Alligevel far faerre borgere dosispak- R :
ket medicin i dag end i 2012. Sgren Hellener, innovati-
onschef i Danmarks Apotekerforening, mener, at det er
pa tide, at der sker mere.

"Alle steder i samfundet er vi presset pé ressourcer,
og der er begreenset udbud af arbejdskraft i sund-
hedssektoren. Man bliver ngdt til at ggre det smarte-

dr.dk

Medicinmangel tager apotekemes tid | Nyhader | DR
Bewl og besvar praeger hverdagen pd flere apoteher,
foedi der bruges lang thd pd at hdndtere udfordringe

o O ihy 407 Bl -

re,” siger han.

Danmarks Radio, den 7. maj 2024
e S S in|

el
HLISK DEN GOOE TONE PA APOTERET »"
Tal paars, Dl emifter. Shdan vbe ot pb on claksl, dar Bge ra Blives haiogl op 08 . d I' ° d k
apotakar landet vr, O et of dasvieme o1 Budskab, der o brug b at apreds
Far inaceser of Tarmaoesmsr pd apolakolne ookap! fed mesamrum basdar, der Jeg er m I n St Ige sa ans som
opferer aig voldsomd gransecverskrcende of samfder ud. Dot kan viene en wakeibet H o o
i, o et et o o dig, Frederik Vad. Maske endda
(-] °
Pl apotekerms forstir vi brustrationen, og v ger vores bedete for at rumme og hjaipe. mere. Pa trOds af min accent
Men vl vl ghrna minde om, &1 selv om madarbajderns har arbejdstajer pl, or de ogeh
rincuniicnr, Wi gkl casin b hinandwn og Wie erdeniSgl - ogad pb sootekel. Punidum, a .
Aslan Asghari apoteker i

- debatindleeg i Politiken den 3. maj 2024
apotel

TAL PANTI. Rekordmange

DEIT SMITTER vaccineret mod TBE

Der er i ar givet 25 gange flere TBE-vacciner
pd landets apoteker sammenlignet med samme
periode sidste ar. Det oplyser direktgr i apoteker-

nes vaccinationsselskab Apovac, Niels
Kristensen. gy
Det er szerligt :

nordsjaelleendere, der
henvender sig for at f&
fingrene i en vaccine,
men ogsa folk, der skal
pa ferie i Sverige eller

BHE 310 . 2 Kommaniads pé& Bornholm far
en vaccine.

Stor opbakning til apotekernes budskab om

at huske den gode tone. Her pd LinkedIn. B.T. den 20. maj 2024

Farmaci #05 JUNI 2024 5
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Apoteker vil kunne lgse
op mod halvdelen af
alle restordresituationer

Med udvidede substitutionsbefgjelser vil
apotekerne kunne afhjeelpe op mod halvdelen
af alle kritiske restordresituationer, viser
opggarelse fra professor Anton Pottegdrd.

HVIS APOTEKERNE FIK LOV at udleve-
re samme leegemiddel i storre pakninger,
2ndret styrke eller en anden laegemid-
delform, og hvis udleveringstilladelser-
ne blev automatiseret, ville apoteket
kunne lgse 46 procent af de restordre-
situationer, der i dag betyder, at folk ma
forlade apoteket uden den medicin, de
kom for at hente. Det viser en opgerelse,
som professor pd Syddansk Universitet
Anton Pottegard har lavet pa baggrund
af data fra Restordre.dk.

Tallene deler han i et abent brev til
Folketingets sundhedsordferere, hvor

han giver en reekke bud p4, hvordan
man kan lgse restordreproblemerne. Og
her har apotekerne altsd ifglge Anton
Pottegdrd en vigtig rolle at spille - hvis
de fik lov.

[ brevet forholder professoren sig ogsa
skeptisk til det lovforslag om krav til op-
bygning af lagre svarende til otte ugers
salg, som et flertal i Folketinget i starten
af juni har stemt i gennem. Han mener,
at effekten vil vaere begraenset og fryg-
ter, at det vil fore til stigende medicin-
priser. @

Forebyggelsesalliance
lancerer ambitigs
sundhedsplan

Forebyggelsesalliancen for fremti-
dens sundhed praesenterede for nylig
ti klare mélsaetninger til et ambitigst
initiativ, der skal styrke danskernes
sundhed. Alliancen opfordrer regerin-
gen til at forpligte sig pd mdlsaetnin-
gerne i de kommende 10 &r. Noget, der i
sidste ende skal veere med til at eendre
markant pd sundhedslandskabet i
Danmark.

Forebyggelsesalliancen, som bestér
af 25 danske virksomheder og organi-
sationer, herunder Apotekerforeningen,
peger blandt andet pd, at danskernes
levealder og livskvalitet halter efter
vores nabolande.

Derfor foreslar Forebyggelsesallian-
cen, at regeringen arbejder hen imod
en national forebyggelsesstrategi for
2025-2035, der skal indeholde forplig-
tende forebyggelsesmalsaetninger og
konkrete politiske initiativer.

De ti mélsatninger er:

1. Danskerne skal leve leengere

2. Patienterne skal modtage hurtigere
behandling - og hospitalerne skal
aflastes med feerre genindlaeggelser

3. Feerre bgrn og voksne skal rammes
af psykisk sygdom

4. Danmark skal ud af trivselskrisen

5. Aldre som yngre danskere skal
vaere mere fysisk aktive i deres hver-
dag

6. Feerre danskere skal veere overvaeg-
tige

7. Der skal ggres op med den store
ulighed i danskernes sundhed

8. Kroniske sygdomme skal opspores
tidligere og behandlingen forbed-
res, bl.a. gennem en opprioritering
af innovativ teknologi og andet
medicinsk udstyr

9. Danske bgrn skal vokse op med
mindre alkohol og uden tobak

10. Danskerne skal have feerre syge-
dage som fglge af smitsomme
sygdomme

6 #05 JUNI 2024
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Dosispakket medicin
navnt i skonomiaftaler

Ambitionen om at gge andelen
af borgere, der far dosispak-
ket deres medicin, naevnes i de
gkonomiaftaler for 2025, som re-

geringen har indgdet med béde
kommuner og regioner.
Af begge aftaler fremgdr det,
at man vil styrke indsatsen for

at udbrede dosispakket medicin

fra apoteket seerligt malrettet

borgere i kommunale pleje- og
botilbud, sé dosispakket medicin
bliver fgrstevalg. Parterne vil
ogsd arbejde for modernisering
af recepthdndtering, sé det

bliver mere smidigt i forhold til
dosis, tilpasning af FMK og nye
samarbejdsaftaler, der fastleeg-
ger rammer og arbejdsgange i
dosisdispenseringskaeden.
Sundhedsministeriet vil ogsa
undersgge, om der er behov for
at justere i reglerne, sa dosis-
pakket medicin kan udbredes
yderligere. Det inkluderer at se
pd bekendtggrelsen, der be-
greenser behandlerfarmaceuters
muligheder for at give dosispak-
ket medicin med tilskud.

Stor interesse for
kursus for skemalaeggere

Interessen for et nyt kursus

rettet mod apotekernes
skemalaeggere har veeret

stor.

Alle 20 pladser til det

forste kursus, som finder sted
i begyndelsen of april naeste

ar, blev optaget dagen efter

.-'r.

annonceringen. Det
samme geelder plad-
serne pd det kursus,
der holdes f& uger
senere.
Kurset henvender
sig til alle apoteksan-
satte, der arbejder
med skemalaegning,

uanset deres faglige bag-
grund. Deltagerne vil lzere de
grundlaeggende regler for
skemalaegning og f& prakti-
ske veerktgjer til at navigere
i rollen som skemalaegger.
Dette inkluderer at balancere
mellem ledelse, planleegning
og samarbejde med medar-
bejdere, hvilket bidrager til
bedre trivsel og et sundere
arbejdsmiljg.
Apotekerforeningen arbej-
der pa at oprette flere kursus-
hold, s@ alle interesserede kan
f& mulighed for at deltage.

Farmaci
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Farmaceutstuderende harindsamlet data om indlaegssedler

Hvad mener medicinbrugerne om, hvis
papirindleegssedlen blev udskiftet med
en elektronisk indleegsseddel? Og hvad
skulle der til for, at de ville synes, det var
en god idé? Det har 487 kunder fordelt pa
27 apoteker landet over svaret pé via et
spgrgeskema, som farmaceutstuderende
pad studieophold pd apotek har hjulpet
med at distribuere.

Blandt dem er Emma Jgrgensen Vogn-
bjerg og Helene Hougaard Poulsen fra
Kgbenhavns Universitet, der er pd studie-
ophold pé& Roskilde Dom Apotek. De har
oplevet, at kunderne har taget godt imod
undersggelsen.

"Holdningerne til digitale indlaegssedler

har veeret blandede. Men det har virkelig
vaeret noget, som folk har haft en holdning
til,” siger Emma Jgrgensen Vognbjerg.

Med de 61indsamlede spgrgeskemaer
er de og kollegaerne pda Roskilde Dom
Apotek dem, som er lykkedes med at
indsamle flest.

"Folk har veeret enormt positive, og det
er en fed fglelse at bidrage til sddan et
projekt,” siger Helene Hougaard Poulsen.

Resultatet af undersggelsen indgdr i
et stgrre forskningsprojekt, som under-
sgger kundernes holdning til at afskaffe
papirindleegssedlerne. Den samlede
undersggelse forventes feerdig efterdret
2024.

Wy

service
kompagniet®

ServiceKompagniet® - din betroede partner
inden for rengering og facility service

Vi er specialiserede i at tilbyde skreeddersyede

lgsninger til apoteker.

OM SERVICEKOMPAGNIET®:

+ 130 medarbejdere

+ Arbejder ud fra NIR og GDPR regler
+ Branchekendskab

+ Landsdaekkende - med 18 filialer

+ Tilbyder kaederabat v. flere apoteker
+ Vi taler alle dansk

Holdningerne
til digitale
indlegssedler har
vaeret blandede. Men
det har virkelig vaeret
noget, som folk har
haft en holdning til

Emma Jorgensen Vognbjerg,
farmaceutstuderende.
Kgbenhavns Universitet

Kontakt os og fa et gratis og uforpligtende tilbud
70 26 26 86 - info@servicekompagniet.dk

8

#05 JUNI 2024 Farmaci



-

y
Ty
N %..\l(

2\

B R

Du kan slappe . & BDRowa”
helt af

™

BD Rowa™ EasylLoad er apotekets utraettelige medhjaelper, der
arbejder 24 timer i degnet. Den fuldautomatiske indlagring holder
perfekt styr pd jeres daglige rutiner og sparer jer for kostbar tid

og besveer. Oplev fremtidens effektivitet pa dit apotek med rolige,
velorganiserede arbejdsgange som aldrig fer.

Scan QR-koden
for at se mere.

Thomas Lacentra
A" Commercial Lead

- I MMS Rowa DRI
I H +45 2199 3860
— q — thomas.lacentra@bd.com
CI.
r R

. bd.com/rowa

BD, the BD Logo and BD Rowa are trademarks of Becton, Dickinson and Company or its affiliates.
All other trademarks are the property of their respective owners. © 2023 BD. All rights reserved. Jul-2023, BD-95066




NY APOTEKERLOV

Et enigt folketing vedtog den 4. juni de
vaesentligste loveendringer pd& apoteks-
omrédet siden moderniseringen af
sektoren i 2015. P& de kommende sider
ser vi pa konsekvenserne for apoteker-
nes rolle og gkonomi.

Flere

TEMA

sundhedsfaglige

opgaver pa vej til apotekerne

AF: TRINE GANER
ILLUSTRATION: MORTEN VOIGT

Ny lov styrker apotekernes position i sundhedsveesenet.
Det er godt nyt for medicinsikkerheden og for medarbej-
derne, der fér endnu bedre mulighed for at bruge deres
faglighed til at gere en forskel. Manglende Igsninger pé
apotekernes bemandingsudfordringer bekymrer dog

Apotekerforeningen.

orestil dig et apotek anno 2027.
:F Det vil sikkert umiddelbart se ud

som i dag. Kigger man naermere
efter, vil man dog formentlig fa @je pd en
del forandringer.

Langt flere af dem, der kommer for at
hente deres medicin, vil fa tilbudt rad-
givningssamtaler. Det kan vaere patien-
ten, der netop er udskrevet fra sygehu-
set og har faet ezendret i sin medicin. Eller
den xldre mand, der skal have dosispak-
ket sin medicin, og som har spgrgsmal
til, hvordan det fungerer. Eller mdske pa-
tienten, der efter aftale med sin laege skal
udtrappes af sin antidepressive medicin.

Mange - for eksempel cancerpatienter
i behandling - vil spare koreturen til sy-
gehuset ogi stedet smutte ned pa det lo-
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kale apotek og hente deres hospitalsme-
dicin. Mdaske instruerer apoteket ogsa i
injektionsteknik i forbindelse med ferti-
litetsbehandling eller ved brug af andre
leegemidler til injektion.

Ydelserne honoreres af det offentli-
ge og vil for fleres vedkommende kun-
ne leveres af bade farmaceuter og far-
makonomer, hvis medicinfaglige viden
udnyttes endnu bedre end i dag til at
forebygge medicinfejl og sikre bedre be-
handling og @get livskvalitet.

Sadan kan hverdagen pd apotekerne
meget vel se ud, hvis man spoler tiden
et par ar frem. Arsagen er de aendringer
af apotekerloven, som netop er vedta-
get i Folketinget - 2endringer, som bun-
deri et politisk gnske om mere sundhed

Farmaci

for pengene og om at udnytte kraefterne
isundhedsvaesenet rigtigt.

Stort og vigtigt skridt

Og det er meget positivt i felge formand
for Apotekerforeningen Jesper Gulev
Larsen.

"Med den nye apotekerlov far lan-
dets apoteker bedre muligheder for at
lose nye opgaver og aflaste andre dele af
sundhedssektoren, som er under pres.
De medicinfaglige kompetencer pad apo-
tekerne udnyttes til at lofte vigtige op-
gaver i sundhedsvasnet. Og for os som
sektor er det endnu et stort og vigtigt
skridt i retning af en styrket sundheds-
faglig profil for apotekerne,” siger Jesper
Gulev Larsen.

[lgbet af efterdret falder bekendtge-
relser om nye malgrupper mv. forha-
bentlig pa plads, ligesom det kraever
konkrete aftaler med regionerne, hvis
mulighederne for, at apotekerne udleve-
rer hospitalsmedicin, skal realiseres.

Loven giver som noget nyt ogsa inden-
rigs- og sundhedsministeren bemyndi-
gelse til at indfere nye sundhedsydelser.
Sa vejen er banet for flere ydelseride
kommende ar.



Der er ingen tvivl om,
at medicinsamtaler-
ne, sammen med gget
fokus pa apotekernes
kerneydelser, vil gore
det endnu mere spzen-
dende at arbejde pa
privat apotek

Ann-Mari Grenbak
formand for Farmakonomforeningen




>

Flere vil fa en medicinsamtale
Sikkert er det, at farmakonomerne far
mulighed for at varetage medicinsamta-
ler formelt allerede fraden 1.julii ar. Og
det er, ifelge Jesper Gulev Larsen, af fle-
re arsager en vigtig og positiv eendring,
at det fremover ikke alene er apotekets
farmaceuter, der kan varetage samta-
lerne. Forst og fremmest fordi det giver
mulighed for at udbrede ydelsen yder-
ligere.
"Farmakonomer er apotekets stor-
ste medarbejdergruppe, og nar de
som noget nyt fremover ogsa kan
udfere medicinsamtaler, kan vi
hjeelpe endnu flere patienter
med kroniske sygdomme godt i
gang med deres medicin,” siger
Jesper Gulev Larsen.

[ Farmakonomforeningen gleeder man
sig ogsa over, at apotekets farmakono-
mer ikke leengere er ngdsaget til hid-
kalde en farmaceutkollega, nar man

TEMA

star med en nydiagnosticeret kroniker
i skranken, der er i malgruppen for en
medicinsamtale. Bade fordi flere kroni-
Kkere vil fa en medicinsamtale pd apote-
ket, og fordi det er en ny og spaendende
faglig opgave for farmakonomerne.

"Der er ingen tvivl om, at medicinsam-
talerne, sammen med gget fokus pa apo-
tekernes kerneydelser, vil gore det end-
nu mere spendende at arbejde pa privat
apotek. Sa er jeg sikker p4, at det vil give
ekstra fagligt indhold i hverdagen,” siger
farmakonomernes formand Ann-Mari
Gronbak.

Trods hendes overvejende positive
indstilling over for bade lovgivningen og
medicinsamtalerne er hun dog bekym-
ret for, om der er de tilstreekkelige med-
arbejderressourcer pa apotekerne til at
lofte de mange nye opgaver.

Deler bekymring
Den bekymring deler man i Apoteker-

Nye sundhedsydelser pa apoteket

foreningen, og man har derfor arbejdet
malrettet for, at den nye lov blandt an-
det skulle give mere fleksibilitet i krave-
ne til apotekernes dbningstider og flere
muligheder for brug af ufagleert arbejds-
kraft.

"Vi er ergerlige over, at den nye lov
kun i begreenset omfang tager hensyn
til, at apotekerne som resten af sund-
hedsvaesenet har bemandingsudfordrin-
ger, selv om vi har gjort opmaerksom pa
problemet og anvist lgsninger, hver gang
vi har haft muligheden,” siger Jesper Gu-
lev Larsen.

Ministeren har stillet sig &ben for en
videre dialog, hvilket formanden ser
frem til.

”Vi gleeder os til at patage os flere op-
gaver, men det Kraever, at vi har medar-
bejderne til at lofte dem, hvilket jeg ser
frem til at drefte med ministeren,” un-
derstreger han. @

Farmakonomer skal kunne varetage medicinsamtaler
Efter at have modtaget efteruddannelse pda apoteket skal
farmakonomer kunne varetage medicinsamtaler med nye
kronikere. De fgrste farmakonomer forventes at veere i gang i
slutningen af aret.

Malgrupper for compliancesamtaler udvides

Med loven Gbnes op for muligheden for, at mélgrupperne for

compliancesamtaler udvides. De konkrete malgrupper

forventes at blive:

¢ nyudskrevne patienter med aendringer i den medicinske
behandling

* patienter, som pdbegynder dosisdispensering

» patienter, der efter aftale med en leege skal udtrappes af en
behandling og

e patienter, som anvender laegemidler til injektion.

Farmakonomer vil - maske - pé sigt kunne

udfere compliancesamtaler

Der dbnes i loven op for, at farmakonomer méske pa sigt skal
kunne varetage compliancesamtaler. Der er dog for nu ingen
konkrete planer.

Rédgivningsydelse til plejepersonale indfgres muligvis
Ifelge bemaerkningerne til loven kan indenrigs- og sundheds-
ministeren beslutte, at apotekerne kan yde rédgivning til
plejepersonale om for eksempel medicingivning, kosttilskud
og handkgbsleegemidler.

Det afklares i gjeblikket, om der er behov og juridisk grundlag
for en sddan ydelse.

Apoteker skal kunne udlevere hospitalsmedicin

Loven giver mulighed for, at private apoteker kan udlevere
vederlagsfri sygehusmedicin pd vegne af sygehusene. Det vil
gere det nemmere for borgerne og spare medarbejderres-
sourcer pd hospitalerne. Forskellige modeller herfor afprgves i
ojeblikket.
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Ny lovrisikerer at fore

[
til
Den eendrede apotekerlov
rummer tiltreengte sendrin-
ger ireguleringen af apo-
tekernes gkonomi. Ungdigt
stor omfordeling internt i
sektoren rammer dog smé
apoteker og onlineapote-
ker, der risikerer at métte
lukke, p&peger Apoteker-
foreningen.

ed den nye apotekerlov &n-
dres hele reguleringen af apo-
tekernes gkonomi - en zen-

dring, som Apotekerforeningen har
arbejdet hardt for igennem de sene-
stedr.

"Det er pa heje tid, reguleringen af

apotekernes gkonomi tilpasses, sa gget
salg af kosttilskud, hudplejemidler og
andre frihandelsvarer ikke betyder lave-
re honorar for udlevering af receptplig-
tig medicin. Apotekerne far nu en mere
sund gkonomimodel med incitamenter,
der understatter et staerkt fokus pa den
sundhedsfaglige kerneopgave, og som
ogsa gerne fortsat skal understatte fysisk
tilgeengelighed til apoteker i hele lan-
det,” siger formand for Apotekerforenin-
gen Jesper Gulev Larsen.

Mekanismen, der nu sendres, har vee-
ret med til at skaevvride gkonomien i
sektoren og fort til, at apotekerne - i takt
med, at man har levet op til de politiske
ambitioner med loveendringen i 2015 og
etableret flere apoteksenheder - har op-
bygget en geeld til det offentlige pa over
en halv mia. kr.

"Med den nye lov er der fundet en for-
nuftig model for afvikling af den geeld, sa
pengene kan blive i sektoren og finansie-
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re nye sundhedsydelser til gavn for bor-
gerne,” siger formanden.

Tager fra de sméa

Der er dog ogsé en reekke udfordringer
iden nye lov. Den indebaerer nemlig en
afgiftsreform, som “tager fra de sma - og
giver til de store” apoteker.

"Det vil veere rigtigt eergerligt, hvis de
ellers gode intentioner i den nye lov en-
der med, at sma apoteker og onlineapo-
teker ma lukke. Det er ikke i orden over
for de apotekere, der pa grund af endre-
de rammer risikerer at fa fjernet grund-
laget for deres forretning over night,” si-
ger Jesper Gulev Larsen.

Og det er heller ikke et politisk enske,
hvis man lyttede til ordfgrerdebatten
i Folketinget. Her blev sektoren netop
rost for at have oget antallet af apote-
ker markant siden 2015-moderniserin-
gen. Formanden aergrer sig derfor over,
at foreningens indsats for at ggre op- >
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meaerksom pa problemet over for bade
ministeriet og de sundhedspolitiske ord-
forere igennem lovprocessen ikke umid-
delbart har baret frugt.

"Der er stor lydhgrhed blandt politi-
kerne, nar det handler om at sikre apo-
teker i tyndtbefolkede omrader. Det kan
ske gennem udmentningen af regler-
ne for et sdkaldt tilgeengelighedstilskud.
Det ser veerre ud med de smé byapote-
ker og onlineapotekerne, som stér til at
miste en paen del af deres indtjening.
Her er der ikke mulighed for at modta-
ge et tilgeengelighedtilskud. Her er fokus
blandt andet pd at kunne udvide apote-
kets omsaetning,” siger formanden.

Overgangsordning gnskes

Derfor har man ogsa fra foreningens side
argumenteret for en overgangsordning,
der giver apotekerne mulighed for at na
at tilpasse sig til den nye situation - for
eksempel ved at sma apoteker kan byde
ind pa ledige bevillinger, s man samlet
set far en starre omsaetning og dermed
er bedre rustet i forhold til den nye gko-
nomiske regulering, der utilsigtet tilgode-
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ser store apoteker pa bekostning af sma.

"Antallet af ledige bevillinger er yderst
begraenset, og alene af den grund er det
jo ikke noget, man har mulighed for at
gore fra den ene dag til den anden, selv
hvis man skulle gnske det. Samtidig er
der en risiko for, at antallet af selvstaen-
dige apotekere falder endnu mereide
kommende ar, selvom det ikke ngdven-
digvis er hensigtsmaessigt,” siger for-
manden.

De endelige effekter af reformen fast-
leegges forst ved efterdrets bruttoavan-
ceforhandlinger mellem Indenrigs- og
Sundhedsministeriet og Apotekerfor-
eningen. Her vil foreningen, ifelge for-
manden, insistere pd at finde lgsninger
for de berarte apoteker - bade i landom-
rader, i byerne og online. Her skal hver
en sten, ifolge formanden, vendes for at
finde losninger, fra muligheder for over-
gangsordninger over indretningen af af-
gifts- og tilskudsordninger til pris- og
avanceberegningen.

Den del af lovgivningen, der vedrgrer
apotekernes gkonomi, traeder i kraft den
1.januar 2025. @

Ny okonomimodel

Det er pa hgje tid,
reguleringen af apo-
tekernes gkonomi
tilpasses, sa gget
salg af kosttilskud,
hudplejemidler og
andre frihandel-
svarer ikke betyder
lavere honorar for
udlevering af recept-
pligtig medicin

Jesper Gulev Larsen, formand
for DanmarksApotekerforening

Avancen pé laegemidler og frihandelsvarer adskilles

Avancen pé frihandlesvarer kan adskilles fra avancen pa lseegemidler. Det vil
betyde, at apotekerne fremover vil f& et fast kendt honorar for udlevering af og
radgivning om laeegemidler, uanset hvad der saelges af frihandelsvarer.

Afgift pa frihandelsvarer gges

Prisen for, at frihandelsavancen seettes fri, er, at afgiften p& apotekets frihandel-
svarer stiger. Apoteket kommer dermed til at tjene lidt mindre pd at seelge kosttil-
skud, cremer og andre af de produkter, der ikke er liegemidler.

Afgifter, tilskud og lzgemiddelavance andres

Der flyttes i dag penge fra store apoteker med hgj omsaetning til mindre apoteker
uden for de store byer. Der skal fortsat ske en omfordeling, men i markant mindre
omfang og efter helt andre, mere enkle principper. En konsekvens bliver, at der
kommer til at ske en omfordeling fra sma apoteker til store apoteker, der udleverer
mange leegemiddelpakninger.




Mod sgsyge og karesyge

Postafen er en receptfri tablet mod kgresyge til voksne, og
born fra 12 ar. Udmcerket at have med pa rejsen eller ferien.

Det aktive stof meclozin, et antihistamin, doemper
de funktioner i det indre gre der har med

balancen at gere, og har pé& denne méde
effekt mod utilpashed og opkastninger.
Virkningstiden er ca. 12 timer. Tabletten
tages 1 time f@r afrejsen sammen
med et mailtid, vand eller andre

alkoholfri drikkevarer.

. Ve 02925

Postafen 2
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Postafen

Recepitfri tablet mod transportsyge

Postafen® 25 mg tabletter (meclozinhydrochlorid). Indikationer: Allergiske sygdomme, isar urticaria, hefeber og allergisk rhinit. Transportsyge. Dosering: Allergiske sygdomme: Voksne og
unge over 12 &r: 1- 2 tabletter (25-50 mg) daglig. Transportsyge: Vioksne og unge over 12 &r: 1-2 tabletter (25-50 mg) 1-2 timer for afrejse. Kontraindikationer: Sevnapng. Overfglsomhed over
for det aktive stof eller over for et eller flere af hjeelpestofferne eller piperazinderivater. Patienter med leverinsufficiens. Seerlige advarsler og forsigtighedsregler vedrarende brugen: Hvis du
har: forhgjet tryk i gjet, vandladningsbesvaer eller forsnavring af bleerehalsen, pylerostenose, nedsat beveaegelighed af tarmen, myasthenia gravis, demens, vejriraekningsbesver eller tendens
til kramper. Hvis du er ldre. Graviditet og amning: Postafen ber ikke anvendes under graviditet, medmindre det er klart ngdvendigt. Ber ikke anvendes i ammeperioden, da det formentlig
udskilles i modermaelk. Trafik- og arbejdssikkerhed: Postafen kan isar ved starten af behandlingen og ved ggning af dosis, pavirke evnen til at fare motorkeretgj eller betjene maskiner i
vaesentlig grad. Bivirkninger: Mere end 10 % af de behandlede patienter kan forvente at fa bivirkninger. De almindeligste bivirkninger er desighed, sedation, treethed og sveekkelse.
Pakninger: 10 tabletter. Priser: Dagsaktuel pris findes p& Medicinpriser.dk. Udlevering: Handkeb - apoteksforbeholdt. M kun udleveres til personer over 18 &r. Dette er uddrag fra
produkt-resume dateret 4 april 2022, www.produktresume.dk. CampusPharma AB Karl Gustavsgatan 1A, 411 25 Goteborg Sverige. Tel +46 31 20 50 20. www.campuspharma.se.

www.postafen.dk

Cykling i fritiden eller til arbejde er

en del af hverdagen for mange kvinder,

men det kan ofte fgre til gnavesar og
hudirritation i det ydre intimomrade.
Det er ubehageligt, men du kan
beskytte din fglsomme hud.

Til kige og svie

Klee i det ydre intimomrade, en breendende
fornemmelse eller hudirritation i baldernes
folder er en meget ubehagelig folelse.
Irritation opstar hyppigere fra en vis alder,
da huden bliver tyndere og mere tor. Hvis
huden ogsa gnider mod hinanden, opstar
irritationen endnu hurtigere.

Urininkontinens, overvaegt, men ogsa
hverdagsaktiviteter som sport og
cykling kan forveerre dette problem.

&

Lader huden "ande"

Vagisan beskyttelsessalve er specielt
udviklet til behovene til felsom hud i det
ydre intim- og baldeomrade. Salven danner
et vandafvisende beskyttende lag mod
irritation og friktion, men tillader stadig
huden at "ande”. Derudover giver neerende
fedtstoffer og olier af vegetabilsk oprindelse
den nedvendige fugtighed til ter hud.

Pafor en lille meengde Vagisan beskyttelses-
salve dagligt efter brusebad for at pleje det
ydre intim- og baldeomrade. Eller pafer den
umiddelbart for cykelturen for at sikre,

at felsom hud er godt beskyttet pa rejsen.

Vagisan
Beskyttende Salve

Danner et andbart, beskyttende lag
Med neerende og fugtgivende effekt
Beroliger irriteret hud

Til huden i det ydre intim- og
baldeomrade

Uden mineralske olier og silikoner

Rl - e
= Vagisan J
E eeeve | Vagisan

n E Tilgeengelig pa dit
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h:; online apotek
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www.vagisan.dk

circusreklam.se
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KAMPAGNE

wjeetpe #F

ptereyné meed at

Ny kampagne skal fa endnu flere

Appen knytter kunderne til det fysiske apo-
tek, gar livet som medicinbruger nemmere
— 0g sd letter den hverdagen pé& apoteket.
Ny kampagne skal udbrede kendskabet
yderligere.

AF: TRINE GANER

ere end 500.000 gange har en borger hentet apote-
M Kkets app ned pa sin telefon siden lanceringen for tre

ar siden. Og selv om det er mange gange, er poten-
tialet endnu sterre. Det viser en nylig undersggelse blandt po-
tentielle brugere. Nar de ikke bruger appen, er det fordi de ikke
ved, at den findes.

Det skal der laves om pd med en ny kampagne. Den skal
vise, hvad man som medicinbruger far ud af at bruge apote-
kets app, der ud over at give overblik over medicin og recep-
ter blandt andet giver indblik i, om apoteket har den medicin,
man benytter, pa lager. Og skulle det ikke veere tilfaeldet, kan
man se, om der er andre apoteker i neerheden, der har medici-
nen hjemme.

Appen giver med andre ord borgerne mulighed for at forbe-
rede deres apoteksbesag, og sd forhindrer den, at de ma ga for-
gaeves pa apoteket efter medicin - enten fordi recepten ikke er
fornyet, eller fordi medicinen ikke er pa lager. Det er en fordel -
ogsa for apoteket.

Apoteket sparer tid

Det oplever de pd Hammel Frijsenborg Apotek, som er et af de
apoteker, hvor man har stort fokus pa at informere kunderne
om appen.

”Vi har sommetider kunder, som gar forgeeves, fordi recepten
ikke er Klar endnu, eller medicinen ikke er pa lager, og sa op-
fordrer vi dem til at hente appen og forteeller dem, at de kan fa
overblik over deres recepter, sa de ikke gar forgeeves en anden
gang,” forteeller Rikke Falkenberg, som er farmakonom og en af
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de app-ansvarlige pA Hammel Frijsenborg Apotek.

Hun oplever, at de borgere, som endnu ikke har appen, er po-
sitivt stemt over for at hente den, nar hun fortzeller om for-
delene, og de, som allerede bruger den, er ogsa glade for den.
Hun hdber, at endnu flere borgere kommer i gang med at bru-
ge appen, fordi den ogsa er med til at lette arbejdet for hende
og kollegaerne.

”"Nar de bruger appen til at tjekke op pa deres medicin, beha-
ver de jo ikke at ringe til os og sperge, sd pd den mdde sparer vi
ogsa tid,” siger Rikke Falkenberg.

Nye materialer p3 vej til apotekerne

For at stgtte hende, og alle andre ansatte pa landets apoteker,
iatinformere kunderne sendes i disse dage nye materialer
ud til alle apoteksenheder. Desuden er der lavet internt mor-
genmedemateriale til apotekerne, som skal inspirere til ind-
satsen.

Ognetop nu er et seerligt godt tidspunkt at saette ekstra fo-
kus pa at informere om appen. Sundhed.dk har nemlig med-
delt, at man planlaegger at lukke Medicinkort-appen og flyt-
te funktionaliteten over i appen MinSundhed. Det betyder,
at de flere millioner brugere af Medicinkortet skal veenne
sig til at bruge en anden digital lesning, end de plejer, nar
de vil have overblik over deres medicin og forny deres re-
cepter. Den lgsning kunne meget vel veere apotekernes
app. Den kan nemlig det samme som Medicinkortet - og
mere til.

Sa sgrg nu for at tage direkte fat i de kunder, der kan
have gavn af apoteket app, lyder opfordringen fra Apote-
kerforeningens formand Jesper Gulev Larsen.

"Hvis vi benytter vores markedsferingsmuskel, der be-
star af omkring 200.000 kundekontakter dagligt, kan vi
sagtens gge antallet af app-brugere betragteligt. Sa lad os
give den ekstra gas i de kommende mdneder,” siger han.

Ud over materialer til apotekerne kommer der i den
kommende tid til at kere annoncer for apotekets app
bade digitalt og i printmedier. ®

Farmaci



brugere til appen

Di.l: medicinoverblik
— lige vagd hande

Farmaci

Appen Medicinkortet lukker E‘LQJ

Appen 'Medicinkortet’ lukker. Planen er, at
kernefunktioner som recept- og medicinoverblik,
og muligheden for at anmode om receptfornyelse
(swipe-funktionen), flytter over i appen 'MinSund-
hed’, som Danske Regioner stdr bag.

Planen er, ifelge Sundhed.dk, at overflytningen sker
i lobet af efterdret.

Hvis vi benytter vores markeds-
foringsmuskel, der bestar af
omkring 200.000 kundekontak-
ter dagligt, kan vi sagtens gge
antallet af app-brugere betrag-
teligt. Sa lad os give den ekstra
gas i de kommende maneder

Jesper Gulev Larsen formand for
Apotekerforeningen
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POLITIK

Danmark pé piller -

kan vi bruge medicinen bedre?

Er det et problem, at danskerne
bruger mere og mere medicin? Vi
spgrger forskeren, laegen, apote-
keren og patienten. Debatten er
arrangeret af Apotekerforeningen i
samarbejde med Dansk Selskab for
Almen Medicin (DSAM).

Apotekerne er klar

til Folkemogdet

I dagene 13. - 15. juni danner Allinge p& Bornholm endnu
engang rammen om Folkemgdet 2024, og igen i &r er apo-
tekerne repraesenteret med Apoteltet, der er sat op i forbin-
delse med Allinge Apotek.

Der er masser af aktiviteter i teltet de tre dage, Folkemgdet
er i gang. Dels holder Apotekerforeningen selv en raekke
debatter og events, dels bliver teltet udlént til andre or-
ganisationer inden for sundhedssektoren. Blandt andet til
Kiropraktorforeningen, Hgreforeningen og Praktiserende
Leegers Organisation (PLO).

AF: MERETE WAGNER HOFFMANN

TILLOBSSTYKKE. Arrangementet om sgvn trak sidste ar fulde huse
i apotekernes telt. Ogsa i ar gaester landets ferende sgvnforsker
professor Poul Jennum Apoteltet.

HO@H ANILSNr:0L04

Patienter rammes af
antibiotikaresistens - hvad gor vi?
Hvad kan vi ggre ved den stigende
resistens mod antibiotika og konse-
kvenserne af den? Det debatteres pd
et arrangement, som AMR-Alliancen
star bag, og som apotekerne er en
del of.

dosispakket medicin.

Kommunernes medicinh&ndtering
Fredag eftermiddag kl. 15 har Sty-
relsen for Patientsikkerhed inviteret
apotekerne til at debattere, hvordan
kommunerne bedst handterer medici-
nen, og hvad der er af gode Igsninger
for at hgjne patientsikkerheden. Og kI.
16 har Medcom inviteret til debat om
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Gor dit helbred en tjeneste

- fé tjekket din hud

Den lokale hudleege kommer forbi
apotekernes telt og giver sammen
med en farmaceut gode rdd til
beskyttelse af huden - og et tjek af
mulige hudskader.

Sovn - og hvorfor det er sa vigtigt
Apoteltet far fint besgg af professor
og overleege Poul Jennum, der er
landets fgrende specialist i sgvn.
Han vil forteelle om, hvad det vil sige
at sove godt, og hvad man kan ggre
for at sove bedre.

J "i I — [ |
| VALTEN. Formand Jesper Gulev Larsen reprasenterer

apotekerne i mange debatter i Igbet af Folkemgdet. Her
er hani apotekernes telt sidste ar.

Allinge

Pas pd gjnene

Apotekerne har sammen med @jen-
foreningen inviteret professor og
overlaege Miriam Kolko, der er spe-
cialist i gjensygdomme, til at komme
og forteelle, hvordan man passer pé
sine gjne, og hvorndr man skal f& dem
tjekket. Derefter tiloyder @jenforenin-
gen synstest til alle interesserede.

Medicin i restordre

Hjeelp! Hvad kan vi ggre for at
komme de stigende restordrepro-
blemer til livs, og hvad kan vi ggre
for at sikre, at det fylder mindre hos
patient, laege og apotek? Apote-
kerne har et par gode bud, og dem
far Jesper Gulev Larsen mulighed
for at preesentere ved debatter hos
henholdsvis LIF og Dansk Selskab for
Patientsikkerhed.

Husk lige solcremen!

Hvis solen skinner fra en skyfri himmel,
er der travlt i apotekernes solcreme-
bar. Her giver sundhedsfaglig chef-
konsulent Helle Jacobsgaard gode
rad om valg aof solcreme og tilbyder
de forbipasserende et udvalg af
cremer, de kan smegre sig ind i.

Kender du apotekernes app?

Appen ‘apoteket’ er altid lige ved
handen og har nu rundet den forste
halve mio. brugere. Men undersggelser
viser, at potentialet er endnu storre,

da langt fra alle kender appen. Derfor
vil de mange besggende som et led

i en kampagne pd Folkemgdet blive
spurgt: Kender du apotekernes app?
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FORSKNING

Nyt forskningsprojekt
undersoger, hvordan apoteket kan
stotte borgere med angst og depression

Mere end 700.000 danskere f&r medicin
for en psykisk lidelse, og for mere end halv-
delen er medicinen den eneste behandling.
Nu skal et stort forskningsprojekt undersg-
ge, om apoteket kan stgtte disse borgere
gennem nye samtaleformer.

AF ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

re udtrapningsforlgb er udfordringer, som apoteket

maske fremover skal hjaelpe borgere endnu mere med
at handtere. Et nyt forskningsprojekt vil undersage, hvordan
apoteket kan udvikle samtaleformer til at stotte borgere med
angst og depression.

Projektet, der har fdet en bevilling pa 5,7 millioner kroner, lig-
ger i forleengelse af mentaliseringsprojektet, som ogsa handler
om at understotte apotekets evner til at lytte og aflaese borge-
rens bekymringer og behov, og pa den baggrund styrke radgiv-
ningen. Det forteeller professor i samfundsfarmaci ved Ke-
benhavns Universitet Susanne Kaae, som er en af de baerende
kreefter bag projektet.

"Vived, at der kan veere stigma forbundet med at tage me-
dicin for psykiske sygdomme. Og ndr man har en psykisk syg-
dom, er man ofte i en livssituation, der betyder, at man kan

G enerende bivirkninger, complianceproblemer og svae-

Susanne Kaae

have udfordringer med at tage sin medicin. Projektet skal bi-
drage med ny viden om, hvordan vi bedst imedekommer og
hjzelper den gruppe pa apoteket,” siger Susanne Kaae.

For at forstd borgernes perspektiv deltager patient- og parg-
rendeforeningerne Psykiatrifonden og Bedre Psykiatri ogsa i
projektet.

Staerkere tvaerfagligt samarbejde

Hvad der skal komme ud af det, er ikke defineret pa forhand.
Men det kan resultere i redskaber eller tiltag, som bdde kan
bruges i forbindelse med radgivning i skranken og ved medi-
cin- eller compliancesamtaler. Det kan ogsa vere, at man kom-
mer frem til forslag til helt nye radgivningsydelser.

Under alle omstaendigheder hdber Susanne Kaae, at der i
fremtiden kommer et endnu staerkere tveaerfagligt samarbejde
mellem apoteket og andre sektorer.

"For at understotte den enkeltes behandling bedst muligt,
ma man se det hele menneske. Derfor kunne jeg godt se po-
tentialet i, at apoteket i fremtiden ikke kun er i kontakt med
andre sundhedsprofessionelle, men at de ogsa kan ringe til so-
cialradgiveren eller jobcenteret og fortaelle om de ting, som er
knyttet til borgerens medicinske behandling,” siger hun.

Seks apoteker skal hjeelpe med at indsamle data i form af
skranke-, medicin- og complianceoptagelser med borgere i
malgruppen. Herefter skal der udvikles redskaber, som skal af-
preves og testes pa tre apoteker. Projektet kommer til at vare
tre og et halvt ar. @

Projektet skal bidrage med ny viden
om, hvordan vi bedst imgdekommer
og hjzlper den gruppe pa apoteket

professor i samfundsfarmaci, Kebenhavns Universitet
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Projektet er et samarbejde mellem Institut for
Farmaci, Kebenhavns Universitet, Institut for
Kommunikation og Psykologi, Aalborg Universitet,
Uppsala Universitet, Pharmakon, Psykiatri Fonden,
Bedre Psykiatri — Landsforeningen for pdrgrende,
Komiteen for Sundhedsoplysning, Stevns Apotek
og Frederikssund Apotek.

Hovedkraefterne bag er Susanne Kaae, professor
i social pharmacy pé& Kebenhavns Universitet, og
Pirkko Liisa Raudaskoski, professor pé Institut for
Kommunikation og Psykologi p& Aalborg Universi-
tet samt Charlotte Rossing og Gitte Reventlov Hu-
sted, udviklingschef og konsulent fra Pharmakon.

Projektet er stottet af Velux Fondens Humpraxis-
program.

Farmaci

MERE ENERGI TIL SOMMEREN
MED RESOURCE® ULTRA FRUIT

Resource®UltraFruit er en saftbaseret
energirig ernaeringsdrik med ekstra protein*,
som findesi 4 gode og frugtige smagsvarianter.
Etforfriskende og letdrikkeligt alternativ til
meelkelignende ernzringsdrikke, som ogsa kan
anvendes som et godt og naeringsrigt alternativ
tilvand, saft eller juice.

Tip!Laven forfriskende sommer-
drink ved at blande Resource®
Ultra Fruit og sodavand. Pynt med
en appelsinskive og server med
isterninger. Du kan finde flere
opskrifter pa laekre drinksivores
opskriftshaefte!

Kodeord: nutritionmatters
*Sammenlignet med vores andre saftbaserede ernaringsdrikke.
Resource®eregnettilernaringsmassig handtering af patienter med
underernaringelleriernzeringsmaessigrisiko. Fedevarertil szerlige
medicinske formal. Skalanvendes under legelig overvagning.
www.nestlehealthscience.dk

o Nestle

¥®% HealthScience



Er du klar til en
opgradering?

Efter du automatiserede apotekets lager, er jeres arbejdsgange blevet mere
strukturerede. Det har frigjort mere tid til aktiviteter, der skaber merveerdi. Men hvad
hvis vi nu fortaeller dig, at der er en mdade at gere det hele endnu nemmere pd&?

BD Rowa™ EasyLoad - det fuldautomatiske input

Et par enkle trin er alt, hvad der kraeves: Tom blot varerne, og placér dem pé
BD Rowa EasylLoad™-bufferbdndet, sé& klarer lagerrobotten resten.

™

Hvorfor vaelge BD Rowa™ EasyLoad?
* Lydsvag og hurtig: Automatisk input, ogsd om natten.

«1.000 EasyLoad™-installationer i Europa: Driftsikker og ressourcebesparende
i en travl hverdag.

« Fordelagtig finansiering: Med BD Rowa™ CleverPay kan vi tilbyde dig en
individuel finansieringsplan med op til 60 maneders betaling.

bd.com/rowa

BD, the BD Logo, BD Rowa and BD Rowa EasyLoad are trademarks of Becton, Dickinson and Company or its affiliates.
All other trademarks are the property of their respective owners. Apr-2024. BD-120979



Sidst i januar 2024 kom en 11 meter lang BD Rowa™ Vmax med BD Rowa™ EasylLoad til Taastrup
Apotek. En verden til forskel efter Taastrup Apotek skiftede til den nye BD Rowa Vmax:

, , P& en typisk mandag var vi sjeldent feerdige med at laegge
produkter i vores gamle robot fer tirsdag formiddag. Med den
nye Rowa™ Vmax og BD Rowa™ EasylLoad er alle varer i robotten
for klokken 10 mandag formiddag. Det skaber overblik,
ogerkundetilfredsheden og friger ressourcer. ‘ ‘

Darioush Khorami
Souschef / Stedfortraeder p& Taastrup Apotek

Scan QR-koden for at fa alt at vide om

denne nye lgsning.

Thomas Lacentra
Commercial Lead
MMS Rowa DRI
+45 2199 3860

thomas.lacentra@bd.com

Becton Dickinson Dispensing Denmark A/S, Lyskaer 3EF, 1, Denmark, 2730 Herlev SVQ B D ROW

Email: rowa-uk@bd.com, bd.com/rowa w




REPORTAGE

Generalforsamling med

Forslag til afskaffelse af apotekernes
lpnafgiftssystem og kampvalg om ledige
bestyrelsesposter var p& dagsordenen, da
Apotekerforeningen holdt sin generalfor-
samling nr. 160.

AF: TRINE GANER
FOTO: MAGNUS KLITTEN

er var lgsnet op for formalia og givet mere plads til fri
D snak og debat, da Apotekerforeningen holdt drets ge-

neralforsamling pa Scandic Spektrum i Kebenhavn.
Baggrunden for de nye, lidt lgsere former var tilbagemeldinger

) N pa Foreningsdagen.
BEMANDINGSL@SNINGER. Vi skal have fundet en Igsning p3, "Vi har besluttet at Gl et f 1
hvordan vi i hgjere grad kan nyttiggere ufagleert arbejdskraft. Det 1’ dIgUCS "3 ERAMNIOCERTIISEIE V} mt?en'a geenera or-
er bestyrelsen meget enig i, men det bliver ikke med ufaglaerte samlingen - sd meget som det er muligt, ndr vi ogsa skal over-
i skranken, lad en af formand Jesper Gulev Larsens pointer fra holde formalia. Vi haber, at det giver mulighed for endnu mere
talerstolen, hvor han redegjorde for bestyrelsens arbejde for at debat,” sagde formand Jesper Gulev Larsen, da han bad vel-
sikre faglaerte medarbejdere pa apotekerne. [ ———

Det betgd blandt andet, at der var indlagt to pauser under-
vejs, hvor der kunne debatteres ved bordene. Og det benytte-
de de 100 erhvervsaktive apotekere, otte pensionister og to ny-
udnaevnte apotekere, der var medt op til generalforsamlingen,
sig flittigt af.

Positiv udvikling

Udgangspunktet for dagen var bestyrelsens beretning og pla-
ner fremlagt af formanden fra talerstolen. I beretningen frem-
haevede han forst og fremmest den positive udvikling i apo-
tekernes gkonomi og den brede opbakning, som sektoren i
stigende grad oplever fra resten af sundhedsvaesnet.

”Vi har aldrig stdet staerkere som sektor. Der er bred politisk
opbakning til, at apotekerne er en vigtig del af sundhedssekto-
ren. Og med en &ndret apotekerlov pa vej gennem Folketinget
bliver det slaet fast, at vores rolle i en presset sundhedssektor
skal styrkes yderligere,” sagde Jesper Gulev Larsen.
EFTtER'-IYSN'N:-tDei' z'ei‘;:;'ia;‘i‘\’,t :“eog?t ;nftet,?:terl,f:nszflg af Han fik ogs4 adresseret den interne utilfredshed, som trods
B::z’:: éir;;a:i,?é:sﬁ 3 Aapotz k?:ogorzefpéggic:]erzl fjr;a:]_ den positive uclv1}<hng isektoren har fyldt i foreningen gen-
lingen. nem det seneste dr.

"I bestyrelsen har vi taget de forslag og diskussioner, som kri-
tikken udsprang af, dybt alvorligt,” sagde formanden og pree-
senterede de fire hovedomrader inden for hvilke, bestyrelsen
har sat gang i en modernisering: transparens, kommunikation,
inddragelse og faellesskab.
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debat og losere former

Spergsmal og opfordringer til bestyrelsen

Den efterfelgende debat bed pa masser af spergsmal og opfor-
dringer til bestyrelsen om alt fra planerne om udviklingen af
en professionsbachelor for farmakonomer og behovet for en
kultureendring i foreningen til, hvordan bestyrelsen méler pa
effekten af de igangsatte rekrutteringstiltag og muligheden for
at afbede de negative konsekvenser af loveendringen for de
apoteker, der ventes at blive ramt.

Efter blandt andet en gennemgang af regnskab ved adm. di-
rektor Anders Kretzschmar, og efterfelgende debat, var det tid
til dagens eneste forslag. Det kom fra bestyrelsen og gik pd af-
skaffelse af sektorens lgnafgiftssystem, som ogsa har veret de- >




REPORTAGE

TAL PZANT. Afgaende apoteker Gert Mgller-Jensen,
Nexg Apotek, opfordrede til at huske den gode tone i
foreningen og pépegede, at budskabet i apotekernes
igangveerende 'Tal paent - det smitter'-kampagne ogsa
gaelder i en organisation som Apotekerforeningen.
Opfer jer ordentligt — det smitter ogs3, led opfordrin-
gen. Gert Mgller-Jensen opgiver sin bevilling med
udgangen af august efter 32 ar.

> batteret pa fordrets kredsgeneralforsamlinger.

Forslaget indebaerer forst og fremmest en afskaffelse af den
anciennitetsudligning, der betyder, at den enkelte apotekers
udgift til lenninger til en ansat er den samme, uanset den an-
sattes anciennitet. Det er, ifolge bestyrelsen, for kompliceret at
understotte systemmaessigt.

"Det nuvaerende system er ekstremt kompliceret [...]. Selv
sma sendringer i lovgivningen medferer komplicerede tilret-
ninger, der koster konsulentkroner og giver grobund for sy-
stemfejl,” sagde formanden blandt andet i sin motivation.

Refusion indgar ikke

Afstemningen, som er afsluttet, ndr dette blad udkommer, ved-
rorer kun afskaffelse af lgnafgiftssystemet. Den refusion ved
sygdom og barsel, som apotekerne far, viderefares, som det
kendes i dag. Hvis bestyrelsen pa et senere tidspunkt ogsa gn-
sker at eendre heri, bliver det sendt til afstemning blandt med-
lemmerne, understregede formanden.

Her fik bestyrelsen en del input med pa vejen fra de frem-
medte. Og der var delte meninger om, hvorvidt det er rimeligt,
at man daekker solidarisk for hinanden, ndr en medarbejder er
langtidssygemeldt eller pa barsel.

Nogen gik til mikrofonen og bakkede op om det solidariske
system, mens andre mente, at det ber vaere den enkelte apo-
teker, der betaler for langtidssygemeldinger og barsler for sine
egne medarbejdere - en droftelse, der altsa fortsaetter i den
kommende tid.

SOLIDARITET. Lad os ogsa fremover bevare den feelles L . . .
ordning, der gar, at vi hjeelper hinanden, ndr vi har med- Herefter var det tid til valgene til de to ledige pladser i besty-
arbejdere, der er langtidssygemeldte eller pa barsel, lod relsen. ®

budskabet fra Susanne Bendixen, Senderbro Apotek
og Sydhavnsapoteket. Det skete under debatten om
bestyrelsens forslag om at afskaffe det nuveerende
Ignafgiftssystem.

Lees udpluk af de tre kandidaters valgtaler pd nceste side.

URIMELIGT. Det er ikke rimeligt, at
den apoteker, der pa grund af en god
indsats ikke har langtidssygemeldte
medarbejdere, skal veere med til at
betale Isnomkostninger til sygemeld-
te medarbejdere til den mindre gode
apoteker, lad budskabet fra Aslan
Asghari, Vanlgse Apotek, i forbindel-
se med dreftelsen af den kollektive
forsikringsordning. Den betyder, at
den enkelte apoteker far refusion, nar
en medarbejder er langtidssygemeldt
eller pa barsel - en ordning, som be-
styrelsen laegger op til fortsaetter, selv
om forslaget om at afskaffe det nuvae-
rende Ignafgiftssystem vedtages.
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Kandidater til bestyrelsen

Der var tre kandidater til to ledige pladser i bestyrelsen. Den ene var Mads Haanings, der er
naestformand. Han har siddet i bestyrelsen seks &r og sgger genvalg for endnu en tredrig periode.
Den anden plads var Ute Pgrksens, der har opgivet sin bevilling og derfor ikke kan genvaelges.

Valget er gennemfart ved en urafstemning, der er afsluttet, nér bladet udkommer.

Lars F. Nergaard
Grenaa Apotek

"Nar jeg stiller op til DA's bestyrelse i dag, sa er det fordi, jeg breender for
vores branche og har noget pd hjerte, som jeg gerne vil keempe for.”

"Der er specielt fire emner, som jeg har taget med i dag, da jeg mener, at
det er dem, der ligger fgrst for. Vi skal speede processen op for at f& andre
og lettere faggrupper ind pd& apotekerne. Restordre: vi skal have lov til at
aendre recepten. Vi skal opstarte et Al projekt; skal med fra starten og gore
det fornuftigt. Og vi skal sikre en mere direkte kommunikation fra DA til
kredsbestyrelserne.”

Lene Just Jorgensen
Bjerringbro og Hammel Frijsenborg Apotek

”I min karriere med udgangspunkt i apotekssektoren har jeg bevidst opsagt
og taget de muligheder, som jeg fandt speendende, og taget det ansvar, som
felger med. B&de som underviser, censor, surveyor og som bestyrelsesmed-
lem i A-apoteket.”

"Jeg mener, at de, der er i DA's bestyrelse, skal sege medlemsinddragelse, og
de skal kunne se hele sektorens perspektiv. Det vil jeg g@re mig umage med.”

"Jeg tror p@, at vi har en fremtid sammen, hvis vi alle ggr os umage.”

Mads Haaning
Sorg Apotek

"Til efter@ret venter bruttoavanceforhandlingerne efter flere ars udskydelse.
Formand og naestformand deltager i forhandlingerne. Her er det ogsa vigtigt,
at vi har rutinerede kraefter ved forhandlingsbordet.”

"Jeg sikrer erfaring i en bestyrelse med relativt mange nytilkomne. Jeg med-
virker til bred regional repraesentation. Jeg repraesenterer bade land og by.
Men nok vigtigst: en kollega, der t@r vise retning og lederskab i bestyrelsen i
feellesskab med mine @vrige kolleger.”

Suppleanter

Ud over kandidaterne til bestyrelsen, der ogsé er kandidater til suppleantposterne, meddelte henholdsvis
Lars Lundager Walmar, Hadsund Apotek, og Behzad Ghorbani, Taastrup Apotek, deres kandidatur som suppleanter.

De fulde kandidattaler kan ses pé video pd medlemsnettet.
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INTERVIEW

BESTYRELSENS ARBEJDE:

Der findes ikke

etquicktix

Afgéende apoteker Ute Pgrksen, Ballerup
Apotek, forlader nu Apotekerforeningens
bestyrelse og opfordrer i den forbindelse
sine kolleger til at spge indflydelse — men
ogsd feellesskabet.

AF: MERETE WAGNER HOFFMANN
Jeg valgte for fire ar siden at stille op til Apote-
kerforeningens bestyrelse. Jeg teenkte, at det var
pa tide selv at tage et medansvar og ikke bare
std udenfor og kritisere,” fortaeller Ute Parksen.

Hun har nu efter 24 dr som apoteker, og et veeld af tillids-
hverv i sektoren, valgt at ga pd pension og treeder derfor ogsa
ud af bestyrelsen. Med sig tager hun en ny forstdelse for arbej-
det med at sege politisk indflydelse.

"Det kom helt bag pa mig, hvor tungt og langsommeligt et ar-
bejde det er at pavirke de beslutninger, der tages af myndighe-
der og politikere. Som apoteker er der ikke langt fra tanke til
handling, nér det for eksempel handler om at &bne en ny fili-
al eller investere i en robot. Derfor bliver man ofte utalmodig.
Hvorfor fixer de det ikke bare i foreningen?” siger Ute og giver
selv svaret:

“For der findes ikke et hurtigt quickfix pa sektorens udfor-
dringer. Her geelder det lange seje treek og det dybdegdende ar-
bejde. Det har jeg efter mine fire ar i bestyrelsen faet respekt
for. Mange af mine kolleger kunne have glaede af ogsa at fa den
indsigt.”

Bestyrelsesmandat til forhandlinger
Bestyrelsesarbejdet har til fulde levet op til Ute Parksons for-
ventninger, som var at komme teettere pa beslutningsproces-
serne.

"Det har veeret speendende at veere med i lovgivningsproces-
sen, hvor sekretariatet har forhandlet efter mandat fra besty-
relsen. Det betyder, at vii bestyrelsen har veeret dybt inde i sa-
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gerne, og det er sveert stof, som vi har haft lange og indgdende
samtaler om. Bdde i bestyrelsen og med de kolleger, som jeg lo-
bende har talt med.”

Hun beskriver arbejdet frem mod den nye apotekerlov som
meget lang og tung - ikke mindst, nar det handler om at skabe
forstdelse for, at sektoren har brug for en ny gkonomimodel.

"Det har veeret et langt, sejt treek at nd dertil, hvor vi er i dag.
Det er virkeligt kompliceret at forsta - ogsa for myndigheder-
ne, hvor flere forskellige aktgrer har forskellige interesser, og
hvor der har veeret store udskiftninger pd ministeriegangene
efter et par harde coronadr. Det betad, at Dan & Co. ofte matte
starte forfra med at forklare vores sag.”

Til trods for det, sa peger Ute p4, at det i sidste ende lykkedes
at fa en god aftale. "Det skal vi glaede os over, for vi kunne vare
landet et helt andet og darligt sted.”

Ute har i det hele taget oplevet pa teet hold, hvor utroligt lidt
apotekerne fylder i det store sundhedsvasen. "Nar eksempel-
vis psykiatrien skriger efter ressourcer, sa er vi en meget lille
brik i det store spil. Derfor far vi ikke s meget bevagenhed. Vi
ma virkelig keempe for at blive hert,” siger hun.

Fik ikke eget forslag igennem
Selv tog hun et helt konkret forslag med sig ind i bestyrelsen.
For nér den afgdende apoteker afhaender sit apotek, kan man
ikke veere sikker pg, at den nye vil overtage alle ens filialer. Der-
for var Utes valgprogram, at man som tiltreedende apoteker er
forpligtet til at overtage hele bevillingen med alle enheder.
"Desveerre kom forslaget ikke med i den nye apotekerlov.
Men det er sat pd dagsordenen, og der er enighed i bade drifts-
udvalg og bestyrelse om, at det er en god idé. Og sekretariatet
har arbejdet intenst med at finde en god og grundig gennemar-
bejdet model for det, som vi gnsker at ga videre med. Sekreta-
riatet giver ikke op - det er en af deres store styrker. Og besty-
relsen har bestemt heller ikke givet op,” siger hun, der nu selv
har veeret igennem hele processen med at afhaende sin bevil-
ling.

God debat og godt samarbejde
Ute beskriver samarbejdet i bestyrelsen som supergodt. Det
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AFSKEDSSALUT. Fire ar i bestyrelsen har vist Ute Pgrksen, at indflydelse pa beslutninger taget af
myndigheder og politikere er et langt sejt traek, der kraever tdlmodighed.

samme geelder samarbejdet med sekretariatet, som hun har
stor respekt for. "Sekretariatet arbejder meget professionelt og
meget dedikeret - hele tiden med fokus pa, hvad der er bedst
for os apotekere.”

"I bestyrelsen er vi meget forskellige, og vi er bestemt ikke
altid enige. Men vi har respekt for hinandens synspunkter. Det
har givet nogle gode debatter, og vi ender altid med at na til
enighed. Vi sidder her pa vegne af hele faget - det husker vi
hele tiden hinanden pa,” siger Ute Parksen.

Hun afviser klart og tydeligt, at man i bestyrelsen hytter sit
eget skind. Men for at komme kritikken i mede finder hun det
vigtigt, at sektoren er bredt repraesenteret, og hun opfordrer
alle til at stille op og sege indflydelse.

"Samtidig ma jeg sld fast, at vi har valgt en bestyrelse. Og sa
ma man overlade til den at traeffe beslutningerne, og man ma
have tillid til den. Det sidste synes jeg, at det kniber lidt med,”
siger Ute, der godt er klar over, at det ogsa falder tilbage pd en
selv. For tillid er ikke noget, man kan kebe - det skal man gore
sig fortjent til.

Ordentlig tone efterlyses
Ute Pgrksen savner en ordentlig tone i den interne debat i for-
eningen. "Efter generalforsamlingen talte jeg med flere af de
unge, herunder ogsa helt nye apotekere, der undrede sig over
den meget aggressive tone, der var,” siger hun.

Hun mener, at flere af indlaeggene var baseret pa misforsta-
elser eller manglende forstaelse for, hvad der foregar. "Det er
ikke i orden, at man bare slynger noget ud. For eksempel blev
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| bestyrelsen er vi meget forskellige,
og vi er bestemt ikke altid enige.
Men vi har respekt for hinandens

synspunkter
Ute Porksen

der sagt, at hele ledelsen i sekretariatet begr udskiftes. Det er
ikke i orden og vidner om, at man ikke har sat sig ordentligt ind
itingene. Der blev ogsd sagt, at vii bestyrelsen ikke har leve-
ret resultater. Det synes jeg er en helt forfejlet kritik,” siger hun
og uddyber:

"Lige praecis den nye gkonomimodel er et keempestort re-
sultat, der stiller apotekerstanden meget bedre i fremtiden. Og
man skal ikke rejse sig op og komme med falske pastande, nar
man ikke er inde i sagerne. Det er der, keeden hopper af.”

Ute Porksen opfordrer alle apotekere til at deltage aktivt i for-
eningsarbejdet - i udvalg og bestyrelser - eller bare deltage ak-
tivt til generalforsamling og apotekerkonference.

"Det giver indflydelse og indsigt. Veer gerne Kritisk, men veer
aben og konstruktiv. Det bliver mere og mere vigtigt i disse ti-
der, hvor der er s3 mange fake historier. For vi har fiender nok
derude, sé det vil veere godt, hvis vi holdt op med at bekrige
hinanden. Til gengeeld kan jeg konstatere, at de fleste vil feel-
lesskabet - og det skal vi holde fasti.” ®
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LEDELSE

En god leeringskultur kommer hele

De unge medarbejdere eftersparger
lzbende feedback, anerkendelse og
sparring. Og det er faktisk opskriften p&
et godt leeringsmiljg, som i sidste ende
kan hgjne fagligheden og trivslen for
hele apoteket, forteeller konsulent Karen
Christina Spuur, som netop har afslut-
tet fire kursusforlgb i ledelse af unge pé
apoteket.

AF ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

Nyt kursus i feedbackkultur

Til efterdret holdes der kurser i feedbackkultur pd apoteket
ved Karen Christina Spuur og Tina Buch Olsson.

Kursusdag @st:

Sted: Apotekerforeningen,

tirsdag den 29. oktober 2024 fra kl. 9.30 til 16.30.
Opfalgningswebinar den 14. januar 2025 fra kl. 8:15-9:45.
Kursusdag Vest:

Sted: Trekantsomradet (naermere info fglger),

torsdag den 31. oktober 2024 fra kl. 9.30 til 16.30.

Opfalgningswebinar den 16. januar 2025 fra kl. 8:15-9:45.
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t trygt arbejdsmiljg, hvor man har lyst til at
sperge sin kollega om hjaelp og en leeringskul-
tur, hvor det er okay at bega fejl og tale dbent
om dem, sd alle bliver klogere. Det er nogle af
de ting, som Generation Z vaegter hejt. Det for-
teeller Karen Christina Spuur, som for nylig har
afsluttet fire kursusforlgb om ledelse af unge pa apoteket.

Pa kurserne deltog bade farmakonomer og farmaceuter, her-
iblandt apotekere, souschefer og elevansvarlige, som alle kom
for at blive klogere pd, hvordan man bedst imgdekommer de
unge medarbejdere pa apoteket, ogsd kendt som "Generation
Z".Her blev der talt om, hvordan en god feedback- og laerings-
kultur i sidste ende styrker fagligheden og trivslen for hele apo-
teket.

"Jeg plejer at sige, at det er de unge, der kraever forandrin-
gen, men at den kommer alle medarbejdere til gode,” siger Ka-
ren Christina Spuur, som har stor erfaring med at kleede ledere
pa til at skabe en arbejdsplads, hvor Generation Z kan trives, og
hvor man udnytter alle de vigtige kompetencer, som de kom-
mer med.

"Generation Z har mange people skills. De er vant til at sam-
arbejde og gode til at vidensdele, og de er gode til at rumme,
at folk er forskellige og ger tingene forskelligt. Men de har ogsa
veeret en del af et uddannelsessystem, hvor leering er foregdet
gennem dialog og feedback, sa derfor efterspgrger de ogsa en
leeringskultur pa arbejdspladsen, hvor feedback indgar som en
naturlig del, ellers kan de hurtigt blive usikre,” forteeller Karen
Christina Spuur.

Det er nemlig en kendsgerning, at der er forskel pa, hvilke for-
ventninger man har til leeringskulturen pa sin arbejdsplads,
nar man er rundet af 90’ernes og 00’ernes uddannelsessystem,
hvor leering er foregaet gennem sparring, samarbejde og dialog
i modsaeetning til dem, som har gaet i skole i 70’erne, hvor un-
dervisningen naermere er foregdet som en envejskommunika-
tion, og hvor fokus har veeret pd at komme frem til det rigtige
resultat, forklarer hun.

Feedbackkultur kraever traening
Apotekerne skal derfor til at skabe en helt ny laeringskultur,
hvor dialog og feedback fylder mere i hverdagen. Bade fra lede-
re til medarbejdere, men ogsd medarbejdere imellem.

Det er en proces, som tager lang tid, men forste skridt er, at
man far en forstaelse for den unge generations behov og for,
hvordan den laeringskultur, de eftersperger, kan berige hele
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apoteket til gode

apoteket, bade pa et fagligt og trivselsmaessigt plan, forklarer
Karen Christina Spuur.

"Jeg kan maerke, at der er et stort gnske blandt lederne om at
skabe en god arbejdsplads, hvor der er plads til alle generatio-
ner, og hvor der er en god leeringskultur og et godt arbejdsmil-
jo, og det er jo rigtig positivt, " siger hun og fortszetter:

"Men det tager tid at lave en kulturzendring. Lederne skal
ga forrest, men det er vigtigt, at man involverer hele apoteket
og far kommunikeret, at en god leeringskultur i sidste ende er
med til at @ge fagligheden pa apoteket.”

Hvis indsigten om Generation Z skal forankres pa apoteket,
er det vigtigt, at man arbejder praktisk og systematisk med

blandt andet feedbackkultur. Hele apoteket skal med i proces-
sen, og derfor er det vigtigt, at der er flere pd apoteket, som er
med til at facilitere det arbejde, siger Karen Christina Spuur.

Trivsel er et konkurrenceparameter
For at skabe en laeringskultur, hvor medarbejderne har lyst til
at dele viden og udveksle erfaringer, kreever det, at der er psy-
kologisk tryghed. Det betyder, at man for eksempel foler sig
tryg ved at sperge en kollega om hjzelp, hvis der er noget, man
er usikker pa.

"Det er vigtigt, at man bliver opmaerksom pd, hvordan ens
adferd, og den made man taler til hinanden pa, enten kan un-

Karen Christina Spuur er selv-
staendig konsulent, der i sin un-
dervisning treekker pd sin viden
som tidligere forsker og lektor i
ledelse ved Erhvervsakademiet
Cphbusiness og erfaringer fra
praksis. Karen Christina Spuur
er forfatter til bggerne 'Ledelse
af unge - fasthold og tiltreek
med neerveerende ledelse’ og
‘Ledelse pd tveers. Skab synergi
og slip potentialet Igs mellem
generationer”. Hun har tidligere
holdt opleeg pd& blandt andet
apotekerkonferencen og pd en
temadag om ledelse af unge.




LEDELSE

Tre gode rad til at lede Generation Z:

1 Italeszet, hvorfor den unge medarbejder fér en bestemt
opgave. Sig for eksempel: "Jeg ved, at du vil veere god
til det”, eller "Jeg ved, at du nok skal leere det her, selvom
du ikke har prevet det fgr”. Det er ogsa en made at give
anerkendelse pa.

2 En god feedbackkultur kraever gvelse. Brug forskellige
feedbackmodeller til at gve bade at give og modtage
feedback.

Dyrk det, du som leder gerne vil have mere af. Ser du en

3 kollega anerkende en anden kollegas arbejde, sé& husk
at italesaette det og bak op om anerkendelsen. P& den
made viser du, at det er noget, du stgtter op om.

derstotte eller undergrave den psykologiske tryghed. Den sam-
me ting kan siges pa mange forskellige mader,” siger Karen
Christina Spuur.

En god leeringskultur er med til at understgotte trivslen pa ar-
bejdspladsen, og i sidste ende er et godt arbejdsmilje ogsa et
konkurrenceparameter, som kan tiltraekke og fastholde med-
arbejdere.

"Det ved apotekerne godt, ogi en tid, hvor det kan veere
sveert at rekruttere medarbejdere, er det selvfelgelig ogsa en
motivation,” siger Karen Christina Spuur.

Erfaringer udveksles

P4 kursusforlgbene sd hun, at der blev arbejdet godt med de
opgaver, som deltagerne havde fiet mellem de to kursusgange.
Nogle arbejdede med feedbackkultur, andre undersegte den
psykologiske tryghed ved at fa medarbejderne til at udfylde et
skema, og andre igen undersggte egne bias, altsa forudindtage-
de forestillinger om den nye generation af medarbejdere.

Der blev ogsa tid til at dele erfaringer mellem deltagerne. En
apoteker fortalte for eksempel, at hun havde bedt nogle af sine
unge medarbejdere om hjeelp til at lave vagtplan, fordi hun ger-
ne ville delagtiggere dem i, hvilket arbejde der ligger bag vagt-
planen, og hvordan det kan veere sveert at fa den til at ga op.

”"Pa den made fik de en bedre forstaelse for, hvorfor man ikke
bare kan f4 endret sin vagt,” siger Karen Christina Spuur.

En anden leder fortalte, at han havde bedt to af sine unge
medarbejdere om at std for apotekets sociale medier.

"Han havde bevidst valgt, at de skulle samarbejde om op-
gaven, sa de kunne sparre med hinanden og udvikle kommu-
nikationen pa de sociale medier i feellesskab, og det var godt
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set,” siger Karen Christina Spuur.

Hun oplever nemlig, at de unge medarbejdere ofte er glade
for at samarbejde, og sa er de dygtige til at kommunikere pa de
sociale medier og til at nd en bred malgruppe, og de kompe-
tencer er det bare med at fa i spil, siger Karen Christina Spuur.

En tredje leder pd kurset fortalte, at nogle af hendes unge
medarbejdere arbejdede pd et udkast til en sdkaldt "buddyord-
ning”, hvor nye medarbejdere far en buddy, der kan hjelpe
dem med at falde til pa arbejdspladsen.

"Det giver rigtig god mening, at de unge medarbejdere invol-
veres i onboardingen af nye medarbejdere, fordi de selv ved,
hvordan det er at veere ny,” siger Karen Christina Spuur.

Hvis den indsigt, man har faet om ledelse af Generation Z,
skal forankres pa apoteket, er det dog vigtigt, at man arbejder
systematisk med blandt andet feedbackkultur. Hele apoteket
skal med i processen.

Selvom der kan veere udfordringer, ndr forskellige generatio-
ner skal rummes pa den samme arbejdsplads, skal man huske,
at den nye generation kommer med sd mange kompetencer,
som supplerer de xldre generationers kompetencer.

"Generation Z har gode sociale, kommunikative og samar-
bejdsmaessige kompetencer, og hvis man formér at fa dem i
spil, er det 'win-win’ for hele apoteket,” siger Karen Christina
Spuur. ®

Vil du vide mere om ledelse
pa tveers af generationer?

F& gratis sparring om generationledelse, psykologisk tryghed
og leeringskultur med Karen Christina Spuurs Al-lgsning. Den
findes p& www.leapingnow.com

I foraret afholdt Karen Christina Spuur
fire endagskurser om ledelse af unge,
arrangeret af Apotekerforeningen. P& hvert
kursus deltog 20-25 apotekere, souschefer
og elevansvarlige fra hele landet. Kurserne
blev afsluttet med et opfglgende webinar.

Kurserne kommer til at kere igen. Felg med
pd medlemsnettet, hvor info fglger.
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Naesten hver fjerde
injektionspen genanvendes

De sidste tre a@r har
det vaeret muligt at
indlevere sin brugte
injektionspen fra Novo
Nordisk p& apoteket,
s& materialerne kan
genanvendes. | maj
sidste &r udvidedes

ordningen til ogsd at 22 % 92 % 28 tons
omfatte penne fra Lilly, aof injektionspennene af alle apoteker i injektionspenne er samlet
] ]
Merck og Sanofi. returneres pd apote- Danmark er nu set indsamlet fra maj sid-
ketigen med i ordningen. ste &r og ni méneder frem.
VITABALANS

Stotter kvindeligt velvaere
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- v Hurtig og effektiv virkning.
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f a e ok e graviditet og amning.
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Sponsoreret indhold

Ny DRIVE-IN med
udleveringsskuffe
giver tryghed

Beskyt mod smittefare og undga traek og bilos.
Med et lukket drive-in system kan apoteket
betjene kunder uden fysisk kontakt og i al slags
vejr med en seerligt udviklet udleveringsskuffe
og headset.

Drive-in er en stor fordel for gangbesveerede, bernefamilier og syge
kunder, men ofte foregar det med et &bent vindue. DetailConsult har
udviklet en lesning med en udleveringsskuffe, der sikrer, at medarbej-
derne altid sidder i tervejr og kan betjene kunderne uden fysisk kontakt.

Praktisk "lukket” skuffelgsning

Lasningen er ogsa velegnet til apoteker med udvidede &bningstider
uden drive-in, fordi den fungerer i et "lukket” system, hvor kunderne
taler med apoteket via en mikrofon. Det er nemt og bekvemt, og sam-
tidig undgar medarbejderne at blive udsat for treek og kulde.

"Der er mange kunder, der har stor gleede af ikke at skulle sté i ke i for-
retningen, men bare kan sidde trygt i deres bil - eller pa cyklen. Vores
l@sning sikrer at varer og medicin udleveres trygt med en selvkgrende
skuffe, hvor kunden radgives gennem en hgijtaler, imens de har
ojenkontakt med medarbejderen,’ siger Egede Dalby Christensen,
udviklingschef for DetailConsult.

Apotek og kunde taler via hajtaler og kan se hinanden.

Lasningen er ogsé velegnet til udvidede abningstider.

Fordele ved en skuffelasning:

- Ingen fysisk kontakt mellem kunde
og medarbejder.

- Dialog og radgivning sker via headset
og hgjtaler/mikrofon.

Skuffen karer elektronisk, ikke
nedvendigt at dbne vinduet.

Ingen gennemtreek i forretningen
eller bilos.

- Starre tryghed for medarbejderen
ved aftenudlevering.

Det er fortsat muligt at dbne vinduet.

Erfaringer fra Corona-tiden

Med DetailConsults videreudviklede drive-in betjeningslasning be-
stiller kunder medicin og varer, som man ogsa kender det hos fast-
food-kaeder. Et vindue pé et apotek vil dog typisk sta &bent i leengere
tid, da kunderne skal vejledes, og der kan veere ventetid. Derfor lgser
en betjening via en skuffe mange udfordringer for apoteket.

Skuffelgsningen er specielt udviklet til apotekerbranchen, hvor der
seerligt i Corona-tiden var et stort behov for mindre personkontakt.
Drive-in lesningen er bygget ud fra erfaringer, hvor bedre hygiejne og
hurtigere betjening blev et voksende behov hos kunder.

Lasningen har et integreret system med hejtaler, mikrofon og head-
set, der er skreeddersyet til apoteket.



Sadan fungerer lugen: Nem udlevering af medicin og betaling.

1. Du kerer hen til lugen og taler med apoteket.

2. En sensor forteeller, at der er en kunde,
hvis der ikke allerede er en medarbejder. Lyder det interessant for jer?

Kunde og medarbejder kommunikerer via Tag en uforpligtende snak med Egede Dalby fra DetailConsult om,
en mikrofon og hgjtaler. hvordan en skuffelasning kan give mening for jer.

Kunden far radgivning og bestiller varer _ EGEDE DALBY CHRISTENSEN

SO (el Kunde- og udviklingschef

Kunden far udleveret varer via skuffen. 287270 42
ed@detailconsult.dk

Betaling foregar elektronisk, men kontant
www.detailconsult.dk

er ogsa muligt.

DetailConsult udvikler speciallosninger til detailhandlen i hele
Danmark, der optimerer forretningsgange og kundeoplevelser.
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Apoteker kan hjxelpe
med at forebygge
misbrug af opioider

ET STUDIE FRA PORTUGAL viser, at
apoteket kan veere en vigtig akter i at

Opfolgning pa
information om

sikker opbevaring forebygge misbrug med opioider ved
og afskaffelse af  blandtandet at oplyse om sikker op-
overskydende bevaring og afskaffelse af overskyden-
medicin, tidlige de medicin.

tegn pa misbrug Man ved nemlig, at omkring halvde-
og information len af de borgere, som ender i et mis-
om héndtering af  brug har fiet medicinen fra en ven el-
bivirkninger til ler et familiemedlem. Derfor er det

vigtigt at oplyse om korrekt opbeva-
ring og bortskaffelse af medicinen.

[ studiet har man taget udgangs-
punkt i forebyggelsesprogrammet
ONE (Opioid and Naloxone Educati-
on), som man har brugt pa apoteker i North Dakota, USA, siden
2018. Forebyggelsesprogrammet ONE bygger pa en individu-
el vurdering af den enkelte borgers risiko for at blive afhaengig
af opioider. Ud fra denne risikovurdering igangsaettes forebyg-
gelsestiltag.

I studiet fra Portugal designede og implementerede man en
opfelgning til forebyggelsesprogrammet ONE. Her tog de por-
tugisiske apoteksteknikere telefonisk kontakt til borgere fem
til tolv dage efter, at de havde faet udskrevet et opioid. Ved
hjeelp af et spergeskema spurgte teknikerne ind til planer for
bortskaffelse af overskydende medicin, om borgeren tog mere
end den ordinerede dosis, om borgeren oplevede bivirkninger,
og om der var behov for en konsultation med en farmaceut.

[ studiet konkluderer man, at opfelgningen pa ONE-program-
met er med til at understotte indsatsen omkring forebyggelse
af misbrug af opioider. Opfolgningsprogrammet stemmer des-
uden godt overens med apotekernes forpligtelse til ogsa at yde
en opfelgende indsats over for borgerne. ®

opioidbehandling
er med til at fore-
bygge misbrug.

Skoy, E.; et al., Implementation of a Pharmacy Follow-Up Program for Dispensed
Opioid Medications, International Journal of Environmental Research and Public
Health, 2023.

Apoteker kan understotte
sundhedsfremmende
initiativer gennem
“sociale ordinationer”

ET NORSK STUDIE VISER, at der er
grobund for, at apoteksfarmaceuter
Kkleedes bedre pa til at lave sdkaldte
"sociale ordinationer”, hvor de seetter

Der er potentiale
i at klaede farma-
ceuter pa til at ar-
bejde med sociale

ordinationer, viser borgere i forbindelse med ikke-Kli-
norsk underso- niske behandlingssteder som for ek-
gelse. sempel stottegrupper, aktivitetsklub-

ber, kurser eller uddannelsessteder,
stottet af kommuner eller frivillige organisationer.

Sociale ordinationer - ogsd betegnet som henvisninger til
kommunale tilbud - er en del af et holistisk sundhedssyn, som
peger pa, at man gennem gode sociale netveerk kan reduce-
re symptomer som angst og depression, gge det fysiske aktivi-
tetsniveau og i det hele taget forbedre livskvaliteten for man-
ge borgere.

[ studiet undersegte man, hvor meget de norske farmaceu-
ter og farmaceutstuderende kendte til sociale ordinationer og
hvilke kompetencer, de havde i den forbindelse. Studiet viste,
at farmaceuterne og de studerende selv havde en opfattelse af,
at de havde en middelhgj viden om social ordination, men de
data, som blev indsamlet i studiet, viste derimod, at deres vi-
den var meget begraenset. Farmaceuterne gav dog udtryk for,
at de var positivt stemt over for at udvikle deres kompetencer
pa omradet og for at tage sig af opgaven i fremtiden.

Data blev indsamlet i form af et online spgrgeskema med 23
spergsmal, som afdeekkede demografiske forhold, viden, kom-
petencer, holdninger og barrierer i forhold til social ordination.
[ alt svarede 96 farmaceuter og -studerende pé spargeskemaet,
som viste, at der ikke var nogen signifikant ssmmenhaeng mel-
lem arbejdserfaring, uddannelsesniveau eller kgn og deres vi-
den om emnet. Spargeskemaet blev lavet pa baggrund af lit-
teratur om emnet og blev forinden pilot-testet, hvorefter det
blev delt i en facebookgruppe med henblik pd besvarelse.

I studiet konkluderer man, at der er begraenset viden om so-
cial ordination, samt at der er behov for, at farmaceuterne far
mere uddannelse pd omradet. Uddannelsen kan oplagt fore-
ga bade pa apoteket og vaere en del af farmaceutuddannelsen.
For at finde ud af, hvordan det bedst geres i praksis, laegges der
op til yderligere forskning pd omradet. e

Mahamud Gabeyre, R;; et al, Social Prescribing Competence among Community
Pharmacists and Pharmacy Students in Norway, Pharmacy, March 2024.
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RADGIVNING

Livet med...

ANGST

AF: STINE FABRICIUS
KILDE: PSYKIATRIFONDEN

S&dan kan apoteket mgde mennesker med angst

Udyvis sindsro og forstd, at det ikke har noget med dig at gere, hvis personen har sveert ved at
have gjenkontakt eller blive i dialogen. Det kan skyldes et angstanfald, og her kan et roligt mgde
med apoteket hjeelpe til, at det ikke eskalerer.

Acceptér, at der kan vaere svare dage, og at det nogle gange kraever lidt ekstra at bevaege sig
ud i verden. Er det sddan en dag, er der formentlig ikke kraefter til den store snak med apoteket.
Forteel, at personen altid er velkommen - og at der ogsé findes en anonym chat pd& apoteket.dk,
der er bemandet med apotekspersonale dggnet rundt, hvis man har spgrgsmadl til sin medicin.

Ver interesseret i, hvordan det er at bruge medicinen. Du kan for eksempel spgrge, om medi-
cinen har gjort en positiv forskel.

Tag gerne bivirkninger op. Mange er ikke ngdvendigvis klar over, at medicin mod angst for
eksempel kan give mundtgrhed, og at det derfor er ekstra vigtigt med god mundhygiejne.

Husk diskretionen. Selvom der er Gbenhed om angst, er det stadig forbundet med stigma-

tisering. Mange oplever for eksempel at blive behandlet som et skrgbeligt menneske, nér de
forteeller, at de lever med angst.

Fakta Myte

Angst spaender fra let nervgsitet til sveere anfald af panik,
hvor man er overbevist om, at man skal dg. Angst er i sig
selv en psykisk sygdom men er ogsd en hyppig felgesyg-
dom til andre psykiske sygdomme. Angst er ogsa alminde-
lig ved mange fysiske sygdomme.

Angsten kan veere til stede hele tiden men med svingende
intensitet, som ved generaliseret angst. Den kan ogsé& kom-
me som et lyn fra en klar himmel, som ved panikangst.

Der er bade fysiske og psykiske symptomer pa angst, og
den pavirker tanker og adfzerd. De mest almindelige fysiske
symptomer er hjertebanken, dndengd, kvalme, prikken og
snurren i fingrene.

Angst er en af de mest udbredte psykiske sygdomme i
Danmark, hvor 350.000-400.000 af den voksne befolkning
har symptomer svarende til kriterierne for angst. Flere kvin-
der end maend fér en angstdiagnose.

”NGr man har angst,
kan man bare tage sig
sammen.”

Nar angst udvikler sig
til en sygdom, reagerer
kroppen instinktivt pd
samme méde, som nar
der er fare pd feerde.
Reaktionen kommer
bare i situationer, der
ikke burde udlgse
angst - fx hverdagssi-
tuationer som at kebe
ind eller tage bussen.

Livet med... er et fast
format i Farmaci. Her

prover vi at forstd, hvor- =

dan det er at have en
given sygdom og der-
med klzede apotekerne
pa til at mgde menne-
sket bag diagnosen.
Denne gang handler
det om angst.

Farmaci
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Jeg glaeder mig til at bidrage til lokalmiljoet
og understotte borgernes sundhed

Rikke Axtoft Nor-
regaard overtog
Skibby Agotek Skibby Apotek pr.

1.juni 2024. Hun

kommer fra en
stilling som souschef pé& apote-
ket. Hun er optaget af at fremme
trivslen p& apoteket, og mens
hun arbejdede pé& Albertslund
Apotek, blev apoteket kéret som
den bedste arbejdsplads.

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

Hvorfor sggte du bevillingen?

Min familie og jeg er tilflyttere til Skib-
by, og vi er utrolig glade for byen. Efter at
have arbejdet som souschef pa apoteket
kunne jeg meerke, at det var et apotek,
jeg godt kunne se mig selv vaere apote-
ker pa. Ikke mindst, fordi der er nogle
meget dygtige og helt fantastiske med-
arbejdere.

Hvorndr fandt du ud of,

at du gerne ville vaere apoteker?

Jeg har arbejdet pd apotek i 20 ar, ogjeg
har leget med tanken om at blive apote-
ker tidligere. Det er dog ikke noget, jeg
er gdet malrettet efter. Da den her bevil-
ling blev ledig, foltes det dog helt rigtigt,
og jeg gleeder mig til at bidrage til lokal-

miljget og understgtte borgernes sund-
hed i Skibby.

Hvordan kan du bruge
din erfaring fra tidligere jobs?

Jeg interesserer mig meget for medar-
bejderudvikling, det involverende leder-
skab og det gode arbejdsmilje. Det er no-
get, jeg har beskeeftiget mig en del med
pa de apoteker, jeg tidligere har arbej-
det pa. Tilbage i 2009 og 2010 arbejde-
de jeg pa Albertslund Apotek, hvor vi var
med i en konkurrence
om at blive Danmarks

Jeg vil gerne lave den

og at vi far talt om deres gnsker for apo-
teket. Det kommer vi til at arbejde med,
bade pa personalemgder og pd morgen-
moder. Det tager tid, men jeg tror, det er
vigtigt, at man far involveret hele apote-
ket iden proces, sa det bliver en udvik-
ling, vi laver i feellesskab.

Hvordan ser du dig selv som leder?

Det er vigtigt for mig at veere en syn-

lig leder, som er en del af holdet og den
daglige drift. Skibby Apotek har kun én
enhed og et apoteks-
udsalg, s jeg har ikke

bedste arbejdsplads. bedste arbejdsplads en masse enheder, jeg
Her vandt vi forst an- . . skal fordele mig selv
denpladsen, og aret ef- for mine medarbejdere, imellem, og det pas-
ter fik vi forstepladsen. hvor der er fokus Pé ser mig faktisk godt.
Konkurrencen var en . . T Jeg ser ogsa mig selv
anledning til at vi fik trivsel og fagl 4 Ud‘"klmg som en involverende

arbejdet med trivslen,
og det viste sig at beere frugt.

Hvilke udviklingspotentialer

ser du pé Skibby Apotek?

Jeg vil gerne lave den bedste arbejds-
plads for mine medarbejdere, hvor der
er fokus pa trivsel og faglig udvikling.

Jeg ser et godt arbejdsmilje som en for-
udsaetning for, at apoteket kan udvik-

le sig. I feellesskab skal vi skabe en visi-
on for netop vores apotek. Vi kommer til
at brainstorme over, hvad vi som apotek
skal arbejde hen imod. Her er det vigtigt,
at alle medarbejdere kommer pa banen,

Rikke Axtoft Ng¢rregaard

2024: Apoteker, Skibby Apotek

2024: Souschef, Skibby Apotek

2004: Farmaceut, Albertslund Apotek
2004: Farmaceut, Brgnshgj Apotek

2004: Farmaceut, Holbaek Elefant
Apotek

2003: Cand.pharm.
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leder, som er god til at

lytte, og som kan facilitere den udvikling
af apoteket, som vi skal lave i feellesskab.

Jeg tror ogsa, det er vigtigt, at medar-
bejderne kan se apoteket som en stor-
re helhed, s de ikke kun har blik for den
opgave, de selv er i gang med. Det er vig-
tigt, at man som leder hjaelper med at
synliggore det storre perspektiv. Det gor
det nemmere at prioritere, hvad der er
vigtigt, og hvorfor nogle opgaver som-
metider ma vaelges over andre, hvis der
er travlt. Jeg tror ogsd, at det giver stor
arbejdsglaede, nar man kan maerke, at
man er en del af "noget storre”, og at ens
bidrag ger en forskel i det store billede,
selvom man maske ikke altid lige kan
meerke det i gjeblikket.

Hvad glaeder du dig mest til?

Jeg kender jo allerede mine medarbej-
dere, men jeg gleeder mig rigtig meget til
at fa opbygget organisationen sammen
med dem. Det er allerede et rigtig godt
apotek, men der har veeret lidt udskift-
ninger i personalet det seneste ar, sa nu
skal vi have samlet organisationen ogla-
vet en feelles vision. @
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“Jeg foler mig meget privilegeret
over at fanetop denne bevilling”

Stine Wester-
gaard overtager
Ringkebing Lave
Apotek pr. 1. juli
2024. Til apote-
ket hgrer to filialer og et apo-
teksudsalg. Hun kommer fra en
stilling som koncernsouschef for
apotekskoncernen bestédende
af @sterbro Apotek, @resunds
Apotek, Apoteket Trianglen

og filialen Waterfront Apotek
Hellerup.

. Ringkabing
Love Apotek

AF: ANNE-SOPHIE ROMER THOSTRUP

Hvorndr fandt du ud df,

at du gerne ville vaere apoteker?

Jeg startede med at leese til farmaceut,
fordi jeg gerne ville vaere apoteker. Det
har jeg vidst helt fra begyndelsen. Det,
at vi som apotek har kontakt med bor-
gerne og kan gore en forskel for dem i
deres hverdag, synes jeg er meget moti-
verende.

Hvorfor sggte du netop denne bevilling?
Jeg kommer selv fra Tim, som ligger naer
Ringkebing. Jeg har hele tiden vidst, at
jeg gerne ville tilbage til egnen, og at det
var Ringkebing Love Apotek, som jeg
gerne ville veere apoteker pa. Jeg havde
maske forestillet mig, at det farst var om
nogle dr, jeg skulle vaere apoteker, men
nu blev bevillingen ledig. Derfor slog jeg

Det er vigtigt, at vi star
staerkt som uddannelses-
apotek og viser, at det er
muligt at fa en god lokal
uddannelse med hgj
faglighed

til. Jeg foler mig meget privilegeret over
at fa netop denne bevilling. Den har vee-
ret i mine tanker, siden jeg blev feerdi-
guddannet som farmaceut.

Hvilke udviklingspotentialer

ser du pd Ringkgbing Apotek?

Jeg har indtryk af, at det er et meget vel-
drevet apotek, som er godt i gang med
bade sundhedsydelser og sa smat ogsa
har etableret samarbejde med kommu-
nen. De ting kommer jeg til at arbejde vi-
dere med. Derudover vil jeg have fokus
pd medarbejdernes trivsel. Jeg vil gerne
lave et apotek, som o0gsa er en rigtig god
arbejdsplads, hvor motivationen er i hgj-
sadet, og hvor vi seetter feelles mal. For
at apoteket kan udvikle sig kraever det,
at medarbejderne trives. Det er vigtigt at
finde ud af, hvad der motiverer den en-
kelte medarbejder - hvem trives med
meget ansvar, og hvem gor ikke? Apo-
tekssektoren er i hastig udvikling. Der

er sket sd mange ting pa de 12 ar, jeg har
vaeretibranchen. Det er enormt spaen-
dende. Et godt arbejdsmilje er derfor en
forudsaetning for at lave et apotek, som
kan folge med i den udvikling.

Hvad kommer du ellers til at fokusere pG?
Det er vigtigt, at vi star staerkt som ud-
dannelsesapotek og viser, at det er mu-
ligt at fa en god lokal uddannelse med
hej faglighed som farmakonom i Ringke-
bing. Jeg hdber ogsa, at vi kommer til at
deltage i faglige projekter, hvor vi kom-
mer til at indsamle data fra vores prak-
sis. Sddanne projekter bidrager bade til
at hejne fagligheden i sektoren men er
0gsad med til at skabe motivation blandt
medarbejderne, fordi vi har et feelles
projekt, som har et hgjere formdl: nem-
lig at indsamle viden, som i sidste ende
understotter borgernes sundhed.

Hvordan kan du bruge

din erfaring fra tidligere jobs

pd Ringkebing Lave Apotek?

Jeg har haft mange forskellige roller og

Farmaci

Stine Westergaard

2024: Apoteker,
Ringkgbing Leve Apotek

2022: Koncernsouschef for apotekskon-
cern bestdende af @sterbro Apo-
tek, @resunds Apotek, Apoteket
Trianglen og filialen Waterfront
Apotek Hellerup

2018: Diplomuddannelse i ledelse,
Kgbenhavns Professionshgjskole

2017: Daglig leder og kvalitetsansvarlig,
Kebenhavn @resunds Apotek

2012: Informationsfarmaceut,
Q@resunds Apotek

2012: Cand. pharm.,
Kebenhavns Universitet

Fpdt: 1986

ansvarsomrader inden for bade kvalitet,
ledelse og drift. S jeg synes, jeg er godt
Klaedt pa til at varetage rollen som apo-
teker. Jeg har desuden taget en diplom-
uddannelse i ledelse, som jeg ogsa kom-
mer til at traeekke pa. P4 Ringkegbing Lave
Apotek er der to filialer og et apoteks-
udsalg foruden hovedapoteket, s her
kommer jeg til at bruge den erfaring, jeg
har med at lede pa distance. Herudover
har jeg et stort branchekendskab skabt
gennem min tid som forfremmelseskon-
sulent. ®
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Redigeret af
ANNE-SOPHIE ROMER
THOSTRUP

OVERTAGELSE
OVERTAGELSE

N
Stine Westergaard overtager

Ringkgbing Lave Apotek pr. 1. juli Apoteker Kerly Servilieri, Firklgver

Apoteket Braedstrup, har féet

2024 fra apoteker
Henning Lund bevilling til ogsd at drive Horsens
Lukasen. Sendergades Apo-
tek med overtagel-
G (s se pr. 1. juli 2024. Fra-
RS P L treedende apoteker
er Bente Wittrup
Preestbrogaard.

RINGKQE

UDNAVNELSE

~N

Apoteker Shafiq Farsad, Toftlund
Apotek og Tinglev Apotek, har
faet bevilling til ogsa at drive
Grdsten Apotek.
Overtagelsen
sker pr.1.juli 2024
fra apoteker Ralf
Michael Ernst.
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LEDIG BEVILLING

|

Lo N
OVERTAGELSE

N
Apoteker Michael Bobak, Lan-

geskov Apotek, overtog filialen
Vestergade Apotek

i Nyborg den 1. juni
2024 fra apote-

ker Frank Godsk
Hansen, Kerteminde

__—° Apotek.

N

OVERTAGELSE

Apoteker Nanna Stauner, Nyborg
Apotek, har faet bevilling til ogsa
at drive Kerteminde Apotek. Nanna
Stauner overtog
apoteket pr. 1. juni
2024 fra apote-
ker Frank Godsk
Hansen.

Farmaci

Bevillingen til at drive Nexg Apo-
tek er ledig pr. 1september 2024.
: Ansggningsfristen er overskredet.

Rikke Axtoft Nerregaard har faet
bevilling til at drive Skibby Apotek
med overtagelse den 1. juni 2024 fra
apoteker Ole Witek. Rikke Axtoft
Ngrregaard eridag

souschef pda Skibby

Apotek.

Mgd Rikke Axtoft
Negrregaard pé
side 40.

OVERTAGELSE

Mette Reuter Clausen har fdet be-
villing til at drive Ballerup Apotek
pr.1juli 2024, og overtager apo-
teket fra apoteker

Ute Pgrksen. Mette

Reuter Clausen er i ' s:!
dag souschef/be- p

styrer pd Ballerup
Apotek.
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