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Det mener apotekerne om medicinmangel 
 
 

 

 
 

 

 

Apotekerne mener, at det 
påhviler de nationale 

myndigheder at informere 
om mangel på lægemidler 
og anvise, hvilke alterna-

tive lægemidler der kan 
tages i brug. 

Apotekerne kan afhjælpe mangel på medicin 

 
• Trods stigende forsyningsvanskeligheder går kun få dan-

skere forgæves efter medicin på apoteket. Apotekerne 

kan nemlig – næsten altid – bestille medicinen hjem el-
ler tilbyde et andet lægemiddel med samme indholdsstof.  

 

• Egentlige forsyningsvanskeligheder, hvor et lægemiddel 

ikke er tilgængeligt på det danske marked, og der ikke 
er et alternativ til rådighed, kan dog forekomme. Så er 
det nødvendigt med en ny recept fra lægen. 

 
• Apotekerforeningen mener – i tråd med Det Europæiske 

Lægemiddelagentur EMA – at det påhviler de nationale 
myndigheder at informere offentligheden om aktuel 
mangel på lægemidler og anvise alternativer. 

 
• Ved mangelsituationer bør der indføres substitutions-

protokoller, som de engelske Serious Shortage Protocols 
(SSPs), hvor myndighederne fastlægger, hvilke læge-

midler apotekerne må udlevere, uden det kræver en ny 
recept. Der er aftalt en dansk forsøgsordning i 2025-26. 

 
• Apotekerne mener desuden, at lægerne bør adviseres om 

en mangelsituation, allerede når de udskriver recepten. 
Det vil spare borgerne for at gå forgæves på apoteket, 
hvis lægerne kun ordinerer medicin, som er til rådighed. 

 
• Udlevering af for store mængder receptlægemidler til 

enkelte borgere bør begrænses ved kilden, dvs. lægens 
ordination. Apotekerne bør ikke pålægges at agere ”poli-
ti” over for læge og patient. 

 
• Apotekerne har selv taget skridt til at afbøde effekten af 

medicinmangel. Appen ’apoteket’ og opslag i apotekssy-
stemerne, kan vise, hvilke apoteker der har ordinerede 
lægemidler på lager. Samtidig returneres medicin ikke 
længere pr. automatik til grossister, alene fordi udløbsda-
toen nærmer sig. 

 

Baggrund 

Apotekernes såkaldte servicegrad, der opgør, om apoteker-
ne kan udlevere det efterspurgte eller et tilsvarende læge-
middel, ligger i gennemsnit på ca. 98 procent. Apotekerne 

gør, hvad de kan, for at løse mangelsituationer ved at tilby-
de tilsvarende lægemidler, informere om, hvornår lægemid-
let igen kan skaffes, hvilke andre apoteker der har lægemid-

let eller ved at henvise borgeren til lægen for at få en ny re-
cept på et andet lægemiddel.  

 

En analyse fra 2024 tyder på, at udvidede substitutionsbefø-
jelser til apotekerne kan løse op mod halvdelen af forsy-
ningsproblemerne. 

https://www.linkedin.com/pulse/forsyningssikkerhed-p%2525C3%2525A5-l%2525C3%2525A6gemidler-l172-forslag-til-lov-potteg%2525C3%2525A5rd-1qtvf/

